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 كلمة رئيس التحرير

 القراء الأفاضل
من سلسلة من الأحداث الأليمة والكوارث المريرة، لعل أعنفها ما حدث في  عانت ليبيا الحبيبة في الفترات الراهنة

هذه الفاجعة المؤلمة ربما كان بالإمكان تلافيها أو تقليل خسائرها لو  .شرق البلاد وفي مدينة درنة الزاهرة على وجه التحديد
رادة وطنية صا دقة، مدعومة ببحوث ودراسات جادة، توفرت وسائل إنذار مبكر، مبينة على بيانات ومعلومات صحيحة وا 

تعين المسؤولين وصنّاع القرار على اتخاذ قرارات رشيدة تجاه ما يطرأ من أزمات ونكبات. ونحن من باب إحساسنا بمسؤولياتنا 
 تجاه مجتمعنا، نتوجه من خلال هذا المنبر العلمي إلى من يهمه الأمر بضرورة توفير الدعم اللازم للمؤسسات المعنية بما

ية في تلبية الاحتياجات الأساسبما يسهم يسمح بإجراء البحوث والدراسات الرصينة لمعالجة الأزمات ومواجهة الكوارث، 
 يحفّز العمل الجاد والفكر الخلّاق لصنع مستقبل أفضل للأجيال القادمة.و للمجتمع، 

ي على مجلتكم الفتية في شهر أكتوبر الماض بعيدًا عن الهموم والشجون، يسعدنا أن نشارككم فرحتنا بحصول القراء الكرام
، وهو معدل مرتفع نسبيًا بالمقارنة مع سنوات 1.43معامل التأثير العربي الصادر عن اتحاد الجامعات العربية بمعدل 

صدورها. ومعامل التأثير هو مقياس لأهمية المجلات العلمية المحكّمة، ويعكس مدى إشارة البحوث الجديدة إلى البحوث 
منشورة سابقًا والاستشهاد بها، وبذلك تكون المجلة التي تملك معامل تأثير مرتفعًا مجلة مهمة يُعتدّ بها ويشار إلى بحوثها ال

 بصورة أعلى من تلك التي تملك معامل تأثير منخفضًا.
ئلين السنة التي مضت، ساونحن على أعتاب سنة ميلادية جديدة، يحدونا الأمل والتفاؤل أن تكون أفضل من  القراء الأعزاء

الله أن يعمّ الخير والسلام كافة المجتمعات العربية والإسلامية. وتعتبر بداية السنة الجديدة مناسبة تغتنم لتقييم الانجازات 
والمكتسبات ولوضع أهداف والسعي الى تحقيقها. وفي اعتقادنا أن المجلة تتقدم بخطوات واثقة، بفضل دعم ومساندة 

كما و  الملتزمين والباحثين الواعدين، وكذلك بفضل دعم ومساندة الأستاذ الدكتور رئيس الجامعة المفتوحة بنغازي. الأكاديميين
باحثين متميزين من جامعات لستجدون في هذا العدد باقة من الدراسات والبحوث الجادة  عودناكم في الأعداد السابقة،

ا ومشكلات نظرية وتطبيقية في ميادين تربوية وقانونية واقتصادية ومؤسسات علمية محلية وعربية، تناقش وتعالج قضاي
ن من كافة ربوع باحثيللالإسهامات العلمية  أماموهندسية وطبية.وفي الختام، لا يفوتنا التذكير بأن صفحات المجلة مفتوحة 

لمجلة وتجويدها، اعدنا في تطوير اوطننا الصغير ليبيا ووطننا العربي الكبير، كما نسعد كثيرًا بملاحظات متابعينا التي تس
 وأخيرًا نسأل الله أن يلهمنا التوفيق والسداد لما فيه خير البلاد والعباد.

 
 أ.د. عبدالقادر انويجي البدري 

 المفتوحة بنغازي للجامعة  علميةمجلة الالرئيس تحرير 
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  :هوقواعدر شالن   شروط

وفقا للشروط الآتية:تنشر المجلة البحوث باللغتين العربية والإنجليزية   

 الية:روط والمعايير التّ لشّ اتي تتوافر فيها لّ اة ة البحوث العلميّ المجلّ  تستقبل (1

 .اختصاصهاو المجلّة وقوع موضوع البحث ضمن مجالات  -

 ة.بعة في المجلّ شر المتّ التزامه بقواعد النّ  -

 ة.عهد والإقرار الذي تعتمده المجلّ تعبئة نموذج التّ  -

 ،وغاتهصم، و بياتهوأد ،مة لموضوع البحثمقدّ  ل فيتتمثّ ينبغي توفّر عناصر رئيسة مشتركة في البحوث ( 2

ن ة وتتضمّ حثيّ المناسبة لطبيعة المشكلة الب تهمنهجيّ ، و مةوتحديد عناصرها وربطها بالمقدّ  ته،مشكل، و يتهوأهمّ 

دات محدّ  ة ضمنالبحثيّ من معالجة المشكلة  حثنت الباتي مكّ ة الّ وعيّ أو النّ ، ةيّ الإجراءات والبيانات الكمّ 

 .يهامستندة إل، وتقديم توصيات ومناقشتها دّراسةنتائج ال، و ة واضحةوافتراضات بحثيّ 

ات تجاوز  يّ كاملة عن أته الليّ و ن مسؤ ة ويتضمّ د وفق نموذج خاص تعتمده المجلّ ع الباحث على تعهّ يوقّ ( 3

ة مجلّ  ى أيّ شر إلم للنّ ولم يقدّ ، لم ينشرالمقدّم للمجلّة البحث بالأمانة العلميّة، وأنّ  قانونيّة، أو ما يُخلّ 

 د بها :قيّ تي يجب التّ الّ الشّكليّة روط الشّ و المعايير ( 4أخرى.  

بين الأسطر، والهوامش  1.5يقدّم البحث مكتوباً باللّغة العربيّة أو اللّغة الإنجليزيّة ومطبوعاً بمسافات  -

( وعلى وجه واحد، وأن يكون نوع A4ورق ) ى( وعلWordم( لكلّ الاتجاهات وبالبرنامج )س 2.5)

( عريض للعناوين 14) وبحجم  ( (Simplified Arabicحجم الخطّ للبحوث المقدّمة باللّغة العربيّة

( للجداول والأشكال، وأمّا البحوث المقدّمة باللّغة الإنجليزيّة يجب أن 10( للمتن، وحجم )12وحجم )
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( للمتن وبحجم 12عريض للعناوين، وحجم ) )14(( وبحجم Times New Romanيكون نوع الخطّ )

 ( للجداول والأشكال.10)

 دّ  أقصى بما في ذلك ملاحق البحث.( صفحة كح25صفحات البحث عن )عدد لا يزيد  -

 (Keywordsة )عدد الكلمات المفتاحيّ ، ولا تزيد كلمة (20)عدد كلمات العنوان عن يجب ألّا تزيد  -

( 150ن )لإنجليزيّة بما لا يزيد ع، وأن يرفق مع البحث ملخّصان باللّغتين العربيّة واكلمات  عن سبع

 هما.من كلمة لكل

ن(، )الباحثيأو فحة الأولى من البحث عنوان البحث، واسم الباحثأن يظهر في الصّ  روريّ الضّ من  -

 .وجهة العمل، والبريد الإلكترونيّ 

 يلتزم الباحث بمراعاة سلامة لغة البحث وحسن صياغتها، وخلو البحث من الأخطاء اللّغويّة والنّحويّة. -

  تّالي : ال لّة إلى البريد الالكترونيت المتعلّقة بالمجترسل البحوث نسخة الكترونية والمراسلا -

Email: Journal_editor@oub.edu.ly  

 .في قائمة المراجع كتابة المراجع بطريقة قالمتعلّ  (Harvard) نظامالبحث وفقا لمراجع  بترتّ  (5

سنة النشر سم الأخير للمؤلّ  و المراجع في متن البحث بالاوأمّا طريقة التّهميش في المتن ؛ فيُشار إلى  (6

(. وفي 88: 2014رقم الصّفحة الّتي رجع إليها الباحث وذلك بين قوسين ؛ مثال : ) عبدالغفار، و 

 أما في حالة وجود أكثر من (15:2020ين اثنين تكتب كالآتي: )الفرجاني والزليتني، مُؤلّف حالة وجود

آخرون، و  خير للمؤل  الأوّل ويُكتب بعده وآخرون مثال ذلك: ) الفاخري لاسم الأفيُشار إلى اين مُؤلّف

اجع توافق المر ( ، على أن تكتب الأسماء كاملة للمؤلّفين في قائمة المراجع. ويجب أن ت23: 2017

ن ييز بيمالتّ ، كما يجب شروسنة النّ ، سم والا، القائمة من حيث العدد مع المراجع الموجودة بفي المتن 

 في القائمة. هال الهجائيّ سلسل التّ ، وأن ترتّب المراجع بةة والإلكترونيّ المراجع الورقيّ 

mailto:Journal_editor@oub.edu.ly


                                                                              
 

 
 

                            6   

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

العدد الأول -المجلد الخامس   
م2024يناير   

يجب ترقيم الجداول و الأشكال الواردة في البحث مع ذكر عنوان يدلّ على فحوى الجدول أو الشّكل،  (7

 كما يمكن وضع الجداول والأشكال في الملاحق مع الإشارة إليها في متن البحث.

ن إواقص )إخطار الباحث بالنّ  وقد يتمّ  ،ا في حينه بتاريخ استلام البحثلكترونيّ إخطار الباحث إ تمّ ي (8

 .يّ للبحثلحكيم الأوّ ير في الإجراءات في ضوء التّ عتذار عن السّ الا وجدت( أو يتمّ 

لأسرة تحرير المجلة الحق في عدم نشر البحوث التي تتعارض مع شروط وقواعد النشر دون ذكر  (9

 .الأسباب

 .شر حسب تاريخ قبولهشر يأخذ دوره للنّ حث المقبول للنّ الب (10

ورة عن وجهة ر ر بالضّ عبّ تُ الباحث )الباحثين(، ولا نظر ر عن وجهة عبّ من بحوث تُ ينشر في المجلة ما  (11

 ة.نظر المجلّ 

 فيها.نشر ة عن البحث الذي يشر فيها، ولا تدفع للباحث مكافأة ماليّ ة أجورا على النّ تتقاضى المجلّ لا  (12

العلميّة للجامعة ة جلّ مالشر إلى ا، تنتقل حقوق النّ شر قبولا نهائي  ار الباحث بقبول بحثه للنّ إخطبمجرد   (13

 المفتوحة بنغازي.

عديلات تّ ة، وبعد الأخذ بالهائيّ شر عند إعادته للبحث في صورته النّ يمنح الباحث خطاب قبول للنّ  (14

 .المطلوبة

 .( بالبريد الإلكترونيّ  PDFبصيغة ) من بحثهإلكترونيّة منح صاحب البحث المنشور نسخة  يتمّ  (15
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 ملخص الدراسة

يهدف البحث الى دراسةةةةةةة إ ةةةةةةكالية ضةةةةةةرائب اصرااي التجارية والصةةةةةةااعية المتيةرل على الوحدا  الاقتصةةةةةةادية لل  ا  العا  

وال  ا  المةتلط وق ا  إدارل اصعمال دراسةةةةةةةةةةةةةة ت هي ية ال الجمهورية اليماية  ملة من هااة جملة من ا  ةةةةةةةةةةةةةكاليا  التل 

اسةةةةة اسةةةةتةمن سلية مااسةةةةبة للتإلب لمعالجة إ ةةةةكالية المتيةرا  الضةةةةريهية تتعلق بالمتيةرا  الضةةةةريهية  حيث تحاول الدر 

  وةلصةةةةةةة  إلى بعئ الاتائ  من مهمها ضةةةةةةةرورل من تلجي ا دارل الاسةةةةةةةت رائلالمتراكمة  وقد اعتمد  الدراسةةةةةةةة على الماه  

وااز وتسهيم  ةمل ت دي  ح الضريهية إلى توسيع قاعدل المكلفين من ةمل الاتفاقا  الضريهية والتصالح والتسوية مو من

ضريهية له   اإمكااية تعرئ الحصيلة الضريهية ال صورل متيةرا  لدى اصاراد والجها  قد تؤدي إلى  لب الاس اط  مو 

إمكااية ت اد  دين الضةةةةةةريبة  وااا ت على تلة الاتائ  توصةةةةةةل  الدراسةةةةةةة بعئ التوصةةةةةةيا  ماها ضةةةةةةرورل تعزيز السةةةةةةياسةةةةةةا  

عن المتيةرا  الضةةةةةةةةريهية ال ضةةةةةةةةريبة اصرااي التجارية والصةةةةةةةةااعية من ةمل الاسةةةةةةةةتفادل من ةدما  والمعلوما  الكاملة 

 .الحاسب الآلل  والتوسع ال ااها  الماازعا  الضريهية صلحات وتسوية

 ا قرارا  الضريهية. –المتيةرا  الضريهية المتراكمة -: ضرائب اصرااي التجارية والصااعيةالكلمات المفتاحية

Abstract 

The objective of this research is to study the problem of late commercial and industrial profits 

taxes on the economic units of the public sector, the mixed sector, and the business 

administration sector, a practical  study in Republic of Yemen, as there are a number of 

problems related to tax arrears, the study tries to find appropriate solutions and remedies to 

reduce these accumulated tax arrears, The study relied on the inductive approach, and the study 

reached the most important results represented in allowing the tax administration to expand the 

base of taxpayers through tax agreements, reconciliation and settlement, or by providing tax 
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incentives and facilities to them. It leads to a request for forfeiture, or the possibility of 

expiration of the tax debt, and based on these results, the study showed the most important 

recommendations, such as the need to provide full policies and information on tax arrears in 

the commercial and industrial profits tax by taking advantage of computer services, and 

expanding the settlement of tax disputes through reconciliation and settlement of tax disputes. 

Keywords: Commercial and Industrial Profits Taxes - Accumulated Tax Arrears - Tax Returns. 

 
 المقدمة:

تمثل الضرائب المتيةرل على الوحدا  الاقتصادية ال الجمهورية اليماية من مه  مسباب ا ن الحصيلة الضريهية  وهل  

م كلة ليس  وليدل اليو   هل هل مورثة مام ع ود من الزمن  اتيجة لضعف الادا  ال إجرا ا  راط وتحصيل الضريبة هد ات 

بة  حيث تعتمد مصلحة الضرائب ال حصيلتها على الاسبة اصكهر من كبار المكلفين  با قرارا  وااتها  هتحصيل الضري

حيث تكون همه الحصيلة الضريهية من الضرائب المحصلة من واقع ا قرارا  الضريهية الةاضعة والم دمة من الممول سوا  

عا  صيل تح  حساب الضريبة واظا  الداكان  ةصات  هيعيات مو اعتباريات  وكما من المبالغ المحصلة هاظا  الةص  والتح

 (.37-7  2009الم دمة  با ضااة إلى المبالغ المحصلة من المتيةرا  الضريهية )محمد  

وتواجه المتيةرا  الضريهية الة ر الداه  المتمثل ال ت اد  دين الضريبة  با ضااة إلى تيثرها ب هيعة الحال بالتضة  

ال يمة ال رائية للحصيلة إما تم  المحااظة عليها من الت اد   وعلى الدولة ممثلة با دارل ومعدلاته المرتفعة  مما ي لل من 

الضريهية العمل على تحفيز الممولين على سداد الضريبة لت ليل المتيةرا   إما هإعفائه من م اهل التيةير إما سدد دين 

محددل من قيمة المبالغ المسددل  مو الاعتماد على الضريبة ال موعد محدد  مو ماحه حوااز لما يسدده من ضرائب هاسب 

الت دير الماتل للوعا  الضريهل وسداد الضريبة من واقع ا قرارا  الضريهية  وهل ة ول مهمة احو الضريبة الرضائية لما 

تساه  ب در ستحمله من تعزيز الث ة هين الممول ومصلحة الضرائب  من ةمل زيادل الالتزا  ال وعل بسداد الضريبة صاها 

كهير ال ت ليل المتيةرا  الضريهية والحد من الماازعا  الضريهية  صن المبالإة ال ت دير مرااي الممولين من قهل ا دارل 

الضريهية هو من مه  مسباب للماازعا  الضريهية  اتراك  الديون الضريهية  ال صورل متيةرا  لدى اصاراد والجها  لا 

 ا ها من الممولين مو ورثته   وتعثر الممولين ال سداد دين الضريبة وعراما  التيةير الم ررل يجعلها بميمن من  لب إس

 (.37-7  2009عليه  )محمد  
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وصهمية قضية المتيةرا  الضريهية يلز  العمل على تواير الهيااا  والمعلوما  الكاملة عن تلة المتيةرا  لضمان الوصول 

وحصر المكلفين وما  ته  وتحديد الالتزا  الضريهل لكل ماه   بما يكفل للةزااة العامة  إلى الحلول والمعالجا  المااسبة 

 (.154-151  2006تحصيل دين الضريبة كاممت غير ما ون)الرضا  

 أولًا: مشكلة الدراسة:
الضريهية  الحصيلة اظرات للحاجة الماسة للحصيلة الضريهية لتعزيز ا يرادا  العامة ومواجهة عجز الموازاة العامة  وضعف

وت اعس بعئ المكلفين ال ت دي  إقراراته  الضريهية ال المواعيد المحددل وعد  الالتزا  هتضمياها باصرااي الح ي ية  مما 

يؤدي إلى تفاق  المتيةرا  الضريهية وهما يت لب وجود دور ها  ت و  به ا دارل الضريهية لمواجهة إ كاليا  المتيةرا  

 (.2011ل على الحلول والمعالجا  المااسبة لتلة ا  كاليا  )وثي ة ةاصة بصادوق الا د الدولل  الضريهية والعم

وتسعى همه الدراسة إلى التعرئ إلى إ كاليا  ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل مع هيان الحلول والمعالجا  

 ا صمي الضريهل وراع مستوى كفا ل التحصيل الضريهل  ومنالمااسبة للتعامل مع همه ا  كالية بما يسه  ال عملية 

 هما الما لق يمكن هلورل م كلة الدراسة ال السؤال الرئيسل الآتل:

 ما هل إ كالية ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل ال الوحدا  الاقتصادية اليماية  و ما هل سلية التإلب عليها؟

 عية الآتية:ويتفر  ماها التساؤلا  الفر 

 ما هل ماوا  ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل؟

 ما هل سلية تحصيل ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل المتبعة حاليات ؟

 ما هل معوقا  تحصيل ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل؟

 ة والصااعية المتيةرل؟ما هل سلية التإلب على إ كالية ضرائب اصرااي التجاري

 ثانياً: أهداف الدراسة:

 تتلةن مهداف الدراسة ال الآتل:

 تحديد ضرائب اصرااي التجارية والصااعية وضرائب اصرااي المتيةرل.

 تحديد الاقرارا  الضريهية وسليا  اعتمادها قااوايات. 

 صادية.دراسة المكلفين غير الماجزين  قراراته  الضريهية ال الوحدا  الاقت 

 الوصول إلى سلية المااسبة للتإلب على إ كالية ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل. 
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  ثالثاً: أهمية الدراسة:
يث سيت  ح تتااول الدراسة موضوعات هامات يتمثل ال إ كالية ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل وسلية التإلب عليها 

الضرائب المتيةرل وتراكمها  وااعكاساتها الحصيلة الضريهية  ودراسة الصعوبا  ال تحديد المركز  ةتسليط الضو  على  هيع

ال ااوال الضريهل لبعئ الممولين  ومةا ر تعرئ المتيةرا  الضريهية للت اد  والاس اط  وعد  اعالية ا جرا ا  والع وبا  

ااحية العلمية  ومن الااحية العملية التوصل إلى رؤية حول المعالجا  الضريهية الحالية ال الحد من همه ا  كالية  هما من ال

التل تضمن الحد من إ كالية المتيةرا  الضريهية المتعل ة بضرائب اصرااي التجارية والصااعية  وال مجال البحث العلمل 

رااي التجارية لمتعل ة بضرائب اصولو ب كل بسيط اقتراي حلول يمكن لليمن الاستفادل ماها بمعالجة المتيةرا  الضريهية ا

 والصااعية.

 رابعاً: منهج الدراسة:

ت  الاعتماد ال همه الدراسة على الماه  الاست رائل ال تحديد الم كلة محل البحث والتعرف على مسهباتها ب كل ماضبط 

 للوصول إلى استاتاجا  دقي ة يمكن استةدامها ال التعمي .

 خامساً: تقسيم الدراسة:

 ي  الدراسة إلى ثمثة مباحث على الاحو الآتل:ت  ت س

 المبحث اصول: ضرائب اصرااي التجارية والصااعية.

 المبحث الثاال: ا قرارا  الضريهية لضرائب اصرااي التجارية والصااعية.

ا  المةتلط وال  المبحث الثالث: ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل ال الوحدا  الاقتصادية ال ال  ا  العا  

 وق ا  إدارل اصعمال.

 الدراسات السابقة:

 ( والتل هدا  إلى بحث ااعكاسا  اصزمة المالية العالمية على الحصيلة والمتيةرا  الضريهية ال 2009دراسة )محمد  

زمة  وقد توصل  ا  اصمصر وايان التيثيرا  الحالية والمحتملة  وت يي  الآليا  الحالية المتاي استةدامها للت ليل من سلهي

الدراسة إلى بعئ الاتائ  من مهها مهمية الاتفاقا  الضريهية ودورها الرئيس احو تعزيز الضريبة الرضائية  ملة من مصلحة 

 ( من حصيلتها من كبار الممولين.%80الضرائب تعتمد على )
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ة ب اصرااي التجارية والصااعية ال حصيلاصهمية بالاسبة  جمالل ضرائ توضيح ( والتل هدا  إلى 2006دراسة )الرضا  

   وقد توصل  الدراسة إلى بعئ الاتائ  ماها ضعف الوعل الضريهل لدى 2000 -1990الضرائب ب كل عا  للفترل من 

 المكلفين  وال صور ال المتابعة من قهل مصلحة الضرائب  وضعف الكفا ل لدى بعئ الفاحصين الضريهيين.

والتل هدا  إلى معراة مثر ت هيق الحوكمة ال مصلحة الضرائب على تفعيل وسائل تحصيل   (2018دراسة )عهدالكاال  

ا يرادا  الضريهية واعتمد  الدراسة على الماه  الاستابا ل والاست رائل والتاريةل والماه  الوصفل التحليلل  وتوصل  

 ن من إجرا ا  تحصيل ا يرادا .الدراسة إلى من ت هيق اظا  الحوكمة ال إدارل مصلحة الضرائب يؤثر ويحس

 ( والتل هدا  إلى تسليط الضو  على ماتية ال ااون الضريهل ومدى قدرته على حماية المال العا   2019دراسة )العريان  

وقد توصل  الدراسة إلى مهمية وجود سليا  لدع  السداد الضريهل  وعد  السماي لمن يإادر اصراضل المصرية إلا إما كان 

 ل هادل محددات ايها موقفه الضريهل  والتزا  الهاوة بعد  صرف ال روئ إلا إما قد  الممول ما يفيد موقفه الضريهل. حاممت 

 الأول المبحث
 ضرائب الأرباح التجارية والصناعية

ا  دتعد الضريبة على اصرااي التجارية والصااعية من مه  الضرائب التل يت  ارضها على الدةل  سوا  من حيث ا يرا
المتحصلة ماها  مو من حيث الاةتماا  الف هية التل تتيثر ب ياها  مو من حيث الماازعا  التل تا ب هين ا دارل الضريهية 

 .والممولين بمااسبة ارضها وتحصيلها
 المطلب الأول

 ماهية ضريبة الدخل على الأرباح التجارية والصناعية
 الفرع الأول

 تعريف ضريبة الدخل على الأرباح التجارية والصناعية وخصائصها 
 أولًا: تعريفها:

هل ضريبة اوعية مبا رل  تفرئ على صاال راح المكلف الاات  عن تضاار عاصر العمل ورمس المال  وهل ضريبة ساوية 
االضريبة على اصرااي  (.181 2008 اقليمية تيةم ال الاعتبار الظروف ال ةصية للمكلف  وتيةم بيساس الاستح اق)الزايدي 

التجارية والصااعية ضريبة مبا رل اوعية  على ا يرادا  الفعلية الصااعية للما آ  التجارية والصااعية ومرااي الحرف  وهل 
 (.158  2007ضريبة  ةصية تؤةم هاا ت على مهدم الساوية  وتفرئ ضريبة ساوية على اصرااي )العري ل  

 :ثانياً: خصائصها
 (:64-60 2003من ةمل تعريف همه الضريبة يمكن لاا هيان مه  الةصائن لهمه الضريبة ال الا اط الآتية )هركا   

 .ااها ضريبة اوعية -1
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 .ااها ضريبة ما  صفة عياية و ةصية -2
 .اضريبة تتوسع ال مفهو  ا يراد الةاضع له -3
 .ضريبة ساوية -4
 .ضريبة إقليمية -5

 الفرع الثاني

 شروط سريان ضريبة الدخل عن الأرباح التجارية الصناعية 

مكد العديد من ا ها  ال ااون الضريهل على ضرورل تواار  روط معياة لسريان الضريبة على اصرااي التجارية والصااعية  
 (. 168 1977ومن مه  ال روط ما ييتل )عهدالمولى 

 .مولات: مزاولة الا اط بصفة مست لة
 .قصد تح يق الراح ثاايات: تواار

 .ثالثات: مزاولة الا اط على سهل الاحتراف
 الدولة.رابعات: تح ق الراح ال 

 المطلب الثاني
 سريان الضريبة والدخول الخاضعة لها

 الفرع الأول

 سريان الضريبة على الأرباح التجارية والصناعية 

صعمال التجارية والصااعية  من ملة ما جا  الان هين الم ر  اليمال حالا  سريان الضريبة على الدةول المتح  ة من ا
( من قااون ضرائب الدةل من من الضريبة على اصرااي التجارية والصااعية  تسري ساويات على كااة 9عليه ال المادل )

 الدةول المتيتية من اصعمال التجارية والصااعية والةدمية  وعلى جميع اصرااي والدةول التالل:

ل/ مرااي الوحدا  الاقتصادية لل  اعين العا  والمةتلط والوحدا  التابعة متى زاول  ا ا ات ةاضعات ب هيعته وماها الف رل 
  2010( لساة 17( من قااون رق  )9صحكا  الضريبة الم ررل بموجب هما ال ااون وال حدود هما الا اط )ااظر: المادل )

 ب ين ضرائب الدةل اليمال وتعديمته(.
 يالفرع الثان

 الدخول الخاضعة للضريبة )وعاء الضريبة(

وعا  الضريبة على اصرااي التجارية والصااعية يتحدد هاا ت على صاال الراح المي يتح ق للمكلف  بعد ةص  الاف ا  

 المةتلفة التل يان ال ااون على ةصمها.
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 (.137كما مكر البعئ  ر ان ال التكاليف والمصرواا  واجبة الةص )معهد  )د. (  

 من تكون مرتب ة بالا اط التجاري مو الصااعل للما يل ولازمة لمزاولة هما الا اط. 

 من تكون ح ي ية ومؤيدل بالمستادا   وملة ايما عدا التكاليف المعرواة التل ل  يجر العرف على إثباتها بمستادا .

 المطلب الثالث
 التكاليف القابلة للخصم من الدخل

 الفرع الأول
 التكاليف الواجبة الخصم من الدخلمفهوم 

 (:280  1967هااة اتجاها  ال تحديد مفهو  الاف ا  والمصاريف ال اهلة للةص  من الدةل )عويضه  

اصول: ييةم بمفهو  حصر المصاريف واجبة الةص  من مصرواا  ومعبا  مةتلفة لها ارتبا ات مبا رات بالدةل  المي يتح ق 
 ل على هما الدةل والمحااظة عليه.للما يل وتكون ضرورية للحصو 

الثاال: يتوسع ال مفهو  المصاريف ال اهلة للةص   بحيث ت مل جميع المصاريف والاف ا  التل لها ارتباط ها اط الما يل 
 واستمرارها ووجودها  ولو ل  تكن همه المصاريف ترتبط ب كل مبا ر  بالحصول على الراح والمحااظة عليه.

بالاتجاه الثاال  حيث عمد إلى تحديد الاف ا  واحتساب إهمكا  الما يل ال اهلة للةص  من الدةل  ومةم الم ر  اليمال
    ب ين ضرائب الدةل وتعديمته(.2010( لساة 17( من ال ااون رق  )16  13)ااظر إلى ان المادتين )

 الفرع الثاني

 شروط التكاليف الواجبة الخصم من الدخل

وتعديمته  2010( لساة 17/م( من قااون ضرائب الدةل اليمال رق  )13ييتل )ااظر ان المادل )مه  همه ال روط ايما 

 /م( من المئحة التافيمية ل ااون ضرائب الدةل(:14وان المادل )

من تكون همه التكاليف مؤكدل وغير احتمالية  من يُستحق داع همه التكاليف بالفعل ولو ل  يت  داعها بالفعل  من يكون اافاق  

همه التكاليف قد ت  ال سهيل تح يق الراح الةاضع للضريبة  من تكون همه التكاليف مرتب ة ها اط الما يل  من يكون م دار 

 ولة بحسب ما جرى عليه العرف السائد  من تكون همه التكاليف مرتب ة هما  الفترل المالية همه التكاليف ضمن الحدود المع

التل يت  التحاسب الضريهل عليها  من تكون همه التكاليف مثهتة هوثائق ومستادا  تثه  صحتها وعمقاتها بعمل الما يل. 

التل لا تحتاج حسب العادل إلى مستادا   لدع  ( التكاليف والمصرواا  2/م/13وقد مةرج الم ر  اليمال ال المادل )

من صاال الراح  وا ات للأسس التل جا  الان عليها ال المادل  %2ارتبا ها ها اط المكلف  على من لا تتجاوز اسبة 
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 /م  ب( من المئحة التافيمية ل ااون 14/م   ب( من المئحة التافيمية ل ااون ضرائب الدةل )ااظر إلى ان المادل )14)

  (.2010( لساة 17ضرائب الدةل اليمال رق  )

 الفرع الثالث
 التكاليف الواجبة الخصم من الدخل

/ب( من قااون ضرائب الدةل على ماوا  التكاليف والمصرواا  الواجبة الةص  من 13ان الم ر  اليمال ال المادل )

( لساة 17/ب( من قااون رق  )13لمادل )الدةل الةاضع للضريبة  حيث حدد مهمها على الاحو التالل )ااظر إلى ان ا

    ب ين ضرائب الدةل اليمال وتعديمته(:2010

إيجارا  الع ارا  التل ت إلها الما يل  ا همكا   الضرائب التل تداعها الما يل بموجب قااون ضرائب الدةل  ما عدا 

جور ا  وا عااا   مقساط التيمين  المرتبا  واصضريبة اصرااي التجارية والصااعية  زكال عروئ التجارل والصااعة  التهرع

وما ايه حكمها  مصاريف السفر المتعل ة بالما يل  الةسائر المترتبة عن سرقة مو اةتمس مو تلف  ارق العملة  الفوائد 

ورية  هوالعمولا  المداوعة عن ال روئ المع ودل مع الإير  حصة الفر  من اف ا  المركز الرئيسل المتواجد ةارج الجم

( من ال ااون رق  18اف ا  التدريب لموظفل الما يل  الإراما  المتعل ة ها اط الما يل  الديون المعدومة )ااظر ان المادل )

   ب ين ضرائب الدةل اليمال وتعديمته(.2010( لساة 17)

  ب ين ضرائب الدةل 2010اة ( لس17( من ال ااون رق  )14المةصصا  والاحتيا ا  ال اهلة للةص  )ااظر إلى ان المادل )

لى ان المادل )   (.2010( لساة 17( من المئحة التافيمية ب ين قااون ضرائب الدةل اليمال رق  )16اليمال وتعديمته وا 

 
 الفرع الرابع

 النفقات والعوائد غير القابلة للخصم من الدخل
إلى الان على تحديد الاف ا  والعوائد غير ال اهلة ( من قااون ضرائب الدةل 15  14عمد الم ر  اليمال ال المادتين )

( من المئحة التافيمية ل ااون ضرائب الدةل الان على بعئ اصحكا  المتعل ة ههمه 17للةص   كما تضما  المادل )

دل   ب ين ضرائب الدةل وتعديمته  والى ان الما2010( لساة 17( من قااون رق  )15  14العوائد )ااظر ان المادتين )

  (.2010( لساة 17( من المئحة التافيمية ل ااون ضرائب الدةل رق  )17)

 



 
 

 17                                             إشكالية ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة و آلية التغلب عليها 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

العدد الأول -المجلد الخامس   

م2024يناير   

 الرابعالمطلب 
 الضرائب على المنشآت الصغيرة والمنشآت الأصغر

 أولًا: المنشآت الصغيرة:

و اجمالل مالم صود بالما آ  الصإيرل: كل مكلف  هيعل مو اعتباري يزيد رق  معماله الساوي )اجمالل قيمة مهيعاته الساوية 

إيراداته الساوية( عن مليون وةمسمائة الف ريال ولا يتجاوز ع رين مليون ريال  ولا ي ل عدد العاملين لديه عن مراعة عمال 

   وتعديمته(.2010( لساة 17( من قااون ضرائب الدةل رق  )34ولا يزيد عن تسعة عمال)المادل )

 ثانياً: المنشآت الأصغر:

إر كل مكلف  هيعل لا يزيد رق  معماله الساوي )اجمالل قيمة مهيعاته مو إيراداته الساوية( عن الم صود بالما آ  اصص

( لساة 17( من قااون ضرائب الدةل رق  )42مليون وةمسمائة الف ريال ولا يتجاوز عدد العامين لديه ثمثة عمال)المادل )

 وتعديمته(. 2010

 .  ب ين ضرائب الدةل2010( لساة 17ل ال ااون رق  )  هتعدي2020( لساة 8وبعد صدر ال ااون رق  )

   ب ين ضرائب الدةل والتل تان على الآتل:2010( لساة 17( من ال ااون رق  )160ت  إضااة الف رل )ج( إلى المادل )

ه الساوية ت/ج( اعفا  مكلفل الما آ  الصإيرل واصصإر المين لا يتجاوز رق  معماله  الساوي )اجمالل قيمة مهيعا160مادل )

مو اجمالل إيراداته الساوية( مهلغ ع رين مليون ريال من ضريبة اصرااي التجارية والصااعية مو اجمالل إيراداته الساوية مهلغ 

ع رين مليون ريال من ضريبة اصرااي التجارية والصااعية  وضريبة اصرااي غير التجارية وغير الصااعية  عدا اصا  ة 

  الصرااة وتحويل اصموال  التوريدا  والم اولا   المهب والمجوهرا   اص با   المهادسين  لاستيراداوالمهن التالية: )

/ج( من 160المحاميين  المحاسهين ال ااوايين  الاست اريين  المكلف اصجاهل ال هيعل والاعتباري( )ااظر ان المادل )

 وتعديمته(.  ب ين ضرائب الدةل اليمال 2010( لساة 17ال ااون رق  )
 

 المبحث الثاني
 الإقرارات الضريبية لضرائب الأرباح التجارية والصناعية

 تمهيد:

يعد ا قرار الضريهل محد ا جرا ا  الدائمة ال عمقا  المكلفين بمصلحة الضرائب  كما يعد مدال مساسية لتحديد قيمة 
 على الاحو الآتل:  لهينمالمبالغ واصوعية الةاضعة للضريبة  وسوف ا س  هما المبحث إلى 

 



 
 

 18                                             إشكالية ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة و آلية التغلب عليها 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

العدد الأول -المجلد الخامس   

م2024يناير   

 الأولالمطلب 
 آليات تعميد الإقرارات الضريبية

ة يالمراجعة الةارجية واعتماد ا قرارا  الضريهية هما عمليتان متمزمتان مهايات وقااوايات  امن الااحية المهاية تؤدى المراجعة الةارج

رجل )المحاسب ال ااوال(  ال إجرا  مراجعة حسابا  الما آ  دورات ااعمت ال ت وير هيئة اصعمال  من ةمل دور المراجع الةا

وال ركا   والمصادقة على قوائمها المالية  باعتباره  ةصات مست مت محايدات ومن الااحية ال ااواية يعتهر الجهة المةولة باعتماد 

يكون ا قرار الم د  من كبار المكلفين  /م( ماه ) من96  ال المادل )2010( لساة 17ا قرار الضريهل  حيث ا ار ال ااون رق  )

)ةاضعين ومعفيين( مصادقات عليه من محاسب قااوال ومرةصات له لممارسة مهاة مراجعة )تدقيق( الحسابا   ولديه ب اقة ضريهية 

الم د  من  رسارية المفعول  وتعد همه المصادقة تيكيدات من المحاسب ال ااوال بين الدةل الةاضع للضريبة  كما جا  ال ا قرا

 (.51 2014المكلف  وقد ت  احتسابه  ب ات صحكا  هما ال ااون ولائحته التافيمية )سرور  

 الثانيالمطلب 
 ن لإقرارات الضريبةون غير المنجز والمكلف

 قراراته  الضريهية لا ي دمون اعتراف موقع عليه عن إجمالل ا يرادا  والمصرواا   وصاال  الماجزون غير  المكلفون 

إيراده  المتح ق من مزاولة الا اط  وما تح ق من راح مو ةسارل ةمل الساة الضريهية  وسوف تستعرئ ال همه الدراسة 

لة وال  ا  ة ال ق ا  الوحدا  الاقتصادية التابعة للدو إلى جدول اهين ايه كبار المكلفين غير الماجزين  قراراته  الضريهي

 المةتلط وق ا  إدارل اصعمال )مصلحة الضرائب  هيااا  الوحدل التافيمية للضرائب على كبار المكلفين(.

 ( يوضح ايه المكلفين غير الماجزين  قراراته  الضريهية1جدول رق  )

 اتالسنو                                       

 القطاع      
 الإجمالي م2019 م2018 م2017 م2016 م2015

 138 60 29 22 14 13 القطاع التجاري

 100 32 25 23 12 8 القطاع الخدمي

 74 29 23 11 6 5 القطاع الصناعي

 26 14 5 3 3 1 القطاع المالي والاتصالات والتأمين

 73 22 15 13 14 9 القطاع النفطي

 411 157 97 72 49 36 الإجمالي

 نية.الجمهورية اليم -صنعاء -المصدر: بيانات الوحدة التنفيذية للضرائب على كبار المكلفين، مصلحة الضرائب، وزارة المالية
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 المبحث الثالث

ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة في الوحدات الاقتصادية والقطاع العام والقطاع المختلط 

 وقطاع إدارة الأعمال

 تمهيد 

المستح ة للحكومة ولكاها ل  تسدد  ويمكن من تا ي متيةرا  مةرى ال ا يرادا  اتيجة عد  سداد  المتيةرل هل تلة الضرائب

م كلة   و (110 2001ال روئ من جااب الحكومة  مو عد  سداد اواتير الةدما  الحكومية )صادوق الا د الدولل  

المتيةرا  الضريهية ليس  وليدل اليو   هل هل موروثة ومكمن ة ورتها هو تضاعف حجمها  وت و  ا دارل الضريهية باتبا  

عدل حلول ومعالجا   اها  م كلة المتيةرا  الضريهية  وسوف ا و  هت سي  هما المبحث إلى ثمثة م الب  اتكل  ال 

كالية عن الحلول والمعالجا     الثاالااي التجارية والصااعية المتيةرل والم لب الم لب اصول عن إ كاليا  ضرائب اصر 

 ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل.

 الأولالمطلب 
 إشكاليات ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة

 العربية كمصر وتونس وسوريا ولبنان:أولًا: إشكاليات ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة في بعض الدول 

من ةمل الا م  على المعلوما  التل تيتى الحصول عليها ايما يتعلق هإ كالية ضرائب اصرااي التجارية والصااعية 

 (:92-82  2012المتيةرل ال جمهورية مصر العراية وتواس وسوريا ولهاان يرجح البعئ ملة الى الآتل )الحرازي  

لضريبة مو عد  عدالتها من حيث اصصل  مما يجعل المكلفين يلجئون إلى التهرب الضريهل من مدائها وتجاهها الإش ال تحديد ا

ةفا  دةوله  الح ي ية  حتى عن مقرب الم راين له .  ب تى ال رق واصساليب  ولو ت لب اصمر التظاهر بالف ر والحاجة وا 

 . التمعب ال احن ومراجعة حسابا  ا قرارا  الضريهية

تسهيل عملية إلإا  الديون الضريهية عن الممول هدون وجه حق  واتةام مي إجرا  مو ماحة مي وثائق تفيد بعد  استح اق 

 الضريبة على ةمف الواقع.

الم اركة بما يُعد توا ؤ من قهل موظفل ا دارا  الضريهية مع محاسب الممولين باعتماد ا قرارا  الضريهية هدون مراجعتها 

 د من صحة هياااتها  مو التإاضل عما تحتويه من مةالفا  مو مإال ا .والتيك

كما يمكر البعئ من مه  همه ا  كاليا  ال ضعف ا دارل الضريهية ما يؤدي إلى وجود متيةرا  ضريهية )ظاهرل التراك  

لة على كاس مالضريهل لساوا   ويلة  بحيث يت  تحصيل ضرائب ورسو  عن ساوا  ساب ة ال ساوا  لاح ة  وااع

الااةفائ الح ي ل ال حصيلة الضرائب التراكمية وهل من مه  الم كم   صن من المفروئ على الدولة عاد وضع 
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يرادا ( من ت در ا يرادا  والضرائب التل ستتحصل عليها ةمل ساة الموازاة وعد  تحصيلها سيؤدي إلى  الموازاة )اف ا  وا 

 (.186-185  2018عجز ال ا يرادا  )عهدالكاال  

كما من عد  ت وير ا دارل الضريهية  كت وير ا حصا ا  الضريهية  قد مدى إلى ضعف جهود ت لين المتيةرا  الضريهية 

 (.215)صادوق الا د العرال  )د. (  ن

مرااي  لويرجع البعئ تراك  المتيةرا  الضريهية لدى التجار ورجال اصعمال إلى الت ديرا  الجزااية لمصلحة الضرائب حو 

التجار  وهو ما ترتب عليه اعترائ معظمه  على داع الضريبة المستح ة وةلق او  من ا دان الث ة هياه  واين ا دارل 

الضريهية  وهااة من هين سهب ملة ييتل ال الفروق المتباياة ال ا قرارا  الضريهية الم دمة للإدارل الضريهية إلى جااب 

المصلحة  تحول  إلى ازا  هياها واين الممول ودةل معظمها ال إ ار ال ضا  والمحاك   من الت ديرا  التل كاا  تضعها 

وهو ما مدى إلى زيادل همه المتيةرا  الضريهية مع ارتفا  الإراما  المصاحبة لها مع بط  عملية الت اضل با ضااة إلى 

جعل ا  الضريهية إلى جااب بعئ الظروف التل تمن حالا  التهرب الضريهل محد اصسباب المهمة ورا  ارتفا  قيمة المتيةر 

الممول لا ي و  بيدا  الضريبة المستح ة عليه  وال م دمتها اامس ال ركة ومو  الممول مو تإيير الا اط وكلها تصب ال 

لية مالاهاية ال تراك  همه المتيةرا  الضريهية  كما م ار ايضات إلى سهب سةر يتعلق بالميموريا  الضريهية وهو بط  ع

التحصيل وت اعس موظفل المصلحة عن الفحن وت دي  ا قرارا  عن الممولين  كما من هااة من يمكر من تراةل مصلحة 

الضرائب هو السهب الرئيس لتراك  المتيةرا  الضريهية وي ول بين الة ي ي ع على المصلحة وليس الممولين  مما البعئ 

ق الرئيس لتراك  المتيةرا  الضريهية م يرات إلى من ا دارل الضريهية كاا  ت هالآةر ايهين من ا دارل الضريهية هل السهب 

ما يسمى الراط المهدئل وهو عادل ما يكون مبالإات ايه  حيث يضع ميمور الضرائب ال اعتباره وجود  عن من الممول على 

( 2008ريدل المال ت ديرا  ميمور الضرائب  حيث لا ي ر بصحتها  ويعتهرها غير ملزمة له بالسداد )ج

(https://almalnews.com/64.) 

كما مكد عدد من الةهرا  إلى من مصلحة الضرائب ساهم  هجز  كهير ال تراجع حصيلة الضرائب عن  ريق ت اعسها ال 

حصر المجتمع الضريهل وتحصيل المتيةرا  وا لها ال ائ ماازعاتها مع الممولين  كما مضاف بعئ الةهرا  من ال ركا  

العاملة ال ال  اعا  الاستراتيجية مثل ال  ا  السياحل وال  ا  الع اري والهاوة والهورصة و ركا  الهترول  تمثل  ريحة 

من حصيلة مصلحة  %80كبار المكلفين وهل المساه  اصكهر ال تكوين حصيلة الضرائب إم تهلغ مساهمتها إلى احو 

ا  قوية بعد تفاق  اصزمة المالية العالمية مد  إلى ضعف مرااحها الضرائب  وقد  هد  همه الاوعية من ال ركا  ضرا

( 2009وااةفائ حج  اصعمال  ما مثر سلبات على المتحصم  الضريهية من ال ركا  )جريدل المال  )

(https//almalnews.com /.) 
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 (: 34-6  2009)محمد  كما تُعد من مه  ا  كالا  التل تؤدي إلى تراك  المتيةرا  الضريهية واياها كالآتل 

اف ا  التحصيل تسه  بالارتفا  بسهب ال صور ا جرائل  وتعدد الامامج الضريهية المستةدمة  وعزوف الكثير من الممولين 

 سوا ت ماراد مو  ركا  مو جها  عن ت دي  إقراراته  الضريهية  واحتراف التسويف مع ا دارل الضريهية.

الداه  للت اد   اإن دين الضريبة إما تم  المحااظة عليها من الت اد   ب هيعة الحال تعرئ المتيةرا  الضريهية للة ر 

 سيتيثر سلبات بالتضة  ومعدلاته المرتفعة مما ي لل من ال يمة ال رائية للحصيلة الضريهية.

اا ال تراةل الية هرغ  م درل مصلحة الضرائب حساب م اهل تيةير ت دي  ا قرارا  الضريهية وعد  سداد الضريبة  اا  ك

ا جرا ا  و ول ممد الماازعا   وعد  وضع حدود زماية للاظر ال كل إجرا  مما يجعل الممولين راغهو التسويف ال 

استةدا   تى ال رق لتيجيل السداد بال عن مما  اللجان مو المحاك   هل قد يت د  البعئ ماه  ب لب اس اط الضريبة عاه 

محوال  الما يل ال الفترل الواقعة هين راط الضريبة وتحصيلها  وقد يتعرئ الممول للإامس مو  ال الاهاية  وقد تتهدل ميضات 

 غيره مو يتاازل الممول عن الما يل للإير.

ا كالية تَحُول دون التحصيل الضريهل سوا ت المكتهل مو التحصيل عاد  ريق التافيم الجهري  اتراك  المتيةرا  الضريهية قد 

 اد  مو الاس اط  اتضيع جهود ا دارل الضريهية التل هملتها ال الراط والتحصيل سدى  لعد  وصول دين تكون عرضة للت

 الضريبة للةزااة العامة كهدف اهائل.

قصور سلية اظا  الةص  والتحصيل تح  حساب الضريبة عن مدا  دورها ال إمداد الةزااة العامة بالحصيلة الدورية كإ كالية 

 بم تحصيل.ال يكا  المرتدل 

 صعوبة تحديد المسؤول عن سداد دين الضريبة ال حالا  ا امس والحراسة والتحفظ والتاازل عن الما يل.

 تيكل بعئ ضمااا  التحصيل الضريهل.

 مةا ر المتيةرا  الضريهية كإمكااية ت اد  دين الضريبة وااةفائ ال يمة ال رائية للحصيلة الضريهية والاس اط الضريهل.

 ت وير مساليب تحصيل الضريبة  ووضع ضوابط زماية لكل إجرا .عد  

عد  استةدا  الحاسبا  الآلية المت ورل ال تحصيل الضريبة  وحل الم كم  لت ليل تكاليف التحصيل صن ازدياد تكاليف 

 التحصيل بم مهرر يا وي على ضيا  الجهد والمال.

ة مو هريدية مو بحوالا  مو بالب اقا  الممإا ة مو من ةمل الصكوة مهمية تسهيل سداد الضريبة اما ا د مو  يكا  هاكي

 الضريهية.

ضرورل تسلي  ا قرارا  الضريهية للميمورية المةتصة )ميموري الضرائب( ةمل موس  ا قرارا  الضريهية مو بالهريد مو عهر 

 هوابة الحكومة ا لكترواية عهر ال بكة.
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 45صيل من ةمل ت ليل حج  ا قرارا  الضريهية والتل قد تصل ال بعئ اصحوال لةالعمل على الاقتصاد ال اف ا  التح

 صفحة ملواة  باعة ااةرل يمكن ت ليصها إلى مقل من ملة بكثير. 

 ثانياً: إشكاليات ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة في الجمهورية اليمنية:

 :وجهة اظر متعددليتضمن ا  ارل إلى تااول همه الا كاليا  من 

من وجهة نظر الإدارة الضريبية التي ترجع أهم هذه الاشكاليات إلى )تقارير صادرة عن الوحدة التنفيذية للضرائب على  -أ

 كبار المكلفين، مصلحة الضرائب(:

وتحليمتها  الةتاميةمغلب المكلفين لل  ا  العا  وكملة ق ا  إدارل اصعمال غير ملتزمين هإرااق ال وائ  المالية والحسابا  

 مع ت دي  ا قرار الضريهل.

 عد  وجود مصادقا  للإقرارا  الضريهية للجهاز المركزي للرقابة والمحاسبة على مغلب مكلفل ال  ا  العا .

 عد  تعاون ال  ا  العا  والجهاز ا داري للدولة مع ميموري الضرائب وا دارل الضريهية.

 لا م  على المستادا  والوثائق الم لوبة.عد  تمكين ميموري الضرائب من ا

عد  تمكين ميموري الضرائب من الا م  على اصاظمة المحاسهية  وعلى الالتزا  هت دي  الوثائق الم لوبة من واقع الاظا  

 ا لكتروال للجها .

 الضريهية. ااات مع ا دارلوقو  بعئ الما آ  وال ركا  تح  الحراسة ال ضائية  وبالتالل عد  تعاون الحارس ال ضائل محي

 مغلب مؤسسا  ال  ا  العا  غير ملتز  هت دي  ا قرارا  الضريهية.

عد  صدور سلية المحاسبة لبعئ المكلفين مد  الى عرقلة وسير ا جرا ا  الضريهية وبالتالل الوصول الى ضريبة مااسبة 

 ومتفق عليها هين ا دارل الضريهية والمكلفين.

والصعوبا  الضريهية المرتب ة بال ركا  الاف ية الااتاجية اتتمثل ال الآتل )ت ارير صادرل عن الوحدل مما الم اكل  -

 التافيمية للضرائب على كبار المكلفين  مصلحة الضرائب(:

لبا ن  ا عد  موااال ا دارل الضريهية مولات بيول بالهيااا  والمعلوما  المتعل ة هتعامم  ال ركا  الاف ية مع م اوليها من

 وتيةير تسليمها لفترا   ويلة.

عد  موااال ا دارل الضريهية هت ارير مراجعة حسابا  ال ركا  الاف ية والمتضماة مراجعة اصوعية الضريهية وتحديد اروق 

الضريبة المستح ة واجبة اصدا   با ضااة إلى عد  وصول وتسلي  ت ارير المراجعة الةاصة هبعئ ال ركا  مام هداية 

 ا ا ها مو من اترل  ويلة.
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عد  موااال ا دارل الضريهية بالهيااا  والمعلوما  المتعل ة بالتراةين والتعاقدا  المماوحة والمهرمة هين ال ركا  الااتاجية 

 وم اوليها من البا ن.

عاملين مع ال ركا   ن المتعد  الالتزا  هت هيق اظا  الرق  الضريهل واظا  الب اقة الضريهية سارية المفعول على م اولل البا

 الاف ية.

إهرا  ع ود من قهل ال ركا  الاف ية الااتاجية مع م اوليها من البا ن ت ضل هإعفائه  من الضرائب المفروضة قااواا وادون 

 وجه حق.

يها لعد  الالتزا  هت هيق اظا  الةص  وا ضااة وتحصيل مبالغ تح  حساب ضرائب الدةل على مةتلف تعاممتها مع م او 

 من البا ن واص راف اصةرى سوا  المحلية مو الةارجية.

مما مه  الم كم  والصعوبا  التل تواجه إدارل التحاسب الضريهل للماظما  اتتمثل بالآتل )ت ارير صادرل عن قس  الماظما   -

 كلفين  مصلحة الضرائب(:والهيئا  الدولية  إدارل مراجعة الاظا  الةدمل  الوحدا  التافيمية للضرائب على كبار الم

 عد  التزا  بعئ الماظما  هت دي  إقراراتها الضريهية الساوية.

عد  التزا  الماظما  بموااال ا دارل الضريهية بع ود تافيم الم اريع ومسما  المافمين لتلة الم اريع ليتساى للإدارل الضريهية 

ن قهل الماظما   كون الماظما  غير ملتزمة هت هيق قرار الةص  محاسبة مولئة المافمين والموردين المي ت  التعامل معه  م

 وا ضااة  وهما ي كل عب  كهير على ا دارل الضريهية مثاا  عملية التحاسب الضريهل مع تلة الماظما .

 ىبعئ الماظما  ترائ موااال الفاحن الضريهل بالهيااا  الم لوبة تح  مهرر تسلي  تلة الهيااا  إلى المجلس اصعل

 دارل وتاسيق ال ؤون ا اسااية والتعاون الدولل )سكم ا( وهما مدى إلى تعثر إاجاز ملفا  التحاسب الضريهل لبعئ 

 الماظما   مما مض ر ب يا  ا دارل الضريهية لمحاسبة تلة الماظما  محاسبة ت ديرية  مع ا كالية تعميد همه الملفا .

التحاسب الضريهل وازول الفاحصين الضريهيين إلى م ر تلة الماظما   مإادرل بعئ الماظما  قهل استكمال إجرا ا 

 وعد  وجودها على مرئ الواقع.

كما من من مه  الا كاليا  التل ةلن إليها الباحث من ةمل م ابم  الةهرا  والمةتصين ال ا دارل الضريهية تتمثل 

ضرائب  لتافيمية للضرائب على كبار المكلفين  مصلحة البالآتل)م ابم  للباحث مع بعئ الةهرا  والمةتصين ال الوحدل ا

2023:)  

اةتمف ا دارل الضريهية مع المكلف على هاود معياة ال محاسبة المكلف   بعئ ال ركا  مرصدل دائاة ولكاها ت د  ةسائر  

باب ضريهل  حيث يعد من مسإغمق الما آ  مو مإادرتها وم الهتها بالضريبة هرغ  ملة  مما يؤدي إلى استمرار التراك  ال

 التراك  الضريهل توقف الما يل مو مإادرتها مو التوقف الاهائل  مو ا امس  وهما ما حصل اتيجة الحرب ال اليمن.
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الجهاز المركزي للرقابة والمحاسبة الذي يرجع أهم هذه الإشكاليات إلى )تقارير صادرة إدارة القطاع  نظر من وجهة -ب

 الخدمي، الوحدة التنفيذية للضرائب على كبار المكلفين، مصلحة الضرائب(:

ثل ملة هتدال مضعف مستوى اصدا  الفال  دارا  التحاسب الضريهل بالوحدل التافيمية للضرائب على كبار المكلفين  وت

اسبة المساهمة ال الجهد الفال الضريهل للحصيلة الضريهية  حيث من معظ  الموارد الضريهية المحصلة كاا  ب كل تل ائل 

 من واقع ا قرارا  الماتية للمكلفين  وكما المبالغ المحصلة كضريبة تح  الحساب ال المااام الجمركية.

 رل مما  المستويا  الفاية الضريهية المةتلفة لدى مصلحة الضرائب واروعها.استمرار تراك  الملفا  الضريهية الماظو 

( من قااون الضريبة 43عد  التزا  الوحدل التافيمية للضرائب على كبار المكلفين لفرئ اسبة الإرامة المحددل ال المادل رق  )

 على المهيعا .

 إليها الباحث من ةمل م ابم  الةهرا  والمةتصين ال ومن ضمن ا  كاليا  ال تراك  المتيةرا  الضريهية التل ةلُن

الجهاز المركزي للرقابة والمحاسبة هل الااعكاسا  المتعل ة بالحرب والصرا  ال اليمن  مما مدى إلى ةروج بعئ المحااظا  

جود قوائ  ل  لعد  و والفرو  والوحدا  الاقتصادية التابعة للدولة عن المركز والعاصمة  وعد  ال درل على التحاسب الضريه

مالية موحدل  وعد  التمكن معه من اعداد ا قرارا  الضريهية )م ابم   للباحث مع بعئ الةهرا  والمةتصين ال الجهاز 

  (.2023المركزي للرقابة والمحاسبة 

 الثانيالمطلب 

 آليات التغلب على إشكالية ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة
التغلب على اشكاليات ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة المتبعة في بعض الدول العربية كمصر أولًا: آليات 

 وتونس وسوريا ولبنان.

  2006يمكر محد الباحثين مجموعة من الحلول والمعالجا    كاليا  ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل)الرضا  

149-152:) 

ريهية والاهتما  بالكوادر الب رية وراع قدراته  بما يؤهله  لل يا  هواجباته  الوظيفية ال راع كفا ل ت وير الماظومة الض

 التحصيل الضريهل.

يفاده  ال  دع  ا دارل الضريهية بالعدد المز  من الفايين موي الةهرل من رجال الضرائب  مع اعداد هراام  تدريب له   وا 

 اصةرى ال هما المجال. بعثا  لمستفادل من تجارب الدول

 تامية الوعل الضريهل لدى المكلفين بيهمية ت د  ا قرارا  الضريهية ب كل سلي .

 (:39-22كما قد  البعئ مجموعة من الحلول والمعالجا    كاليا  ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل )محمد 
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كالتاازل  وقرارا  لتحفيز الممولين على سداد المتيةرا  الضريهية تسهيم  الضريهية كصدور قوااين ت رير بعئ الحوااز و 

عن جز  من الدين الضريهل  بالاسبة لساوا  ساب ة معياة  مو ت سيط الضريبة على داعا   االحوااز وتسهيم  الضريهية 

لفعل  مو مبالغ المسددل باقد تكون ال صورل الإا  م اهل التيةير لمن يبادر بالسداد بالكامل مو ماح حوااز تضاف على ال

باتبا  اظا  الةص  المعجل هةص  اسبة من الضريبة م اهل سدادها بالكامل هدون تيةير  مع الااتباه هةصون التيسير 

بالت سيط إلى مهمية وجود ضمااا  هةصون ملة حتى لا يُمهب بالحصيلة الضريهية  وتتراك  المتيةرا  الضريهية ويؤدي 

 إلى اتائ  عكسية.

حداث اظا  الاتفاقا  الضريهية مع الا ابا  واتحادا  العمال  حيث لعه  الاتفاقا  الضريهية دورات رئيسيات اهل ة ول است

مهمة احو الضريبة الرضائية  التل تعتمد ال مساسها على الت دير الماتل للوعا  الضريهل وسداد الضريبة من واقع ا قرارا  

ولى هملة واصكثر علمات هدةله الح ي ل  ولعودل الث ة هين الممول ومصلحة الضرائب الضريهية  باعتبار من الممول هو اص

من ةمل زيادل الالتزا  الت وعل بسداد الضريبة  ويجب الاستمرار بالعمل هها وتحديثها  صاها ساهم  ب در كهير ال ت ليل 

 المتيةرا  الضريهية والحد من الماازعا  الضريهية.

 ن ةمل قوااين مؤقتة لملة.التصالح الضريهل م

تبسيط ا قرارا  الضريهية ال ورقة واحدل  وعد  تع يد هياااتها لضعف الث ااة الضريهية لدى الممولين  وةفئ اف ا  الاعداد 

لتل ل الاقرارا  الضريهية على غرار الاظ  الضريهية المت دمة والتل هجر بعضها ماظومة ا قرارا  الضريهية الورقية  وتحول 

 كليات للإقرارا  الضريهية ا لكترواية عهر ال بكة.

الاس اط الضريهل إجرا  من ا جرا ا  العامة التل يجب تفعيلها ال دين الضريبة  غير الممكن تحصيلها )الديون المعدومة(  

 اط الضريهل الاسوالتل تث ل كاهل ميموري الضرائب  ومن ث  با  من المه  التةلن ماها إما بالتحصيل والاس اط  وتفعيل 

وجعل اصوصه موضع الت هيق العملل بعد إجرا  التحريا  والمااق ا  والا معا  المزمة  ويت ابه الت اد  الضريهل عن 

 الاس اط الضريهل ال من كليهما يهرئا المدين إما ما قضى به  مو صدر قرار ايه يستاد لوقائع صحيحة.

ما  والفوائد على المتيةرا  الضريهية  ري ة سداد مصل الضريبة وال مدل وميضات من ضمن المعالجا  هل: تةفيئ الإرا

 (./economyplusme.com/94554معياة )

ومن ضمن الحلول والمعالجا : من هااة من المكلفين من يةتار التسوية والتصالح اتهدم معه مرحلة جديدل من التعامل 

 ه     كاهوس الم البا  الضريهية التل هدم  مو التل يمكن من تهدم بحالواضح والدقيق مع ا دارل الضريهية  بحيث يراع عاه

كما يتيح للإدارل الضريهية إاجاز التسويا  والتصالحا  ال مواعيد زماية محددل  ويؤمن للةزااة العامة وبا مكاايا  المتاحة 

ااة العامة  ما يفسح المجال مما  ا دارل والمتوارل مردودات ماليات عادلات  يساعد على تة ل الصعوبا  التل تواجهها الةز 
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الضريهية من من توسع من قاعدل المكلفين لديها  ولا سيما المين ستجمهه  همه التسوية والتصالح للعودل إلى كاف الدولة من 

دولة لةمل إضااته  إلى لائحة المكلفين  المي يصرحون عن اتائ  معماله  ويؤدون ما عليه  من التزاما  تجاه ةزياة ا

 =Law-aspx? lawld/77.42.251.205 ( )5760-5754  2021)تسوية موضا  المكلفين بضريبة الدةل  

203163.) 

ومن ضمن المعالجا  والحلول: تمديد المواعيد الاهائية )هدون جزا ا ( لت دي  ا قرارا  الضريهية والداع  مع تواير إر ادا  

تاحة ةيارا  مةرى واضحة حول ماوا  الضرائب والمكلفين المؤه لين لمستفادل من هما التمديد  وملة حول مجل التمديد  وا 

اضااية لت دي  ا قرارا  الضريهية بالاسبة للمكلفين المين لا تتواار لديه  ارصة ت دي  إقرارا  ضريهية الكتروايات  با ضااة 

الم اف  ن  ريق تمديد اترل الداع وال اهايةإلى تيسير  روط داع المتيةرا  الضريهية على مقساط  على سهيل المثال ع

 (.4-2تةفيئ الفوائد )صادوق الا د الدولل  )د. (  

كما يؤكد عدد من الةهرا  لحلول ومعالجا    كاليا  ضرائب اصرااي التجارية والصااعية المتيةرل التركيز على ائ 

يهية  وملة صن المتحصم  الضريهية تساه  هجز  الةماا  والماازعا  ال ديمة مع الممولين وتحصيل المتيةرا  الضر 

كهير ال تكوين ا يرادا  العامة للدولة  بما يعال من العجز ال هما المورد الاستراتيجل سوف يجعل الدولة تلجي إلى 

 (.https://almalnews.com( )2009الاقترائ )جريدل المال 

ة ضرائب اصرااي التجارية والصااعية تتمثل بالآتل))جريدل كما يمكر البعئ مجموعة من الحلول والمعالجا    كالي

 ((. https://almalnews.com/64( )2008المال 

التصالح ال ال ضايا المراوعة ضد التجار من قهل المصلحة  كإتاحة الفرصة للتاجر والممولين بصفة عامة لت دي  إقراراته  

 الضريهية بيافسه .

الضريهية إما قد  الممولين ما يثه  ماه  تعرضوا لظروف ل  يست يعوا معها الواا  بما عليه  اتح باب  س اط المتيةرا  

من التزاما  ضريهية  مثل ا امس مو ا غمق وحدوث ةسائر مو حريق بالما يل مو ال ركة  مو تحويل جز  من همه 

 لات من تحويل مصحاهها للمحاك .المتيةرا  كديون معدومة  غمق ملف المتيةرا  الضريهية ب كل اهائل  هد

ومن الحلول ميضات لمعالجة ا  كاليا  الضريهية هو العمل على ما ا  وحدل جديدل لكبار المكلفين تستهدف مساسات تحصيل 

 %6المتيةرا  الضريهية  كما يمكر صادوق الا د الدولل بين المتيةرا  الضريهية والجمركية ال تواس تصل قيمتها إلى 

 (.hakaekonline.com/ar/article/73001الاات  المحلل ) من اجمالل

ومن الحلول والمعالجا    كالية التراك  الضريهل ما  ههه محد الةهرا  ال سوريا بياه ي به كرل الثل  وحله هاظا  الت دير 

ه   مو ت سيط الضريهية عليالماتل با ضااة إلى اعفا  المكلفين من الفوائد والإراما  والجزا ا  المترتبة على المستح ا  
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الضريبة لا تتجاوز الثمث ساوا  وبيقساط  هرية ما يعزز الث ة هين ا دارل الضريهية والممولين   كما يؤكد هما الةهير بين 

استكمال قاعدل الهيااا  واعتماد مهدم الت دير الماتل ساكون مما  إاها  اعلل لحالة التراك  الضريهل 

(Syriantax.gov.sy/?page=show_det&category_id=74&id=241&lang=ar.) 

وال لهاان من ي ف ضد الاعفا ا  من الإراما  المفروضة على الضرائب المتيةرل  صاه يعد ملة اعفا ت اعليات من الضرائب  

صكهر حجمات رسالة لل ركا  اصاه سوف ي لل من حوااز ال ركا  بالالتزا  بال ااون ال المست هل  ويُ كل ب كل ضمال 

واصكثر تح ي ات للأرااي ال البمد  رسالة مفادها من التهرب الضريهل جائز وستؤدي همه الاعفا ا  الاات ائية والم وهة إلى 

 (..al-akhbar.com/Issues/269335ت ويئ الث ة باصعمال التجارية )

 جارية والصناعية المتأخرة في الوحدات الاقتصادية اليمنية:ثانياً:  آليات التغلب على إشكالية ضرائب الأرباح الت

اليات التغلب على إشكالية ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة في الوحدات الاقتصادية من وجهة نظر وزارة  -أ

 المالية:

لم دمة من كبار ومتوس ل   ب ين التعامل مع إقرارا  ضرائب الدةل ا2014( لساة 211صدور قرار وزير المالية رق  )

 )ااظر إلى ان قرار وزير المالية رق  2013  حتى 2010المكلفين وا ات ل اعدل الراط الماتل عن ساوا  الدةل من ساة 

  (.16/9/2014   الصادر هديوان عا  الوزارل ال 2014( لساة 211)

  2013وتحصيل ضرائب الدةل من ساوا     ب ين تبسيط اجرا ا  راط2014( لساة 214صدور قرار وزير المالية رق  )

 وما قهلها لكبار المكلفين: 

( من هما ال رار يت  راط الضريبة 6  5( من هما ال رار: مع عد  ا ةمل بيحكا  المادتين )7حيث ت  الان على المادل )

 غرامة عد  –ت دي  ا قرار  تيةير -وما قهلها من الإراما  ال ااواية بكااة ماواعها )غرامة 2013المستح ة عن الساوا  

مسة الحسابا  الماتظمة( وبحسب كل حالة  ويت  إة ار المكلف هملة  ويماح المكلفين الملتزمين هتسديد الضريبة المستح ة 

 ومواا ته  على راط الضريبة بالمزايا التالية:

 ار والمبالغ ا ضااية المفروضة بموجب  وما قهلها يت  التصالح ال غراما  تيةير ت دي  ا قر 2009بالاسبة للساوا   -1

  2010( لساة 17( من ال ااون رق  )168  وتعديمته وملة عممت بيحكا  المادل )1991( لساة 31محكا  ال ااون رق  )

 ب ين ضرائب الدةل وا ات للآتل:

 .واحدل ةمل الموعد المحدداعفا  كامل من مهلغ الإرامة المراو ة ال حالة قيا  المكلف بسداد الضريبة المستح ة داعة 

من مهلغ الإرامة المراو ة ال حالة التزا  المكلف بسداد الضريبة المستح ة على مقساط  هرية ةمل  %90إعفا  اسبة 

 ثمثة م هر من تاريخ سداد ال سط اصول.
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ل ستة لى مقساط  هرية ةممن مهلغ الإرامة المراو ة ال حالة التزا  المكلف بسداد الضريبة المستح ة ع %70إعفا  اسبة 

 م هر من تاريخ سداد ال سط اصول.

من مهلغ الإرامة المراو ة ال حالة التزا  المكلف بسداد الضريبة المستح ة على مقساط  هرية ةمل ساة  %50إعفا  اسبة 

 من تاريخ سداد ال سط اصول.

  :2013  حتى 2010بالاسبة للساوا   -2

( من الإرامة المفروضة  وكما التصالح ال جرائ  التهريب %50ةير ت دي  ا قرار هواقع )يت  التصالح هتةفيئ غرامة تي

   ب ين ضرائب الدةل.2010( لساة 17( من ال ااون رق  )143الضريهل  ب ات صحكا  المادل )

بحسب الاةتصان( ) ت سيط الضريبة والمبالغ المستح ة ال حالة ت دي  المكلف ب لب ة ل ومهرر للوحدل التافيمية واروعها

بعد  قدرته على السداد داعة واحدل  على من يت  الت سيط لمدل لا تزيد عن ساة واحدل اعتبارات من تاريخ مواا ة المكلف على 

الضريبة  وال كل اصحوال ي ترط من يت  تسديد ال سط اصول عاد المواا ة على  لب الت سيط  ويت  تحرير محضر بالجدولة  

المكلف وا دارل الضريهية المةتصة )بحسب الامومج المعد لملة( من مصل وصورتين  ويت  حفظ اصصل مع يوقع كمت من 

كااة الوثائق بملف المكلف وتسلي  الصورل اصولى للمكلف لتسديد اصقساط ال المواعيد المحددل  وتسل  الصورل الثااية  دارل 

 يد المستح ة.التحصيل لمتابعة سداد المكلف باصقساط ال المواع

ال حالة عد  التزا  المكلف هجدولة الت سيط الملز  هتافيمها ال الموعد المحدد يعاد راط كامل الإرامة مع استازال ما سهق 

 سداده ماها  ويلز  المكلف بسدادها مع اصقساط المتب ية.

وا   ال د عن ساة ولا تتجاوز ثمث سالرئيس المصلحة مو من يفوضه تمديد اترل الت سيط المحددل من همه المادل لمدل تزي

حالة ت د  المكلف ب لب ة ل ومهرر إلى رئيس المصلحة يهين ايها اصسباب التل تماعه من داع الضريبة المستح ة عليه 

  الصادر هديوان عا  الوزارل ال 2014( لساة 214ضمن الفترل ال ااواية )ااظر: إلى ان قرار وزير المالية رق  )

18/9/2014) . 

آليات التغلب على إشكالية ضرائب الأرباح التجارية والصناعية المتأخرة من وجهه نظر الجهاز المركز للرقابة  -ب

 والمحاسبة:

ت  إجرا  العديد من الدورا  المتعل ة بالجااب الضريهل لراع المستوى اصدا  الفال  مع استيعاب الكوادر من ةريجل الجامعا  

 لمةتبارا  وتدريهه  لراع مستوى اصدا .اليماية واةضاعه  

ت  اعداد ة ط وارام  على مستوى كل قس   لإرئ التةلن وال ضا  على ملفا  التراك  مع إاجاز معظ  الملفا  لحالا  

 التراك   ول  يب ى سوى مجموعة من الملفا  تعمر إاجازها وهل:
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 ملفا  الماظما  اصممية.

 ية.ملفا  واقعة تح  الحراسة ال ضائ

 ملفا  ال  ا  العا .

قام  الوحدل التافيمية على كبار المكلفين هإعادل احتساب وراط الإراما  ال ااواية على المكلفين بموجب محكا  المادل رق  

( من قااون ضريبة المهيعا  )ت ارير صادرل عن إدارل ال  ا  الةدمل  الوحدل التافيمية للضرائب على كبار المكلفين 43)

 الضرائب(.مصلحة 
 

 الاستنتاجات والتوصيات:

 أولًا: الاستنتاجات:
مكااية ت اد  دين الضريبة.   إمكااية تعرئ الحصيلة الضريهية ال صورل متيةرا  لدى اصاراد والجها  إلى  لب الاس اط وا 

وية معه   مو من ح والتساسح المجال مما  ا دارل الضريهية ال توسيع قاعدل المكلفين من ةمل الاتفاقا  الضريهية والتصال

 ةمل ت دي  حوااز وتسهيم  ضريهية له .

ضعف مستوى مدا  ا دارل الضريهية يؤدي إلى وجود ظاهرل المتيةرا  الضريهية وتراكمها لساوا   ويلة  ويؤثر على عملية 

 تحصيلها.

قتها يؤدي إلى وجود ظاهرل المتيةرا  عد  وجود قوائ  مالية موحدل وعد  التمكن من إعداد ا قرارا  الضريهية وعد  مصاد

 الضريهية وتراكمها.

التعسف ال تحصيل الضريبة وعد  عدالتها من حيث اصصل ال بعئ الحالا   يجعل المكلفين يلجئون إلى التهرب من 

 مدائها وتجاهها ب تى ال رق واصساليب  وهما يؤدي إلى وجود ظاهرل المتيةرا  الضريهية.

ضريهية هدون مراجعتها  والتيكد من صحة هياااتها مو التإاضل عما تحتويه من ملفا  له سثار سلهية على اعتماد ا قرارا  ال

 الحصيلة الضريهية.

 الدور الها  ل وااين التصالح الضريهل ال ت لين المتيةرا  الضريهية.

 ثانياً: التوصيات:
 محددل لكل إجرا . العمل على ت وير مساليب وسليا  تحصيل الضريبة ووضع ضوابط زماية

 مهمية استةدا  الوسائل التكاولوجية والت اية ال عملية تحصيل الضريبة وحل الم كم  لت ليل تكاليف وجهود التحصيل.
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ضرورل تسهيل سداد الضريبة مما ا دات مو ب يكا  هاكية مو هريدية مو بحوالا  مو بالب اقا  الممإا ة مو من ةمل الصكوة 

 الضريهية.

ماظومة الضريهية والاهتما  بالكوادر الب رية وراع قدراته   بما يؤهله  لل يا  هواجهه  الوظيفية  ال راع كفا ل ت وير ال

 التحصيل الضريهل.

 زيادل الجزا ا  المالية على المكلفين المين لا ي دمون إقراراته  الضريهية ال موعدها المحدد حتى لا تتراك  المتيةرا  الضريهية.

الهيااا  والمعلوما  الكاملة عن المتيةرا  الضريهية ال ضريبة اصرااي التجارية والصااعية ال كااة وحدا   ضرورل تواير

 ال  ا  الاقتصادي لل  ا  العا  وال  ا  المةتلط وق ا  إدارل اصعمال من ةمل الاستفادل من ةدما  الحاسب الآلل.

 يهية.ضرورل وضع اظا  حوااز كف  للمحصلين للإيرادا  الضر 

ضرورل تعاون هين ا ابة المحاسهين وممثلين عن مصلحة الضرائب لتحديد  روط التل يجب تواارها ال ت رير مراقب 

 الحسابا  معتمد الاقرار الضريهل.

 عد  المإالال وال  ط ال ت دير مرااي الممولين صن ملة سيكون هداية للماازعة الضريهية هين الممول ومصلحة الضرائب.

 ل ااها  الماازعا  الضريهية صلحات ال المرحلة ا دارية  ماضل من احالتها لل ضا .التوسع ا

 مرواة التعامل مع الممولين والبعد عن التع يدا  الضريهية.

تيسير  روط داع المتيةرا  الضريهية على مقساط  على سهيل المثال عن  ريق تمديد اترل الداع وال اهاية الم اف تةفيئ 

 الفوائد.

 .إتاحة ةيارا  إضااية لت دي  ا قرارا  الضريهية بالاسبة للمكلفين المين لا تتواار لديه  ارصة ت دي  إقراره  الضريهل الكتروايات 
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 قائمة المراجع

 .صادوق الا د الدولل  إدارل  ؤون المالية العامة 

 ( لساة 17لفين( وا ات لل ااون )إر ادا  ا قرار الضريهل لمكلفل الضرائب عن الدةل )ائة كبار ومتوس ل المك

  ( وزارل المالية  يااير  صاعا .2020  ولائحته التافيمية الصادر من مصلحة الضرائب  )2010

 (  الت ريعا   ديسمهر  الجامعة اللهاااية . 2021تسوية موضا  المكلفين بضريبة الدةل  ) 

77.42.251.205/Law-aspx? lawld= 203163. 

  مارس. –   تعهئة ا يرادا  ال الهلدان الاامية    يااير 2011الا د الدوللوثي ة ةاصة بصادوق 

  الوحدل التافيمية للضرائب على كبار المكلفين  ت ارير صادرل عن إدارل ال  ا  الةدمل   مصلحة الضرائب  وزارل

 المالية  صاعا   الجمهورية اليماية.

 ار المكلفين  مصلحة الضرائب  وزارل المالية  صاعا   ت ارير صادرل عن الوحدل التافيمية للضرائب على كب

 الجمهورية اليماية.

  ت ارير صادرل عن قس  الماظما  والهيئا  الدولية  إدارل مراجعة الاظا  الةدمل  الوحدا  التافيمية للضرائب على

 كبار المكلفين  مصلحة الضرائب  وزارل المالية  صاعا   الجمهورية اليماية.

 (  ضريبة اصرااي التجارية والصااعية ال ال ااون المصري  دراسة م اراة  )د.ن(  1967ثاه  ) عويضه  محمد

 ال اهرل.

  كلية الح وق  جامعة 2005( لساة 91ال ااون رق  ) -معهد  محمد مص فى )د. (  الت ريع الضريهل المصري   

 هاها  جمهورية مصر العراية.

 (  مثر ت هي2018عهدالكاال  م رف سال  )  ق اظا  الحوكمة على تحسين إجرا ا  تحصيل ا يرادا  الضريهية

دراسة ميدااية على إدارا  مصلحة الضرائب ال ليهيا  مجلة  عا  للدراسا  الاقتصادية  العدد الرابع  سهتمهر  

 معهد العلو  الاقتصادية والتجارية وعلو  التسيير  المركز الجامعل  تيسمسيل   الجزائر.

  (  الت ريع الضريهل المصري  ضرائب الحكومة المركزية على الدةل والثرول  1977 -1976السيد ) عهدالمولى  

 دار الفكر العرال  ال اهرل.

 ( اقتصاديا  المالية العامة  مكتبة مركز الصادق  صاعا   اليمن.2007العري ل  جميل عهدالةالق  ) 
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 ( ااعكاسا  اصزمة المالية 2009محمد  سامح احمد  )   العالمية على الحصيلة والمتيةرا  الضريهية  بحث م د

-1الفترل من ) الال المؤتمر العلمل الساوي الثالث ع رل )الجوااب ال ااواية والاقتصادية للأزمة المالية العالمية( 

 الح وق  جامعة الماصورل  جمهورية مصر العراية. (  اهريل  كلية2

 ( المالي2003هركا   عهدالله حسين  ) الت ريع الضريهل ال الجمهورية اليماية  مكتبة مركز الصادق   -ة العامة

 صاعا   اليمن.

 ( المحاسبة الضريهية  اصمين للا ر والتوزيع  ط2008الزايدي  محمد علل  ) صاعا   اليمن.6   

 (الماازعا  الضريهية ووسائل إاهائها  دراسة م اراة مع إ ارل ة2012الحرازي   محمد علل عوئ  ) ريع اصة للت

 الضريهل اليمال والمصري واصمريكل والفراسل  دار الاهضة العراية  ال بعة اصولى  ال اهرل.

 ( الواال ال الت ريع الضريهل اليمال2011الواال. يوسف هزا  مهيوب  )-  الماازعا  الضريهية وسةر التعديم 

 اصولى  صاعا .   مكتبة مركز الصادق  ال بعة 2010الضريهية والجمركية لساة 

 ( اسس الممارسة المهاية للمراجعة وسلية ت دي  ا قرارا  الضريهية ومسؤولية المحاسب 2014سرور  جمال محمد  )

 (  مارس  صاعا .51  50ال ااوال تجاهها  مجلة الوعل الضريهل  الساة الثااية ع ر  العددان )

 (  دليل  فااية المالية العا2001صادوق الا د الدولل  ) .مة  اهرايرArchive.unescwa.org/sd-

glossary/tax-arrears. 

 ( سداد المتيةرا  ماضل حلول تعويئ 2009جريدل المال  ) جمهورية اوامهر28الا ن ال حصيلة الضرائب  

 ./https//almalnews.com مصر العراية.

 (  لساة 17قااون ضرائب الدةل اليمال رق )وتعديمته.2010   

  الجمهورية  -   صاعا 16/9/2014   الصادر هديوان عا  الوزارل ال 2014( لساة 211المالية رق  )قرار وزير

 اليماية.

 (  لساة 214قرار وزير المالية رق )صاعا   الجمهورية 18/9/2014  الصادر هديوان عا  الوزارل ال 2014   

 اليماية.

 (  17المئحة التافيمية ل ااون ضرائب الدةل اليمال رق ) 2010لساة.  

  .صادوق الا د العرال  مالية الحكومة  مهو ظهل  ا مارا  العراية المتحدلamf.org.ae/ar/programs-

support/government-finance. 
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  ت ارير صادرل عن إدارل ال  ا  الةدمل  معالجا  الجهاز المركزي للرقابة المحاسهية  الوحدل التافيمية للضرائب

 صلحة الضرائب  وزارل المالية  صاعا   الجمهورية اليماية.على كبار المكلفين م

   م ابم  للباحث مع بعئ الةهرا  والمةتصين ال الجهاز المركزي للرقابة والمحاسبة  صاعا   الجمهورية اليماية

2023.  

 الضرائب   ةم ابم  للباحث مع بعئ الةهرا  والمةتصين ال الوحدل التافيمية للضرائب على كبار المكلفين  مصلح

  .2023الجمهورية اليماية   -وزارل المالية  صاعا 

 (  2008جريدل المال  )اوامهر   30  64العدد  -مليار جايه متيةرل.. ولجاة لتحويلها إلى ديون معدومة 64

 /https://almalnews.com جمهورية مصر العراية.

   الاجمالل /  -المحلل –الااتhakaekonline.com/ar/article/73001   والجمركية  -الضريبة –المتيةرا

 –من –بالمائة  –6 –إلى  –تصل  –تواس  –ال –

  اثر ضريبة اصرااي التجارية والصااعية على ا يرادا  العامة للدولة  دراسة  (2006ضا  الها  محمد علل  )الر  

ة التجارل والدراسا  الاقتصادية    رسالة ماجستير  كلي2000 -1990تحليلية وت هي ية على اليمن ةمل الفترل من 

 والاجتماعية  جامعة الايلين  السودان.

 (  الت ريع الضريهل وضمااا  تحصيل الضريبة حماية للأموال العامة  دراسة 2019العريان  مكل عهدالهادي  )

  للمؤتمر    بحث م د2016( لساة 67تحليلية ت هي ية ال ظل قااون الضريبة على ال يمة المضااة المصري رق  )

الدولل العلمل الثالث لكلية ال ريعة وال ااون ب ا ا  بعاوان: )حماية المصلحة العامة ال ال ريعة ا سممية 

 اكتوار(. 22-21وال ااون الوضعل  من )

 economyplusme.com/94554/ 

 Syriantax.gov.sy/?page=show_det&category_id=74&id=241&lang=ar. 

 al-akhbar.com/Issues/269335. 
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منهامصر  ومدى استفادة يةالعالمأسواق الكربون    

 
 

 

 الملخص 
 الباحث اسةةةت د  الدراسةةة  أهداف  لتحقيق منها، مصةةةر اسةةةتةاد   مدى العالمي  الكرب ن  أسةةة ا  بيان إلى الدراسةةة  هذه تهدف

 كرب ن ال أسةةةةةةةة ا  بحج  ال اصةةةةةةةة   الأرقا  البيانات تحليل عبر  ذلك المقارن ، أسةةةةةةةةل   على  الاعتماد الاسةةةةةةةةتنبا   المنهج

  السبل ال ر   من لأنها الانبعاثات؛  ةض آليات أحد تُعتبر الكرب ن  أس ا  أن إلى الدراس   ت صلت الاقتصادي،  تأثيرها

 ل اق ا كةاء   تحسةةةةةةةةين  دع  تشةةةةةةةةجي  على تعمل الكرب ن  أسةةةةةةةة ا  أن العال ، ف  المنا   التغير ظاهر  لمعالج  السةةةةةةةةر ع 

 لىإ الانتقال ه  ال   ل المدى على الكرب ن  أسةةةةةةةةةةةةةة ا  اهداف أحد أن النظية ، غير لل اق  المقد  الدع  الغاء م  النظية 

 أصةةبحت الأنه ذلك   رج  ال اعد ، الأسةة ا  من تُعتبر الكرب ن  أسةة ا  أن إلى الدراسةة   ت صةة  الكرب ن، من  ال  اقتصةةاد

 تدابيرال ات اذ مصةةةةةةر على يج  العال ، أنحاء جمي  ف  المنا ي  التغيرات ظاهر  لم اجه  عام  كسةةةةةةياسةةةةةة  الرئيسةةةةةةي  الأدا 

 الكرب ن  ر ب ض ت جيه يمكن  الت  الق اعات، م تلف على المنا ي  التغيرات لظاهر  المحتمل  الا  ار لم اجه   الأسالي 

 .ضَرَرا   الأكثر باعتبارها اليها

 س   الكرب ن العلم , البيئ , الاقتصاد الا ضر, تغير المناخ, سياس  الت ةيف, سياس  التكيف الكلمات المفتاحية:

Abstract 

This study aims to explain the global carbon markets and the extent to which Egypt benefits 

from them. To achieve the objectives of the study, the researcher used the deductive approach 

and reliance on the comparative method, by analyzing data and figures on the size of carbon 

markets and their economic impact. The study concluded that carbon markets are considered 

one of the mechanisms for reducing emissions; Because it is one of the quick ways and means 

to address the phenomenon of climate change in the world, that carbon markets work to 

encourage, support and improve the efficiency of clean energy while canceling the support 

provided for unclean energy, One of the goals of carbon markets in the long term is the 

transition to a carbon-free economy, and the study recommends that carbon markets are 

considered one of the promising markets, and this is due to the fact that they have become the 
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main tool as a public policy to confront the phenomenon of climate change all over the world. 

Egypt must take measures and methods to face the potential dangers of climate change on 

various sectors, to which a carbon tax can be directed as the most harmful.                                                                                       

Keywords: Concepts of Carbon Markets, the Environment, Green economy, Climate Change, 

Mitigation Policy, Adjustment Policy. 

 المقدمة:
 لق الله الأرض  مهدها للإنسان ليعيش بها  يعمرها،  لكن م  مر ر العص ر مرت الأرض   ال تار  ها بةترات تأرجحت 

ْ( على مدار مائ  عا  الماضي ، 7  س ح الأرض  بشكل مستمر لتصل إلى )بين الةترات الدافئ   البارد ،  ارتةعت درج  حرار 

(،  م  بداي  الث ر  الصناعي  شهد العال  ارتةاعات غير مسب ق  25 ، ص2008-2007)برنامج الأم  المتحد  الإنمائ ، 

  أكسيد الكرب ن ارتةعت نسب  ثانف  الإنتاجي   ز اد  ف  استهلاك ال ق د الأحة ري  اص   من قبل الد ل الصناعي  الكبرى، ف

 الغازات الدفيئ  الأ رى ف  الج ، مما أدى ذلك لظاهر  الاحتباس الحراري،  من هنا د ل إلى أس ا  المال تجار  جديد  

تعرف بتجار  الكرب ن،  يعتبر الإتجار ف  الانبعاثات الأدا  القائ  عليها الس    عنصر أساس  من بر ت ك ل كي ت  عا  

1997 ( ،May2008 لتصبح الي   جزء ها  من الممارسات التجار   ف  الب رصات العالمي  الت  تهدف للحد من ،)

الانبعاثات،  تح  له إلى سندات مالي  قابل  للتدا ل ف  ب رصات بي  الكرب ن العالمي  بما يقدر بمليارات الد لارات، فكان من 

   كيف يمكن لمصر ان تحقق أكبر استةاد  ممكن  من تلك الأس ا  ال اعد .الضر ري دراس  أس ا  الكرب ن العالمي  لمعرف  

 مشكلة البحث:
تنب  مشكل  الدراس  من عد  اهتما  مصر الكاف  بتجار  الكرب ن العالمي   مشاركتها المحد د  ف  تلك الأس ا ، بالرغ  من 

التصر حات الأ ير  للحك م  المصر   ف  دراس  ت بيق ضر ب  الكرب ن ف  السن ات القادم ،   رح شهادات تدا ل الكرب ن 

دمت تلك الأس ا  العديد من مشر عات التنمي  النظية ،  ما زالت هناك فرص  كبير  لأ ل مر  ف  الب رص  المصر  ،  قد ق

 144، ف  حين  صل حج  تلك التجار  إلى %1لز اد  المشارك  ف  تلك الأس ا   اص   أن حج  انبعاثات مصر لا يتعدى 

 أكد ذلك البنك الد ل  ف  تقديره  ،  من المت ق  أن تصبح تلك الأس ا  الأض   على الإ لا ، 2014مليار د لار عا  

 ، أي أنها ستة   تجار  النةط لتك ن أكبر 2020تر لي ن د لار بحل ل  3.5لجح  تجار  الكرب ن عالميا  أنها قد تصل إلى 

 (، لذلك س ف ندرس تلك الأس ا  جيدا  لمعرف  كيةي  انشاء لأ ل س   محل  مصري 2012س   ف  العال ، )عقل، 

 ي  مشارك  مصر ف  تلك الأس ا . للكرب ن،  لت س
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 أهمية الدراسة:
 تكمن أهمي  الدراس  من  لال ما يل :  

 . التعرف على أس ا  الكرب ن العالمي ،  مدى استةاد  مصر منها.1

 م .اد العال،  معرف  ج انبها  تأثيرها على الاقتصأس ا  الكرب ن العالمي المساهم  ف  ت فير بيانات حقيقي  تعكس  اق  . 2

دا  إضافيا  تضاف للمعرف  العلمي ؛ ك نها تشكل رافمن النتائج  الت صيات للمهتمين بأس ا  الكرب ن العالمي   مجم ع  تقدي . 3

 .أس ا  الكرب ن العالمي يُضاف للدراسات الاقتصادي  الت  تبحث ف  

 أهداف الدراسة:
 دراس  أس ا  الكرب ن العالمي   تحليلها. .1

 التعامل م  أس ا  الكرب ن العالمي .دراس  كيةي   .2

 معرف  نسب  مشارك  مصر ف  أس ا  الكرب ن العالمي . .3

 معرف  أه  الق اعات المصر   الت  س ف تتأثر بظاهر  التغيرات المنا ي . .4

 منهجية الدراسة:
لك عبر اد الأ ر ب ،  ذت  است دا  المنهج الاستنبا    الاعتماد على أسل   المقارن  بين جمه ر   مصر العربي   الاتح

 تحليل البيانات  الأرقا  ال اص  بحج  أس ا  الكرب ن  تأثيرها          

 أولًا: مفهوم الاحتباس الحراري 

( مص لحان مترادفان ف  الاستعمال، Climate Change(  التغير المنا   )Global Warmingأن الاحتباس الحراري )

عل   تةضل است دا  مص لح التغير المنا  ، لأنه أد  ف  التعبير لما يجري من تغيرات  م  ذلك فإن الأكاديمي  الق مي  لل

(، فالتغيرات المنا ي  ه  ا تلال ف  الظر ف 12 ، ص2009ف  المناخ،  ليس فقط ارتةاع ف  درجات الحرار . )شةيق، 

 تؤدي  تير   حج  التغيرات المنا ي   المعتاد  كالحرار   أنماط الر اح  المتساق ات الت  تميز كل من ق  على الأرض،

الشامل  على المدى البعيد إلى تأثيرات هائل  على الأنظم  الحي ي  ال بيعي ، كما سيؤدي التةاق  ف  ارتةاع درجات الحرار  

م رد    لع اق  بيئي   اجتماعي   اقتصادي   اسع  التأثير لا يمكن التنبؤ بها،  قد سجلت درجات الحرار  لس ح الأرض ز اد
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عا  الماضي ، مما أدت الأنش   البشر   المتمثل  ف  الث ر  الصناعي   التكن ل جي  إلى ز اد  معدل انبعاثات  100 لال 

  (.2016-2015غازات الاحتباس الحراري. ) زار  البيئ  المصر  ، 

أما ظاهر  الاحتباس الحراري ه  الز اد  التدر جي  ف  درج  حرار  أدنى  بقات الغلاف الج ي، كنتيج  لز اد  انبعاثات 

غازات الص ب  ال ضراء منذ بداي  الث ر  الصناعي ،  الت  يتك ن معظمها من )ب ار ثان  أكسيد الكرب ن، الميثان( ه  

س ح الأرض حتى يمكن الحيا  عليه، فبد نها قد تصل درج  حرار  س ح الأرض  غازات  بيعي  تلع  د را  مهما  ف  تدفئ 

درج  تحت الصةر(،  تق   تلك الغازات بامتصاص جزء من الأشع  تحت الحمراء الت  تنبعث من س ح  15-19ما بين )

معدلها  ر  الأرض ف الأرض كانعكاس للأشع  الساق   من الشمس،  تحتةظ بها ف  الغلاف الج ي، لتحافظ على درج  حرا

(،  بداي  الث ر  الصناعي  ظهر الا تلال ف  مك نات 20-19(، فم  نهاي  القرنين )5-4  ص2010ال بيع ، )محمد، 

الغلاف الج ي نتيج  الاعتماد عل ال ق د الأحة ري كمصدر رئيس  لل اق ، مما أدى إلى ز اد  دفء س ح الأرض فأحدث 

(،  تشمل الغازات الدفيئ  الرئيسي  المسبب  لظاهر  38 ، ص1990الدفيئ ، )س دان ،  الاحتباس الحراري نتيج  الغازات

 U.S).، 2017الاحتباس الحراري المدرج  من قبل الهيئ  الحك مي  الد لي  كالتال : )

 . الميثان3. ثان  أكسيد النيتر ز           2           . ثان  أكسيد الكرب ن 1 

 . فل ر د الكبر ت6. مركبات الهيدر فل ر كرب ن    5ب ن       . مركبات البير فل ر كر 4

 ثانياً: النتائج والسيناريوهات المتوقعة لظاهرة التغيرات المناخية تشمل ما يلي:   
. ا تلال النظا  الحي ي للكر  الأرضي  ب جه عا ،  ز اد  مت سط درج  حرار  الغلاف الج ي، يت ق  ارتةاع درج  حرار  1

 ْ (،  ز اد  شد  معدلات الم جات الحار   البارد .4-1.8 لال هذا القرن بمقدار )الأرض 

 ). ا تلال أنماط الأم ار )ن بات من الةيضان  الجةاف(،  تذبذ  معدل سق ط الأم ار كميا   مكانيا ، ) زار  البيئ  المصر  2

 ح غر  الد ل الجزر    الدلتا،  ارتةاع مست ى س. ذ بان الق بين )ارتةاع مست ى أس ح البحار  المحي ات( سيؤدي إلى 3

س (، مما يؤدي إلى غر  المنا ق الساحلي  المن ةض ،  ميجا دلتا الأنهار،  التأثير على م ز ن المياه 18-59البحر )

 (.59 ، ص1990الج في  القر ب  من الس احل  ج د  الأراض ، )س دان ، 

 زراعي   ز اد  احتجاجاتها المائي .. التأثير السلب  على إنتاجي  الأراض  ال4

 . التأثير السلب  على الصح  العام   الثر   السمكي ،  انتقال الأمراض ال بائي ،  انتشار بعض الأمراض كالملاري  غيرها. 5
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ير الظر ف غ. تتأثر السياح   التجار   الم انئ بالمنا ق الساحلي ،  تأثر التن ع البي ل ج ،  ان ةاض الد ل الق م  نتيج  ت6

 المنا ي ،  التأثر السلب  عل المنا ق الأثر  .

 . ز اد  معدلات التصحر  الجةاف ف  بعض الأماكن مثل أفر قيا.7

 ثالثا: نسبة الانبعاثات العالمية من ثاني أكسيد الكربون 

  (،2016-1960لقد شهد العال  ارتةاعا  مت اصلا  ف  نسب  الغازات الدفيئ  العالمي  من عا  )

 نجد ان ارتةاع الانبعاثات البشر   المنشأ من ثان  أكسيد الكرب ن تنتج أساسا  من احترا  ال ق د الأحة ري  استهلاك ال اق ، 

 (.2(   )1 يمكن ت ضيح ذلك من  لال الشكل البيان  رق  )

 
 CO2 Emissions from Fuel Combustion, IEA 2018: المصدر      

 ف  العال  Co2( ي ضح نسب  2الشكل)                   ( يبين نسب  انبعاثات ثان  أكسيد الكرب ن       1الشكل )
  .2016-1990حس  أن اع المحر قات                    (.                 2040 -1990ذات صل  بال اق  )

  

  كانت الانبعاثات التراكمي  1970البشر   قد حدثت ف  الأع ا  الأربعين الأ ير ، فة  عا   2COنجد أن نصف انبعاثات  

نتاج الاسمنت  الاشتعال تبلغ  2COمن  ،  زاد هذا المجم ع 2COغيغا  ن من  35±  420من حر  ال ق د الاحة ري  ا 

 2CO ،  زادت الانبعاثات التراكمي  ل 2010عا   2COغيغا  ن من  110±  1300التراكم  بمقدار ثلاث  أمثال ليبلغ 

 ، 2010ف  عا   2COغيغا  ن من  680±  300  لتصل إلى 1750من الحراج   الاست دامات الأ رى للأراض  منذ 

  (.2017. )ر تش   آ ر ن، %2.7  إلى نسب  2018 قد استمرت الانبعاثات العالمي  السن ي  ف  الارتةاع حتى  صل 

كما نلاحظ حد ث نم  الانبعاثات العالمي  من منتصف القرن الثامن عشر  حتى الي  ، حيث أنه قبل الث ر  الصناعي  كانت 

، 1950الانبعاثات من ةض  للغاي ، كان النم  ف  الانبعاثات لا يزال ب يئ ا نسبي ا حتى منتصف القرن العشر ن،  ف  عا  

، تضاعف هذا أرب  مرات تقر ب ا،   صل إلى 1990كسيد الكرب ن،  بحل ل عا  مليارات  ن من ثان  أ 6انبعث العال  
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مليار  ن كل عا ، تبا أ نم   34مليار  ن، استمرت الانبعاثات ف  النم  بسرع ؛ نصدر الآن أكثر من  22أكثر من 

  (2022، الانبعاثات  لال السن ات القليل  الماضي ، لكنها ل  تصل إلى ذر تها بعد.  )ر تش    ر زر

 

 رابعاً: سياسة التخفيف والتَكَيف مع التغيرات المناخية وعلاقتهم بسوق الكربون العالمي
تهدف إلى إب اء تغير المناخ من  لال  ةض الانبعاثات الكرب ني ،  تتمثل عناصر الت ةيف  :أ. مفهوم سياسة التخفيف

 فيما يل :

 ت  رها ف  الق اعات الم تلة .. حصر  تقيي  انبعاثات الغازات الدفيئ   معدلات 1

قليمي  تحقق مناف ،  بالإضاف  إلى د رها ف  الحد من الانبعاثات.2  .  ض  اهداف   ني   ا 

، 2013.  ض  برامج  نشا ات تشمل م تلف أن اع الانبعاثات الضار  بالمناخ  لجمي  الق اعات المعني . ) هب ، 3

 (.20-18ص

تها ه  تتعامل م  الأثار الت  يسببها تغير المناخ ف  العق د المقبل ،  عرف ات المناخية:ب. مفهوم سياسة الَتكَيف مع التغير 

مجم ع  العمل الحك مي  بأنها عملي  استجاب   ت افق ف  ال بيع  أ  النظا  البشري للتغيرات الحقيقي  المت قع  للمناخ أ  

 ( أن مقدر  المجتمعات على التكيف تت قف Ian Burton ،2006للأثار الناتج  عنه،  ذلك من أجل تقليل الأضرار،   رى )

على مست ى الثر   ف  المجتم ،  التعلي   ق   المؤسسات  القدر  على ال ص ل إلى التقنيات،  تتمثل مجالات التكيف فيما 

 يل :

 . م اجه  أثر الع اصف  الةيضانات،  ارتةاع مست ى س ح البحر،  م جات الحرار  العالي .1

مليار د لار سن يا (، من  150-5هذه التكاليف ف  د ل منظم  التعا ن الاقتصادي  التنمي  بمبلغ يترا ح ما بين ) . قدرت2

 الناتج المحل  الإجمال  لمجم ع  الد ل.

 ج. العلاقة بين سياسات التخفيف والتَكَيف مع تغيرات المناخ وعلاقتهم بسوق الكربون العالمي   

يمكن أن يساه  التَكَيف  الت ةيف على حدٍ س اء ف  الحد من م ا ر التغير المنا   على ال بيع   المجتم ، كما يمكن 

تةادي عد  تأثيرات  الحد منها  تأجيلها من  لال الت ةيف؛ إلا أن تأثيرهما ي تلف ف  الزمان  المكان،  بسب  الا تلاف 

ي  سيك ن من الصع  رصد هذه الة ائد حتى منتصف القرن الحادي  العشر ن،  نظرا  ف  النظ  المنا ي   الإحيائي  الةيز ائ

للا تلافات بين التَكَيف  الت ةيف لا ترتكز سياس  المناخ على الا تيار بين التكيف اتجاه التغير المنا    ت ةيةه،  يُعتبر 



 
 

 40                                                       منها مصر استفادة ومدى العالمية الكربون  أسواق 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

ةاعلي  لى تغير منا   لا يمكن التَكَيف م    أته بالت ةيف ضر ر ا  فنجد أن الاعتماد على التَكَيف  حده يمكن ان يؤدي إ

ف  المستقبل؛ إلا بتكاليف اجتماعي   بيئي   اقتصادي  باهظ  يمكن تةادي عد  تأثيرات  الحد منها  تأجيلها من  لال 

بشكل  نالت ةيف،  من الممكن أن تقلل مجم ع  إجراءات التَكَيف  الت ةيف من الأ  ار المرتب   بتغير المناخ،   تضم

رئيس  ال اق    سائل النقل  الق اعات الزراعي   الحرجي   السكني   الصناعي ، فيما يمثل الةاعل ن المشترك ن ف  عملي  

مدادات المياه  التَكَيف مجم ع   اسع  من المصالح الق اعي ، بما ف  ذلك الزراع   السياح   ا عاد  التجديد  صح  الإنسان  ا 

   يط الحضري  المحافظ  على ال بيع . الإدار  الساحلي   الت

،  تُعتبر ف ائد الت ةيف عالمي  فيما ترتة  تكاليةه  ف ائده الإضافي  محليا ، أما تكاليف التَكَيف  ف ائده فتزداد محليا  بالنتيج 

فنجد أن الت ةيف يق ده بشكل أساس  الاتةاقات الد لي   السياسيات العام  الد لي ، أما التَكَيف فتق ده التد لات ال اص  

يئات المتأثر  فضلا  عن التدابير العام  للمجتمعات المتأثر ،  بإمكان التدا لات ف  العلاقات بين التَكَيف الت  تق   بها اله

 الت ةيف أن تت فر على كل مست ى من مست يات ات اذ الةرار، فبإمكان أعمال التَكَيف )غالبا  ما تك ن غير متعمّد ( أن 

 ي ،  العكس صحيح بالنسب  لأعمال الت ةيف.   يك ن لها تأثيرات على الت ةيف إيجابي  أ  سلب

 خامساً: أسواق الكربون العالمية 

 ،    ات بشأن الحد من تغيرات المناخ،  ذلك 1992لقد  ضعت الأم  المتحد  بعد مؤتمر كي ت  الذي عقد ف  عا  أ. 

ن سل   ا يسمى بألي  التنمي  النظية ، لتك  من  لال معاهد  د لي  تُلز  الد ل الصناعي  الحد من انبعاثات الغازات الدفيئ ، م

تنظيمي  لمقايض  انبعاثات ثلن  أكسيد الكرب ن أ  ما يعادلها من الغازات الدفيئ  ف  س   منظ  ف  الد ل الصناعي  الت  

 قعت على برت ك ل كي ت ،  الهدف الرئيس  ه   ةض انبعاثات الغازات الدفيئ  المسبب  للاحتباس الحراري  تشجي  

 الاستثمار ف  التكن ل جيا المستدام .

 أن فكر  مقايض  الانبعاثات نشأت ف  أمر كا عندما  رحتها إدار  الرئيس الأسبق بيل كلينت ن،  الت  تتمثل ف  الت س  ف  

است دا  منا ق الس   الحر عن  ر ق حصص نسبي  من حق   الانبعاثات لتقليل مست يات التل ث  القيا  بمقايض  هذه 

ق   د ليا ،  ت  تنةذ برامج مقايض  الانبعاثات بشكل ناجح من  لال قان ن اله اء النظيف ف  ال لايات المتحد  عا  الح

(،  كان هذا النم ذج مهما  ف  الم افق  على تحديد السق ف ال  ني  لت ةيض الانبعاثات 2 ، ص2010 . )م سى، 1991

 (.Michael Grubb،2012ص ، 667-666ف  فتر  الالتزا  الأ لى لبر ت ك ل كي ت ، )
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 ب. مفهوم سوق الكربون العالمي

ه  المجال الذي يت  من  لاله مقايض  انبعاثات ثان  أكسيد الكرب ن أ  ما يعادلها من الغازات الدفيئ ،  يمكن لأي يلد 

تنظي  التل ث عن انبعاثات الغازات المسبب  للاحتباس الحراري من  لال إنشاء س   مال  لمقايض  الكرب ن يعمل على 

ها،   فقا  لذلك تحدد الجهات الرسمي  الحد الأقصى المسم ح به من انبعاثات أساس  ض  حد أقصى للانبعاثات  المتاجر  ب

الكرب ن،  يمكن للمنشآت الصناعي  الت  تنتج كمي  أقل من الحد المسم ح من الانبعاثات أن تبي  الةر  من  لال ما يسمى 

م ح به نشآت الت  تنتج أكثر من السقف المسبإئثمانات الانبعاثات الكرب ني  )يعادل كل إثمان  نا  من الكرب ن(، بينما الم

أن تشتري إئثمانات الانبعاثات الكرب ني  من أس ا  الكرب ن حتى يُسمح لها بإنتاج الكميات الزائد  من الانبعاثات، مما يعن  

أكثر من  جأنه يمكن للمنشأ  الت  تنتج انبعاثات كرب ن أقل من الحد المسم ح به أن تكس  المال، بينما تض ر الت  تنت

 (،  يمكن للد ل ذات الد ل المن ةض أن تنةذ مشار   التكن ل جيا 2013الحد المسم ح به أن تدف  المال، )الكردي، 

المستدام  مثل مشار   ال اق  المتجدد ،  مشار   انتاج ال اق  الحي ي   ان تبي  قيم  الانبعاثات الت  ت فرها ف  الس   

  (. 2016العالمي ، )ر مي ، 

 ،   صلت عمليات 2011لقد انتشرت أس ا  الكرب ن المنظم   الا تيار   ف  أ ر با  ال لايات المتحد   كندا ف  عا    

 (،  انتهت Lavelle marainne ،2014مليار د لار، ) 176مليار  ن من الكرب ن، بقيم  تدا ل تبلغ  10.3التدا ل فيها 

، 2020ي ر  لل ن، أي أكثر من ضعف السعر ف  نهاي  عا   80ثر من بأك 2021الأسعار ف  الاتحاد الأ ر ب  ف  عا  

بحل ل عا   %55على  لةي  الت قعات بأن هدفا  أكثر  م حا  ف  الاتحاد الأ ر ب  بشأن المناخ ل ةض الانبعاثات بنسب  

ف  أس ا  الكرب ن  (،  من المت ق  د  ل العديد من الد ل 2022سيؤدي إلى تشديد الس  ، )دب ، العربي  نت،  2030

ف  السن ات المقبل ، مما سيشج  على نم ها  بالرغ  من أن النم  العالم  لتجار  الكرب ن كان مت اضعا   لال السن ات 

الماضي ، إلا أن أس ا  الكرب ن القائم  قد أثبتت نجاحها  ص صا  ف  أ ر با،  هناك جدل  اس  ب ص ص الد ر المستقبل  

دارتها، حيث أن سعر إئتمان الكرب ن الي   يترا ح ما بين )للأم  المتحد  ف  تصمي د لار لل ن  35 -20  أس ا  الكرب ن  ا 

تقر با ( من الكرب ن،  من المت ق  أن تنم  الأس ا  القائم   أن يز د العرض  ال ل  على إئتمانات الكرب ن مما سيؤدي إلى 

  (.2012 ل المتاح للاستثمار ف  التكن ل جيا المستدام ، )عقل، ارتةاع كبير ف  الأسعار،  بالتال  إلى ز اد  ف  التم  
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  رى الباحث أن أس ا  الكرب ن ه  المجال الذي يت  من  لاله مقايض  انبعاثات ثان  أكسيد الكرب ن،  يمكن لأي بلد 

 ن يعمل مقايض  الكربتنظي  التل ث الناج  عن انبعاثات الغازات المسبب  للاحتباس الحراري من  لال إنشاء س   مال  ل

 أ  ) ض  حد أقصى للانبعاثات،  المتاجر  بها(. cap-and-tradeعلى أساس ما يعرف 

 . حجم وأنظمة أسواق الكربون وأكبر الدول المسيطرة عليهج  

، لا (، سيك ن الكرب ن عالميا  أض   س   لسلع  محدد  ف  العال  على الا Barclays' capital فقا  للبنك الاستثماري )

 ، أي أنها 2020تر لي ن $ بحل ل  3.5 هذا ما أكده البنك الد ل  ف  تقديره لحج  تجار  الكرب ن عالميا  قد تصل إلى 

( حج  أس ا  الكرب ن العالمي  3 (،    ضح جد ل )2012ستة   على تجار  النةط لتك ن أكبر س   ف  العال ، )عقل، 

  .2021-2005من 

  ، بالمليار/ ملي ن د لار أمر ك .2021 -2005الكرب ن من  ( يبين حج  أس ا 3جد ل )

 المبلغ السن 
 ملي ن 10$  2005
 ملي ن $ 30  2006
 ملي ن $ 64  2007
 ملي ن $ 120  2008
 مليار $ 126  2009
 مليار $ 142  2010
 مليار $ 176  2011
 مليار $ 144  2014
 مليار $ 851  2021

 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على:                                            

   :بيانات الأبحاث  المقالات للبنك الد ل  متاح علىhttp://web.worldbank.org 

 ( ، ب رص  الكرب ن كأحد الآليات المبتكر 2014سلي ، بلغرب ،)  ت ف  الأس ا  المالي  العالمي ، نظر  تحليلي  للب رصا

 الأ ر بي .

 ( ،2022دب ، العربي  نت.)  

مليار د لار، حيث  851 ، عند 2021يتبين من الجد ل السابق أن أس ا  الكرب ن العالمي  تسجل رقما  قياسيا  ف  عا  

مليار ي ر   760إلى مست ى قياس  بلغ  %164مي  نمت أن قيم  تصار ح ثان  أكسيد الكرب ن المتدا ل  ف  الأس ا  العال

مليار$(،  جاءت معظ  الز اد  من نظا  تدا ل الانبعاثات ف  الاتحاد الأ ر ب   الذي ت  إ لاقه ف  عا   851أي )

http://web.worldbank.org/
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ت، من القيم . دب ، العربي  ن %90 ه  س   الكرب ن الأكثر رس  ا  ف  العال ،  يستح ذ الاتحاد الأ ر ب  على  2005

(2022.)  

 . أكبر أسواق الكربون العالميةد

 (.Lavelle Marianne2010ي جد ثلاث  أس ا  نش   ف  تجار  الكرب ن على المست ى العالم   ه : )

 New South Wales. س   تدا ل الكرب ن ف  استراليا ني  سا ت   لز 1

 the Chicago Climate Exchange. ب رص  شيكاغ  للمناخ 2

 Climate Exchange Europeanتاجر  ف  الانبعاثات التاب  للاتحاد الأ ر ب  . س   الم3

 نجد أن الاتحاد الأ ر ب   أمر كا  الصين  اليابان من أكبر الد ل المسي ر  على هذه الأس ا ، كما نجد أن الد ل الصناعي  

 ،  هذا بسب  الصناعات ف  تلك الد ل، ، من غاز ثان  أكسيد الكرب ن ف  العال%70الثماني  تتسب  ف  ا لا  أكثر من 

من اجمال  الانبعاثات العالمي ، ف  حين نجد أمر كا ساهمت ل حدها ما  %50أما الد ل المتقدم  مسؤ ل  عن أكثر من 

 %6 ، بينما نجد أن اجمال  الانبعاثات لد ل القار  الإفر قي  مجتمع   لا يتعدى 2008من الانبعاثات عا   %25يز د عن 

د ل (،  50(، أما الد ل النامي  ) ه  أكثر من 8-5 ، ص2008جمال  الانبعاثات العالمي ، )معهد الم ارد العالمي ، من ا

 United Nations Developmentمن اجمال  الانبعاثات العالمي ، ) %1لا يتعدى اجمال  الانبعاثات المسؤ ل  عنها 

Programme 2007-2008 .) 

مقياس دقيق لحج  الاتجار ف  الكرب ن على الصعيد الد ل ، لأن أس ا  الكرب ن لا تزال أس اقا    رى الباحث أنه لا ي جد 

 جديد  إلى حد  ما، لأن البيانات ال اص  بالمعاملات لا تت فر بالسرع  الكافي ، كما ي جد عدد كبير من ال  ط الم تلة .

 سادساً: مفاهيم السندات الخضراء

 ، عندما أصدر البنك الد ل  أ ل سند أ ضر من  رف البنك الأ ر ب  للاستثمار 2007عا  ظهرت السندات ال ضراء ف  

  صارت مؤسس  التم  ل الد لي  أ ل مؤسس  تصدر سند أ ضر معيار ا  عالميا  2013ملي ن ي ر ،  ف  عا   600بقيم  

 لمت صص  إلى الأس ا  العالمي .بقيم  مليار د لار، مساهم  بذلك ف  تح  ل س   السندات ال ضراء من الأس ا  ا

إذا  السند الأ ضر ه  صك استدان  يصدر للحص ل على أم ال م صص  لتم  ل مشر عات متصل  بالمناخ أ  البيئ  

)حس  مةه   البنك الد ل (،   ت  است دا  الأم ال الت  تت  الحص ل عليها لمساند  تم  ل مشر عات معين ،  ه  الذي 

عن السندات التقليدي ، حيث يقي  المستثمر ن الأهداف البيئي  المحدد  للمشر عات الت  تهدف  يميز السندات ال ضراء
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السندات إلى مساندتها  فقا  للبنك،  ه  الأ را  المالي  الت  ت جه نح  الاستثمارات ال ضراء  المشار   الصديق  للبيئ  

 (.11 ، ص2006المسؤ ل  اجتماعيا  ف  إ ار التنمي  المستدام ، )محسين، 

 الخصائص والمزايا التي تتمتع بها السندات الخضراء

 مساعد  المستثمر ن ف  سد فج   ت فير الد ل ذات العلاق  بالأنش   البيئي . .1

 القدر  على تقليص الةار  بين الس   المال  التقليدي  الإسلام  المعاصر. .2

 أم اله  ستست د  لأغراض  اضح   اص ل معل م .تُ فر درج  عالي  من الثق  بين أم ال المستثمر ن من حيث أن  .3

تجذ  الصك ك ال ضراء المستثمر ن الذين ي ل ن اهتماما   اص بالبيئ  لأنها تست ف  المعايير  ت فر التم  ل لمشار    .4

 التنمي  المستدام .

ق  بالشكل اللائق.  ر  مس  تُعتبر جاذب  للمستثمر ن التقليديين إذا كانت تدر ع ائد تقليدي  معق ل   متماشي  م  الم ا .5

 (.7-6 ، ص2019)العجل ، 

 سابعاً: تجربة الاتحاد الأوروبي مع أسواق الكربون العالمي

يُعتبر الاتحاد الأ ر ب  ثالث المسؤ لين عالميا  عن الانبعاثات ف  العال  بعد ال لايات  نسبة انبعاثات الاتحاد الأوروبي: .أ

 ( التال  نسب  الانبعاثات ف  أ ر با.4 ل رق  )المتحد  الامر كي   الصين،   بين الجد

  .2016-1992( ي ضح نسب  انبعاثات الغازات الدفيئ  ف  الاتحاد الأ ر ب  من عا  4جد ل )

 
 

-1992يتبين من الجد ل السابق أن نسب  الانبعاثات ف  الاتحاد الأ ر ب  كانت مرتةع ؛ إلا أنها أ ذت ف  الان ةاض من )

 (،  هذا يرج  لل   ات الت  قا  بها الاتحاد الأ ر ب  ل ةض تلك الانبعاثات، فقا  ب ض       ار   ال ر ق 2016

 ،  ذلك 1990لتصل إلى أقل من مست يات عا   %80نبعاثات إلى  ، يت ج  على د ل الاتحاد  ةض الا2050بحل ل 
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من  لال الت ةيضات المحلي   حدها )بدلا  من الاعتماد على الائتمانات الد لي (،  ذلك م  التزا  قاد  الاتحاد الأ ر ب  

 (.European Environment Agency, 2016 . )2050بحل ل عا   %95-80ب ةض الانبعاثات بنسب  

 لخطوات التي قام بها الاتحاد الأوروبي لتخفيض نسبة الانبعاثات ب. ا

 ،  نظ  إلزامي  تجار  الانبعاثات الت  أ دت 2005بدأ الاتحاد الأ ر ب  بت بيق نظا  تدا ل الانبعاثات ف  عا  

لعال ، حيث ل القائم  ف  ابسرع  تزداد ف  جمي  أنحاء العال ،  يُعتبر نظا  تدا ل الانبعاثات الأ ر ب  من أكبر نظ  التدا  

أن الاتحاد الأ ر ب  يست د  حاليا  نهجا  م تل ا ، يتبنى من ناحي  نهج عالم  للتبادل التجاري، بينما من ناحي  أ رى يعمل 

 Developing the Internationalلبناء س   عالم  للكرب ن عن  ر ق ربط أنظم  التدا ل الناشئ  بالانبعاثات، )

Carbon Market,2008 pp 3-12 يسي ر الاتحاد الأ ر ب  على ثلاث  أرباع تجار  الكرب ن الد لي   لا يزال أكبر  )

 س   لتجار  الانبعاثات.

 من أهم الخطوات التي قام بها الاتحاد الأوروبي لتخفيض نسبة الانبعاثات ما يلي:

ز    ه  سقف الاتحاد الأ ر ب  الناتج عن  (: حيث قام ا ب ض  سقف اللامرك2012-2005. المرحل  الأ لى  الثاني  )1

تجمي    ط الت ز   ال  ني  لكل د ل  من د ل الأعضاء،  ت  ف  المرحل  الأ لى است دا  غير محد د لآلي  التنمي  النظية ، 

ك )ت تلف ر  ائتمانات التنةيذ المشترك،  ف  المرحل  الثاني  يسمح بمعظ  فئات قر ض آلي  التنمي  النظية   التنةيذ المشت

القي د عبر م تلف الد ل الأعضاء ف  الاتحاد الأ ر ب (،  لا ت جد أرصد  من است دا  الأراض   الحراج   ق اع ال اق  

ميغا ات، كما يسمح للمشغلين باست دا   20الن  ي ،  ت بق مت لبات صارم  على المشر عات المائي  الكبير  الت  تتجا ز 

تحديد النسب  المئ ي  المحدد  ف    ط الت ز   ال  ني  للد ل  المعني (،   لال فتر  التدا ل اعتمادات إلى حد معين )يعن  

الأ لى  الثاني  أن تتلقى المنشآت المشم ل  كمي  معين  من الحصص المجاني  كل سن  يت  تحديد سعرها عبر ال    ال  ني  

ر بي ، كما بلغ نظا  الحصص ف  المرحل  الأ لى الت  لت ز   الحصص لكل من د ل الأعضاء تحث مراقب  المة ضي  الأ  

 . %3.6،  المرحل  الثاني  %0.13 ضعت ف  المزاد العلن  

 ن متر  2,040 (:  ص  سقف مركزي على مست ى الاتحاد الأ ر ب  لمصادر ثابت  )2020-2013. المرحل  الثالث  )2

 ملي ن  ن سن يا (. 210ل يران )سن يا ،  سقف لق اع ا %1.74 ،  بنسب  2013مكع ( ف  عا  

 (: قدمت اللجن  اقتراح بز اد  معامل الت ةيض السن ي للمصادر الثابت  على مست ى 2028-2014. المرحل  الرابع  )3

، كما اقترحت اللجن  استبعاد الائتمانات الد لي  من الاتحاد الأ ر ب  ابتداء  من المرحل  الرابع . %2.2الاتحاد الأ ر ب  إلى 
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(Emissions Trading Worldwide International Carbon Action Partnership (ICAP) , Status 

Report 2015 , pp.30-34) 

. قامت الد ل الأ ر بي  ب ض  استراتيجي  لل اق  تسمى )بمثلث سياس  ال اق  الأ ر بي (،  القائ  على تحقيق ثلاث  أهداف 4

نتاج مصادر ال اق  )الديم م ، التنافسي ، أمن ال اق ( ، الديم م  يقصد بها العمل على الحد من التغيرات المنا ي   تشجي   ا 

المتجدد   رف  كةاءتها، أما التنافسي  يقصد بها تحسين كةاء  شبكات ال اق  لل ص ل إلى س    اق  تنافس  حقيق ، أما 

 .أمن ال اق  يقصد بها التنسيق بين العرض  ال ل  ف  الاتحاد الأ ر ب 

 ، مقترحات لتسر   الانتقال إلى ت ةيض الكرب ن ف  الق اعات الرئيسي  2016. قدمت المة ضي  الأ ر بي  ف  ي لي  5

 .(Lauren Nichols, 2016, p7للاقتصاد تشمل: )النقل، المبان ، الزراع ، النةايات(، )

على الأقل بحل ل عا   %40   ،2020بحل ل  %20.  ض  الاتحاد الأ ر ب      ل ةض حج  الانبعاثات إلى 6

 .(May,2008, pp15 ، )2050ف  عا   60-80%،  2030

 ي ر  لل ن. 100. يةرض الاتحاد الأ ر ب  حس  نظا  تدا ل الانبعاثات الأ ر ب ، غرام  تقدر تقر با  7

ن الق اعات نبعاثات م. يق   التحاد الأ ر ب  بتشجي  الاستثمار من ةض الكرب ن ف  أ ر با، من  لال تحديد إجمال  الا8

 الرئيسي  للاقتصاد، فإن نظا  تدا ل الانبعاثات الأ ر ب ، ي لق حافزا  للشركات للاستثمار ف  التكن ل جيا الت  تقلل الانبعاثات.

  ثامناً: تجربة مصر مع أسواق الكربون 

د  حر  ال ق د الأحة ري ز اشهدت كمي  الانبعاثات من غاز ثان  أكسيد الكرب ن الناتج  عن نسبة انبعاثات مصر:  .أ

 ، 2012-2010ملي ن  ن  لال  226 ، إلى نح  1991-1990ملي ن  ن( سن   75م رد ، فقد ارتةعت نح  )

( 5(،   بن الجد ل )35 ، ص2015(، ) زار  الت  يط  المتابع   الاصلاح الإداري، )%6.9)أي بمعدل سن ي قدره 

 نسب  انبعاثات مصر مقارن   بالعال .

  .2016-1990( ي ضح كمي  غازات الاحتباس الحراري ف  مصر من 5ل )الجد  
 كمي  الانبعاثات ف  مصر السن 

 ملي ن/ ن(-)ألف
 كمي  الانبعاثات بالنسب  للعال 

 %0.4 ألف  ن 116,6 1990
2000 193,3 0.58% 
2005 247,97 0.65% 
2008 288 0.71% 
2014 197,1 0.56% 
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2015 201,34 0.57% 
2016 206,30 0.58% 
 %0.6 ملي ن  ن 2.5 2022

 المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على ما يل :     

 

  ، (.2010) زار  البيئ  

 ( ،2018الجهاز المركزي للتعبئ  العام   الاحصاء.)  

 ( ،نسب  انبعاثات غازات الاحتباس الحراري ف  مصر. 333(، مقال بعن ان: )2016ماجد ،)ملي ن  ن 

  ،1 (،  ز ر  البيئ : الانبعاثات الحرار   ف  مصر لا تمثل 2023)ف از%. 

 ( ،مصر من أقل الد ل مساهم  ف  الانبعاثات العالمي  لغازات الاحتباس الحراري.2022الإحصاء ،)  

، من نسب  الانبعاثات العالمي ،  ذلك %1(، السابق أن نسب  الانبعاثات ف  مصر لا تتعدى 5يتضح من جد ل )

  إلى 2016 ،  هذا ما أكده اعلان مركز التعبئ  العام   الاحصاء، كما نجد من بعد عا  2016  إلى 1990 من عا 

بالنسب  للعال ،  هذا ما أكده اعلان مركز  %0.6ملي ن  تشكل نسب   2.5 ، زادت نسب  الانبعاثات إلى أن  صلت 2022

، من نسب  الانبعاثات العالمي ، م  %0.5 (، تقدر بنح  2017التعبئ  العام   الاحصاء أن نسب  الانبعاثات لمصر عا  )

( 57( من أصل )24 (، لتحل ف  المركز )2109مراكز ف  قائم  دليل الأداء لتغير المناخ لعا  ) 4العل  أن مصر قةزت 

لتغيرات المنا ي  اد ل  تضمنها التقر ر على مست ى العال ،  ذلك بةضل السياس  ال  ني  الت  انتهجتها مصر للتصدي لآثار 

 لال الةتر  الماضي ،  هذه النسب  تعكس مدى التزا  مصر بالحةاظ على المناخ حس  تصر ح  ز ر البيئ  المصر  . )ف از، 

2023.)  

 حجم مشاركة واستفادة مصر من أسواق الكربون العالمية .ب

    النظية  المسجل  د ليا   التاستةادت مصر من أس ا  الكرب ن العالمي  من  لال إقام  بعض مشر عات التنمي

( مشر عا  تقر با ،  الت  تُعتبر استثمارات أجنبي ،  من المت ق  أن تصل إلى مليارات الد لارات، بالإضاف  26بلغ عددها )

ملي ن د لار، )مشر ع لل اق  الشمسي   653إلى أكبر مشر ع يت  تنةيذه حاليا  ف  مصر من مؤسس  التم  ل الد لي  بقيم  

  العال  بأس ان، قر   بنبان(،  ت  ا تيارها لأنها من أكثر المنا ق س  عا  للشمس ف  العال  حس  تقر ر  كال  ناسا ف

ميجا  ات،  1465الةضائي ،  يض  المشر ع عدد كبير من مح ات ال اق  الشمسي  ف  مكان  احد ب اق  اجمالي  قدرها 
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ملي ن د لار،  مشر ع جن    219.7ع ت   ر  اق  الر اح بقيم  كما  نجحت مصر من جذ  مشار   أ رى مثل: )مشر  

ملي ن د لار،  من  لال ما ذكر فإن هناك  300ملي ن د لار،  مشر ع ت صيل الغاز للمنازل بقيم   585.4حل ان بقيم  

   غير المباشر .يفرص  كبير  لمصر لت سي   تحقيق استةاد  أكبر من تلك الأس ا  ف  جذ  المز د من الاستثمارات الأجنب

 دور مصر من السندات الخضراء .ت

بدأت  زار  المالي  المصر   بالإجراءات التمهيدي  ل رح السندات ال ضراء ف  الس   العالم ، لتصبح مصر أ ل 

د ل  ف  الشر  الأ سط  شمال افر قيا تصدر السندات ال ضراء السيادي ؛ بهدف تن ي  مصادر التم  ل  ت سي  قاعد  

ر ن بالس   المصري،   ةض تكلة  التم  ل على الأ را  الحك مي   ترسيخ الد ر الر ادي لمصر، لت فير التم  ل المستثم

 Citi bank, Deutscheالمستدا  للمشر عات الصديق  للبيئ ،  ستق   أربع  بن ك بالتر  ج للسندات ال ضراء  ه : )

bank, Credit Agricole, HSBCصدار السندات ال ضراء )مديري عمليات ال رح(  ا تيار كل (، لتق   بد ر التر  ج لإ

ليق ما مستشار هيكل  لل رح على النح  الذي يُسه  ف  صياغ  رؤي  الد ل  نح  تعز ز  Credit Agricole, HSBCمن 

ئ   ترشيد يالمجالات  الأنش   ال ضراء بما فيها السياسات  الإصلاحات الت  أجرتها الحك م  المصر   ف  مجال حماي  الب

است دا  الم ارد الناضب  للحةاظ على الثر ات للأجيال القادم   الت س  ف  است دا  مجالات ال اق  النظية ،  استهداف انشاء 

 مدن مت  ر   ضراء  صديق  للبيئ . 

 فإن إصدار السندات الحك مي  الد لي  ال ضراء يض  مصر على  ر    التم  ل المستدا ، بما يت افق م  أهدا

، على النح  الذى يساعد ف   لق هامش مرجع  يساعد ف  تسعير إصدار 2030التنمي  المستدام   فق ا لرؤي  مصر 

قبال العديد  السندات ال ضراء من جان  الق اع ال اص،  ذلك ف  ظل تزايد الت جه العالم  لس   السندات ال ضراء،  ا 

جه البيئ  العالم  نح  المشر عات الصديق  للبيئ ، )يعق  ، من الد ل على مثل هذه ال ر حات بما يت اك  م  الت  

سن  ) فقا  لتصر حات  40مليار د لار،  صلت مدتها إلى  20 (،  قد أصدرت مصر سندات حك مي  بأكثر من 2020

 ، الذي أ ضح أن مصر تلقت  لبات على السندات ال ارجي  2019-2018 ار  عامر، محافظ البنك المركزي( ف  عام  

 مليار د لار. 70أكثر من ب

 تاسعاً: أهم القطاعات المصرية التي سوف تتأثر بالتغيرات المناخية

 الآثار على الزارعة وتشمل ما يلي: .أ
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نقص الإنتاجي  الزراعي    رج  ذلك بسب  ز اد  درجات الحرار  مما يغير أنماط الم سم  للزراع  مثل: نقص إنتاجي  القمح  .1

،  ان ةاض إنتاجي  الذر  الرفيع  إلى %17 ،  الأرز بنسب  2020بحل ل  %19 الشعير بنح   ، الذر  الشامي %18بنسب  

لقص  السكر،  ذلك لارتةاع درجات الحرار ، أما  %24.5لل ما  ،   %14،  %29،  ايضا  عباد الشمس بنح  19%

 ، 2009درجات الحرار . )حديد، نظرا  لارتةاع ف   %31،  من الممكن أن تصل %17الق ن فس ف تزداد الإنتاجي  إلى 

 (.5-1ص 

 تزايد معدلات التصحر،  تراج  الثر   الحي اني . .2

 تغير ال ر    الجغرافي  للمنا ق الزراعي . .3

 (.104 ، ص2016ز اد  انتشار الامراض النباتي ،  تده ر صح  الماشي   قدراتها الإنتاجي . ) زار  البيئ  المصر  ،  .4

رج  ذلك بسب  العجز الشديد ف  الم ارد الغذائي ،  ان ةاض نسب  تحقيق الاكتةاء الذات  ف  بعض ز اد  الةج   الغذائي ،    .5

تقر با  من ال ارج،  ف  ظل تغيرات المناخ تتأثر المحاصيل  %40محاصيل الحب    البق ليات، فمصر تست رد بنسب  

لات الاستهلاك  بالتال  يز د الةج   الغذائي . )صيا  الزراعي ، مما يؤدي إلى تقل  الأسعار العالمي  للغداء م  ز اد  معد

 (، دراس  بعن ان: آثر التغيرات المنا ي  على  ض  2009(. صيا ، جمال،  فياض، شر ف، )34 ، ص2009 فياض، 

ارات ، شركاء التنمي  للبح ث  الاستثم3/12الزراع   الغداء ف  مصر، مؤتمر التغيرات المنا ي   اثارها على مصر، بتار خ/

  التدر  ، مركز بح ث الصحراء.

 التأثير على الموارد المائية ويشمل ما يلي: .ب

 نقص مياه نهر النيل نتيج  لتب ر  تغير تحرك جز  الام ار. .1

 نتقص المياه الج في  المتجمع  ف  الدلتا. .2

 ز اد  المل ح  ف  المياه الج في  لل زانات الج في  الساحلي . .3

 لتحرك الم ر ف  اتجاه الشمال،  تقليل فرص الاحتةاظ بالمياه. قد تنقص مياه الام ار نتيج  .4

 احتمال تغير نسب  الةيضانات  السي ل أ    ل فترات الجةاف، مما يؤدي لانعدا  الامن المائ  لمصر. .5

 (.5 ، ص2010ارتةاع س ح مياه البحر إلى تسر  مياه البحر المالح  لت تلط بال زان الج ف  العذ . )النبا،  .6

 ر على السياحة والمدن الاثرية ويشمل ما يلي:التأثي .ت



 
 

 50                                                       منها مصر استفادة ومدى العالمية الكربون  أسواق 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

تده ر  نقص عُمُر  غر  أه  الاثار المصر   نتيج  تغيرات المناخ، حيث تشير التقار ر حتما  ست تة  غرقا  ف  قرن من  .1

د  ب ر يالزمن أجزاء مهم  من الإسكندر    شمال سيناء،  تُعتبر من أه  المدن الت  تحت ي على الاثار،  ايضا  دمياط  رش

 (.5 ، ص2010سعيد  العر ش حتى رفح. )النبا، 

 ز اد  الضغط على منا ق الاستثمار  س احل البحر ن الأحمر  المت سط. .2

 تراج  معدلات السياح ،  بالتال  ز اد  نسب  الب ال . .3

 التأثير على الشع  المرجاني  سلبا ،  تراج  معدلات الاستثمار ف  ق اع السياح . .4

 س ح البحر لكلا  من البحر ن المت سط  الاحمر.ارتةاع مست ى  .5

 (. 15 ، صUNDP ،2015ز اد  ن ات الشتاء  الع اصف  الاعاصير،  احتمال ز ادتها ف  المستقبل. ) .6

 

 التايير على المناطق الساحلية ويشمل ما يلي:  .ث

 غر  بعض المنا ق المن ةض  ف  شمال الدلتا،  بعض المنا ق الساحلي  الأ رى. .1

 دلات الش ا ئ،  تغلغل المياه المالح  ف  الترب .ز اد  مع .2

 التأثير على الإنتاجي  السمكي ، نتيج  لتغير الأنظم  الايد ل جي  ف  المنا ق الساحلي   ارتةاع حرار  مياه البحار. .3

 (.3 ، ص2009ز اد  تملح معدلات الأراض  الساحلي   ارتةاع مست ى المياه الج في ،  نتقص الإنتاجي  الزراعي . )فر د،  .4

كما ستؤثر التغيرات المنا ي  سلبا  على الهجر ،  ستده ر معدلات الصح   تنتشر الامراض  ترتة  معدلات ال فيات، لذلك 

 من المه  أن تأ ذ مصر جمي  الإجراءات اللازم  لم اجه  تلك الظاهر .

 المناخيةعاشراً: أهم الإجراءات التي اتخذتها مصر بشأن مواجهة ظاهرة التغيرات 

 ، هدفها يتمثل ف  اد ال البعد البيئ  ف  جمي  السياسات 1997قامت مصر بتكليف أ ل  ز ر متةرغ لشؤ ن البيئ  عا   .1

 ال  ط  البرامج الق مي   سلبيات  سل ك المجتم ، كما تهدف  زار  البيئ  إلى حماي  م ارد البيئ  ال بيعي ،  التن ع البي ل ج  

 التار    ف  إ ار التنمي  المت اصل ،  ايضا  العمل على  ةض معدلات التل ث  المحافظ  على البيئ   التراث الثقاف  

  الصح  العام   الارتقاء بن عي  الحيا .

 ، يهدف إلى إعداد ال  ط الق مي  1994( لسن  4انشاء جهاز شؤ ن البيئ  برئاس  مجلس ال زراء بم ج  قان ن رق  ) .2

 د       ارئ ضد الك ارث،  ا عداد مشر عات الق انين المتعلق  بالبيئ ،  بعض الأهداف الأ رى.لحماي  البيئ ،  ا عدا
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ف  إ ار جه د مصر للحةاظ على البيئ   استقرار المناخ  الحد من الاحتباس الحراري، قامت مصر بالم افق  على عد   .3

 اتةاقيات د لي  منها ما يل : 

 لتغيرات المنا ي .التصديق على اتةاقي  الأم  المتحد  ل .أ

  .2005التصديق على بر ت ك ل كي ت ،  تشكيل اللجن  ال  ني  لآلي  التنمي  النظية  عا   . 

 تنةيذ العديد من المشر عات لحماي  البيئ   الحةاظ عليها من م ا ر الاحتباس الحراري. .ت

لت هذه الاستراتيجي  دراس  لجمي   ، بالتعا ن م  الاتحاد الأ ر ب ،  تنا  2035تحديث استراتيجي  ال اق  حتى عا   .4

 الإمكانيات  سينار  هات ال اق .

قامت مصر ف  إ ار السع  للتكيف م  المتغيرات المنا ي ، بالحص ل على تم  ل من صند   المناخ الأ ضر يقدر     .5

اخ ف  الساحل المن ملي ن د لار لصالح الكهرباء  ال اق  المتجدد ،  ذلك لتنةيذ مشر عات تحسين التكيف م  تغيرات 400

ملي ن  31,4الشمال   الدلتا،  تنةيذ من  لال  زار  الم ارد المائي   الري بالتعا ن م  برنامج الأم  المتحد  الإنمائ  بإجمال  

ك  للأراض  المن ةض  ف  س احل دلتا نهر النيل المهدد  بالغر ، نتيج   69د لار،   هدف إلى انشاء أنظم  حماي  ب  ل 

 نس   س ح البحر المصاح  لظاهر  تغيرات المناخ. ارتةاع م

  (.2018 ةض كثاف  استهلاك ال اق  ف  م تلف الق اعات نسب  للمساهم  ف  الناتج المحل  الإجمال . )رض ان  عنان ،  .6

 الحادي عشر: النتائج والتوصيات

 أولا النتائج:

  ال ر   السبل السر ع  لمعالج  ظاهر  التغير المنا   ف. تُعتبر أس ا  الكرب ن أحد آليات  ةض الانبعاثات؛ لأنها من 1

العال ، حيث تعمل على  ةض الانبعاثات من  لال التركيز على جه د الت ةيف من تغيرات المناخ ف  المجالات الت  

لمشكل  ب ر ق  اتن ةض فيها تكلة  تقليل الانبعاثات إلى أدنى حد ممكن،  بالرغ  أنها ت اجه بعض الانتقادات باعتبارها تحل 

 الدف ؛ إلا أنها لها الكثير من المميزات منها ما يل : 

  انها أحد ال يارات الةعال  لت ةيف من أثر تغير المناخ، فه  تشج   ض  اهداف    ل  المدى  الأكثر  م حا  ف  الت ةيف

 من حد  تغيرات المناخ بأقل تكلة .

  النظية   التم  ل للد ل النامي .ت فر إمكاني  نقل التقنيات  التكن ل جيا 

 . تنقس  أس ا  الكرب ن إلى ن عين عما )الاجبار    ال  عي (.2
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. أن أكثر ال ر  فاعلي  ف  آليات أس ا  الكرب ن  الت  من شانها ت ةيض الانبعاثات  الأكثر م اءم   م  سياسات الت ةيف 3

 نبعاثات الأ ر ب .من التغيرات المنا ي  ه  الضرائ   أنظم  نظا  تدا ل الا

 . أن أس ا  الكرب ن تعمل على تشجي   دع   تحسين كةاء  ال اق  النظية ، م  الغاء الدع  المقد  لل اق  غير النظية .4

 . أن أحد اهداف أس ا  الكرب ن على المدى ال   ل ه  الانتقال إلى اقتصاد  ال  من الكرب ن.5

  من الممارسات التجار   ف  الب رصات العالمي ؛ لأنها تهدف للحد من . إن تجار  الكرب ن أصبحت بالةعل جزء ها6

الانبعاثات،  تح  لها إلى سندات مالي  قابل  للتدا ل ف  ب رصات بي  الكرب ن العالمي  بما يقدر بمليارات الد لارات،  من 

 أكبر س   ف  العال . تر لي ن د لار  لال الأع ا  القادم  لتك ن  3,5المت ق  أن تصل تلك التجار  إلى 

من اجمال  ما ت  ت صيصه من صند   المناخ  %20. قد استةادت مصر بالةعل من صند   المناخ الأ ضر بما يقدر 7

ملايين د لار من المقرر الحص ل عليه  لإعداد ال     3الأ ضر للد ل النامي  )ف  شكل منح  قر ض(، بالإضاف  إلى 

 ال  ني  للتكيف.

 ت:ثانياً التوصيا

أ. تُعتبر أس ا  الكرب ن من الأس ا  ال اعد ؛   رج  ذلك لأنها أصبحت الأدا  الرئيسي  كسياس  عام  لم اجه  ظاهر  التغيرات 

المنا ي  ف  جمي  أنحاء العال ،  لذلك على مصر المبادر   الإسراع ف  إنشاء أ ل س   مصري محل  للكرب ن،  أيضا  

لتحقيق أقصى استةاد  ممكن  منها،  س ف أقد  بعض الاقتراحات  ال   ات الت  يمكن ت سي  مشاركتها ف  تلك الأس ا  

 القيا  بها لتحقيق ذلك  تتمثل فيما يل :

. ت بيق سياسات التَكَيف  الت ةيف م  التغيرات المنا ي ،  الاهتما  أكبر بهما  ا تيار المناس  منها بما يت افق   تناس  1

 م   بيع  الاقتصاد المصري.

. العمل إلى ز اد  ال ع  البيئ  للشركات أ  الق اع ال اص  الم ا نين بم ا ر التغيرات المنا ي  على مصر عبر كل 2

  سائل الإعلا  المتاح  ف  جمي  المحافظات على مست ى الجمه ر  ، حتى يصبح ت ةيض الانبعاثات هدف ق م .

لكرب ن، بما يتناس  م   بيع  الاقتصاد المصري قبل إصدارها، . دراس  الق انين  التشر عات اللازم  لإقام  أس ا  ا3

 الإعلان عن إقام  س   محل  للكرب ن ف  مصر  لال فتر  زمني  محدد ،  البدء ب ض      مرحلي  تقس  عل مراحل 

 كما فعل الاتحاد الأ ر ب . 

 الد  ل لأس ا  الكرب ن.. أن تعمل الحك م  المصر   على الربط بين الأنظم  المحلي  لديها من اجل 4
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. ت فير قاعد  بجمي  البيانات  المعل مات بشكل  اضح س اء  الاقتصادي  أ  البيئي  أ  الاجتماعي ،  العمل على استكمال 5

 النقص عن الاثار السلبي  لتغيرات المناخ على الق اعات الم تلة  ف  مصر.

  ار المحتمل  لظاهر  التغيرات المنا ي  على م تلف الق اعات،  . يج  على مصر ات اذ التدابير  الأسالي  لم اجه  الا

  الت  يمكن ت جيه ضر ب  الكرب ن اليها باعتبارها الأكثر ضررا ،  تتمثل تلك التدابير فيما يل : 

 اولًا التدابير اللازمة لمواجهة خطر ظاهرة تغيرات المناخ على الموارد المائية وتشمل ما يلي:

 المياه ف  بحير  ناصر. الحةاظ على مست ى  -

 ز اد  قدر  الت ز ن  بناء مستقبلات المياه  السد د الجديد  لتجمي  مياه الام ار ف  منا ق الةيضانات. -

 ترشيد است دا  المياه ف  الزراع   تغير أنماط الزراع   نظا  الري. -

 ت   ر شبكات مياه الشر   الصرف الصح  لتقليل الةاقد  تل ث المياه. -

 على ت   ر للمياه،  تعز ز شبكات قياس ه  ل الأم ار ف  د ل ح ض النيل.العمل  -

 ثانياً التدابير اللازمة لمواجهة خطر ظاهرة تغيرات المناخ على الزراعة وتشمل ما يلي: 

التغير ف  التركي  المحص ل  بتقنين مساح  المحاصيل لاستهلاك المياه، بما يعن  استبدال المحاصيل ذات الاحتياج  -

 لعال  للمياه بالمحاصيل الأقل استهلاكا  للمياه.ا

استنباط أصناف جديد  من المحاصيل تتحمل الحرار  العالي   المل ح   الجةاف  الاصناف الجيد  ذات م س  نم  لتقليل  -

 احتياجاتها المائي .

 ثالثاً التدابير اللازمة لمواجهة خطر ظاهرة تغيرات المناخ على السياحة وتشمل ما يلي:

 إعداد  ر    كامل  بالمنا ق الساحلي  الت  ستتأثر بشكل مباشر بالظاهر . -

 العمل على  ض  ح اجز  حماي  الش ا ئ،  ت   ر المنشآت   ض  ك د لإبعاد المبان  على المنا ق الساحلي . -

 العمل على است دا  ال اق  المتجدد  ف  المنشآت السياحي   الاهتما  بالسياح  البيئي . -

   البيئ   السياح  للحةاظ على الم ارد السياحي .رف  ال ع -

 رابعاً التدابير اللازمة لمواجهة خطر ظاهرة تغيرات المناخ على الصناعة وتشمل ما يلي:

 الاتجاه إلى ال اق  المتجدد   النظية  ف  م تلف الصناعات. -
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أ  است دا    جيا المت  ر  من ةض  الانبعاثاتترشيد است دا  المياه المست دم  ف  الصناع ،  الاتجاه إلى است دا  التكن ل -

 تكن ل جيا صديق  للبيئ .

 إعداد  ر    بأفضل المنا ق الت  يمكن أن تت  ن فيها كل صناع  بما يتلاء  م  معيار البيئ ،  يحقق عائد اقتصادي. -

 رف  ال ع  البيئ  لدى أصحا  المصان   ذلك للاستعداد لتحمل مسؤ لياته  البيئي . -
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 ة المراجعقائم

 أولا: المراجع العربية: 

 ( ،مصر من أقل الد ل مساهم  ف  الانبعاثات العالمي  لغازات الاحتباس الحراري.2022الإحصاء ،)  

 ( ، تقر ر التنمي  البشر  ، بعن ان: محارب  تغير المناخ، التضامن الإنسان  2008-2007برنامج الأم  المتحد  الإنمائ ،) 

 الةصل الثالث، تجن  تغير المناخ ال  ر، استراتيجيات الت ةيف، تأليف كيةين  اتكينز  آ ر ن.ف  عال  منقس ، 

  ، برنامج الأم  المتحد  الإنمائUNDP) ،2015  تقر ر بعن ان: الاستراتيجي  ال  ني  للتكيف م  التغيرات المنا ي ،) 

 رار، ق اع الازمات  الك ارث  الحد من ا  ارها. الحد من الك ارث الناجم  عنها، مركز المعل مات  دع  ات اذ الق

 ( ،تقر ر بعن ان: مصر ف  أرقا .2018الجهاز المركزي للتعبئ  العام   الاحصاء، اصدار مارس ،)  

 ( ،دراس  عن التغيرات المنا ي  المصر    اثارها على ق اع الزراع  ف  مصر  سبل م اجهتها، 2009حديد، ايمن، فر د ،) 

 لزراعي ،  زار  الزراع   استصلاح الأراض .مركز البح ث ا

 ( ،أس ا  الكرب ن العالمي  تسجل رق  قياس  عند 2022دب ، العربي  نت ،) مليار د لار، العا  الماض ،  851

1/2/2022 ، https://www.alarabiya.net/aswaq/special-stories  

  ، (.2010دليل البيانات  المؤشرات البيئي  السن ي ، ) زار  البيئ  

 ( ، مقال بعن ان:  على رأسه  مصر كيف يستعد العال  لم اجه  الاحتباس الحراري، 2018رض ان، علاء،  عنان ، م ،) 

 جر د  ص ت الأم .

 ( ،تجار  الكرب ن  د رها ف   ةض الانبعاثات الغاز  .2016ر مي ، رفاه ،)  

 ( ،مقال بعن ان: انبعاثات 2017ر تش ، هانا، ر زر، ماكس ،)  ثان  أكسيد الكرب ن  غيرها من الغازات الدفيئ ، ت  تحديث

-https://ourworldindata.org/co2-and-other-greenhouseبيانات المقال بشكل د ري  فقا  لأحاث التقار ر.

gas-emissions. 

 ، (، انبعاثات ثان  أكسيد الكرب ن  غازات الدفيئ 2022هانا،  ر زر، ماكس، ) ر تش  

https://ourworldindata.org/co2-emissions?utm_source=tri-

city%20news&utm_campaign=tricity%20news%3A%20outbound&utm_medium=referral 
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 ( ، ب رص  الكرب ن كأحد الآليات المبتكر  ف  الأس ا  المالي  العالمي ، نظر  تحليلي  للب رصات 2014سلي ، بلغرب ،) 

حد أه  الآليات المبتكر  ف  الأس ا  المالي  العالمي ، نظر  تحليلي  لب رص  المناخ الأ ر بي ، الأ ر بي ، ب رص  الكرب ن كأ

بحث مقد  إلى المؤتمر الد ل  ح ل: منتجات  ت بيقات الابتكار  الهندس  المالي  بين الصناع  المالي  التقليدي   الصناع  

 المالي  الإسلامي .

 ( ، الاحتباس الحرار 1990س دان ،) . ي يهدد الحيا  على الكر  الأرضي 

 ( ،الاحتباس الحراري بين الإسلا   رؤي  الغر  للعال ، دراس  تحليلي  مقارن .2009شةيق، ج د ،)  

 ( ،دراس  بعن ان: آثر التغيرات المنا ي  على  ض  الزراع   الغداء ف  مصر، 2009صيا ، جمال،  فياض، شر ف ،) 

، شركاء التنمي  للبح ث  الاستثمارات  التدر  ، مركز بح ث 3/12ا على مصر، بتار خ/مؤتمر التغيرات المنا ي   اثاره

 الصحراء.

 ( ،دراس  قياسي  لتعز ز التنمي  المستدام  عن  ر ق التم  ل بالصك ك ال ضراء، نم ذج التجرب  2019العجل ، م ب ش ،) 

، ح ل ال اق  ال ضراء  التنمي  المستدام ، 28/10-24 خ/ الماليز  ، مح ر المشارك  السادس، المؤتمر الد ل  الثان ، بتار 

 ان اكيا، تركيا.

 ( ، مقال بعن ان: من يهت  بتجار  أرصد  الكرب ن ف  ال ليج، الجر د  الاقتصادي ، الر اض، السع دي ، 2012عقل، عصا ،) 

 .6800العدد 

 ( ،ز ر  البيئ : الانبعاثات الحرار   ف  مصر 2023ف از، ياسمين  ،)  1لا تمثل%. 

 ( ،مقال بعن ان: س   الكرب ن، مركز الدراسات البيئي .2013الكردي، ن رهان ،) 

 ( ،نسب  انبعاثات غازات الاحتباس الحراري ف  مصر، أ بار الي    333(، مقال بعن ان: )2016ماجد، ن رهان ،)ملي ن  ن

  .  29/2/2016بتار خ/

 ( ،بحث بعن ان2010-2009محمد، منال ر زان ،)  ، الم اد الكهربائي ، الاحتباس الحراري، رسال  ماجستير، جامع  حل :

 كلي  الهندس  الكهربائي  الإلكتر ني .
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 كلي  الاثار، قس  ترمي  الاثار، جامع  القاهر .
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 .زار  البيئ  المصر  ، قام س تغير المناخ  

 ( ،تقر ر بعن ان: التقد  الذي أحزته مصر نح  تحقيق الأهداف الإنمائي  2015 زار  الت  يط  المتابع   الاصلاح الإداري ،) 

 للألةي .

 ( ،تقر ر بعن ان:     العمل العربي  للتعامل م  قضايا تغير2013 هب ، شهير ، حسين ،)  ل المناخ، المؤتمر العرب  الأ 
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الباطـل الإجـرائي العمـل تصحيــح  
 

 

 

 :صلخالم
 التي موضوووع ةوال الشوويل ة الإجرائ ة للقواعد مراعاته عدم بسوو   الباطل الإجرائي العمل تصووح   موضووو  البحث هذا يتناول

 اللي ي المشووور  ابعضوووه عل ه نص معينة تصوووح   بطرق  صوووح حا   الباطل الإجرائي العمل ف صوووب  لصوووحته  القانون  يتطل ها

 الآثار نم الحد أجل من وذلك لآثاره ومنتجا   صوووووح حا   إجرا    والقضوووووا  الفقه الآخر بعضوووووها واسوووووت مل المشووووورعين من يغيره

 رغم صوووح حهت لإميان ة الباطل الإجرائي العمل في توافرها يج  شووورو  ثمة أنه إلا التقاضوووي  أمد  إطالة للبطلان السووول  ة

 تضفي يالت الأخرى  البطلان من الحد إجرا ات عن يختلف ذلك في وهو. صح حا   إجرائ ا   عملا   وا عتباره عي  من شابه ما

 .الباطل الإجرائي العمل عن المشروع ة أ ضا  

 .الباطل الاجرا  حذف, الاجرائي العمل ت ملة, الباطل الاجرا , الإجرائي العمل تصح   الكلمات المفتاحية:

 

Abstract 

This research deals with the subject of correcting invalid procedural work due to its non-

observance of the formal and objective procedural rules required by the law for its health, so 

invalid procedural work becomes valid by certain correction methods, some of which are 

stipulated by the Libyan legislature like other legislators, and others have completed 

jurisprudence and judiciary a valid and productive procedure for its effects in order to reduce 

the negative effects of invalidity by prolonging litigation, but there are conditions that must be 

met in Invalid procedural work for the possibility of correcting it despite a similar defect and 

considering it a procedural work right. In this it differs from other invalidity reduction 

procedures, which also legitimize the invalid procedural act. 

Keywords: Correcting Procedural Work, Invalid Procedural. 

 فرج سالم محمد الأوجلي
 عضو هيئة التدريس بكلية القانون -جامعة بنغاز ي 
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 :المقدمــة
تلع  الأعمال الإجرائ ة دورا  مهما  في الدعوى القضائ ة  وهي ت دأ من وقت إقامة الدعوى أمام المحيمة لحين صدور حيم 

جرا   الموضوع ة التي يتطل ها القانون لصحة الإفيها  وقد  عترى أحد هذه الأعمال الإجرائ ة عيبا   مس القواعد الشيل ة أو 

وقد يترت  على مخالفة هذه القواعد تجريده العمل الإجرائي من ق مته القانون ة وتعطيل دور الدعوى المقا لة  فلا يتعد بما 

مخالفتها   عنديولده من آثار  ومخالفة القواعد الإجرائ ة ل سوووووووووووووت جم عها على نفس الدرجة من الأهم ة في ترتي  البطلان 

ول ست جم عها ماسة  ذلك المصلحة  قد ت ون المخالفة ماسة بمصلحة أحد الخصوم في الدعوى أو ماسة بمصلحة عامة  

وبالتالي فيافة القواعد الإجرائ ة الشوويل ة والموضوووع ة يترت  على مخالفتها البطلان  قد تفضووي به المحيمة من تلقا  نفسووها 

ي تقرر البطلان لمصوووووولحته  و يون من شوووووو ن ذلك عرقلة الخصووووووم في الحصووووووول على حقه أو  نا  على طل  الخصووووووم الذ

طالة أمد الخصوووومة  ومن أجل ذلك اتجه المشووور  اللي ي يغيره من المشووورعين إلى الحد من الآثار السووول  ة لتقرير البطلان  وا 

مل ي الباطل  فنص على تصوووح   العوتقليل الحيم به   إتاحة الفرصوووة أمام الخصووووم والمحيمة من تصوووح   العمل الإجرائ

الإجرائي المعي  في بعض الحالات واغفل البعض الآخر  فتولى الفقه والقضوووووووووووووووا  تن  مه والعمل به  على عيس بعض 

التشووريعات التي ن مت حالات تصووح   العمل الإجرائي الباطل عالمعي ر وطرق تصووح حه  ل صووب  منتجا  لآثاره القانون ة  

العمل الإجرائي الباطل عدة طرق بعضووها تقوم به المحيمة من تلقا  نفسووها والبعض الآخر يتقرر  وعلى ذلك فإن لتصووح  

 نا  طل  الخصم صاح  المصلحة في التمسك بالبطلان أو  ستخلص من خلال تصرفه أثنا  ن ر الدعوى. وهو في ذلك 

اسة تصح   العمل الإجرائي الباطل من يل يختلف عن الصور الأخرى المشا هة له. وهيذا  يون من الملائم أن نتناول در 

 جوانبه من حيث ماه ة وشروطه وطرق تصح حه بما  سهم في فهم هذا الموضو  والإلمام به.

 أهميـة الموضـوع:
لموضوووووووووو  تصوووووووووح   العمل الإجرائي الباطل أهم ة بالغة في مجال الإجرا  القضوووووووووائي  إذ من شووووووووو نه أن  عود على العمل 

شووووروع ة التي أفتقدها  وذلك تحق قا  لرغبة المشوووور  في حما ة حقوق الأفراد وعدم إطالة المحا مة  وهذا الإجرائي الباطل بالم

 الموضو   عد من الموضوعات المهمة التي يج  على رجل القانون الإلمام به. ومن هنا ت تي أهم ة بحثه.
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 إشكاليـة البحـث:
 لتصوووح   العمل الإجرائي الباطل بما يجعله يختلع مل غيره من لم  ضووول المشووور  اللي ي وغيره من المشووورعين تن  م خاص

حالات تصح   الخط  التي تقضي هى الأخرى إلى الحد من البطلان  ولم يتناول طرق التصح    لذا فإن إشيال ة البحث 

 ئي الباطل.اتتعلق  تحديد شرو  التصح   وال  ف ة التي يتم  ها ذلك من أجل وضل قواعد أساس ة لتصح   العمل الإجر 

 منهج البحـث:
 سنسلك في هذه الدراسة المنهج التحليلي والمقارن.

 خطـة البحـث:
 سنقسم هذا البحث إلى ثلاثة مطال  على النحو الآتي:

ماه ة تصووووووووح   العمل الإجرائي الباطل  وسووووووووندرس ف ه تعريف العمل الإجرائي الباطل  وتعريف تصووووووووح    المطلب الأول:

 العمل الإجرائي الباطل  وتمييزه عن غيره من الإجرا ات المشا هة له.

شوووووورو  تصووووووح   العمل الإجرائي الباطل وسووووووندرس ف ه الشوووووورو  الشوووووويل ة والموضوووووووع ة لتصووووووح   العمل  المطلب الثاني:

رائي الباطل والأعمال الإجرائ ة المعيبة التي لا تقضووووووووووووي إلى البطلان والجهة المختصووووووووووووة  تصووووووووووووح   العمل الإجرائي الإج

 الباطل.

طرق تصووح   العمل الإجرائي الباطل وسووندرس ف ه الطرق التي قررها القانون والفقه والقضووا  في تصووح    المطلب الثالث:

 والحذف  والتحول  والتنازل والحضور. العمل الإجرائي الباطل الممثلة في الت ملة

 تصحيح العمل الإجرائي الباطل

 تمهيد وتقسيم:

يتحقق اللجو  إلى القضا  الإداري من خلال رفل دعوى قضائ ة ت ون موضوعا  لمنازعة قضائ ة  يفل القانون من 

تحقيق غايتها بصوودور حيم فيها. وتتوالى هذه الأعمال الإجرائ ة بشوويل  –شوويل ة وموضوووع ة  –خلال أعمال إجرائ ة معينة 

حقيق فيها وتنتهي إلى غا ة واحدة بصووووووووودور الحيم. وتشوووووووووتمل القواعد من م  دا ة من المطالبة القضوووووووووائ ة  رفل الدعوى والت

القانون ة على الإجرا ات الشووويل ة والموضووووع ة التي تن م الدعوى الإدارية منذ تحرييها حتى الفصووول فيها. وت ان ما يترت  

قواعد نص على مجموعة العلى مخالفتها من جزا . ومن المسووولم به ب ن المشووور  اللي ي والمصوووري وغيره من المشووورعين لم ي
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الإجرائ ة المت املة التي تحيم سوووووووير الدعوى الإدارية مثل قانون المرافعات المدن ة والتجارية. ولذا فإن هذا القانون هو الذي 

م في شووووووو ن 1971لسووووووونة  88 حيم الدعوى الإدارية أمام محا م القضوووووووا  الإدارية ف ما لم يرد بشووووووو نه نص في القانون رقم 

ر من قانون المرافعات المدن ة 22إلى  19. و يرس المشوووووووووور  اللي ي قاعدة البطلان بمقتضووووووووووى المواد عر1عاري القضووووووووووا  الإد

والتجارية  فإذا خالف العمل الإجرائي القاعدة القانون ة التي تطل ها المشووووور  لسووووولامة الإجرا  ترت  عن ذلك بطلانه. إلا أن 

عند مخالفة أي قاعدة إجرائ ة لم يتشووووووووووودد في أعماله  لأن ل س هو  –البطلان  –المشووووووووووور  عند النص على الجزا  الإداري 

. لذلك عمد المشوووور  ر2عالمقصووووود  ذاته  إنما لضوووومان إحترام الخصوووووم وعدم الاضوووورار بمصووووالحهم ومراعاة المصوووولحة العامة

لمختلفة  إذ المصووووال  ا اللي ي. يما هو الحال في العديد من التشووووريعات إلى الحد من تقرير البطلان  بما  حقق التوازن  ين

يل إبطال للعمل الإجرائي  عرقل حصول الخصم على حقه  ومن  ين حالات التقليل من البطلان  تصح   العمل الإجرائي 

 الباطل وهذا ما سنتناوله في هذا البحث الذي سنقسمه إلى ثلاثة مطال  هي:

 ماه ة تصح   العمل الإجرائي الباطل. المطلب الأول:

 شرو  تصح   العمل الإجرائي الباطل.ني: المطلب الثا

 طرق تصح   العمل الإجرائي الباطل.المطلب الثالث: 

 المطلب الأول
 ماهية تصحيح العمل الإجرائي الباطل

من أهم الجزا ات المقررة عن مخالفة القواعد الإجرائ ة التي رسمها المشر  ل لوغ الخصومة القضائ ة  nulilité عد البطلان 
.  ولقد ر3عمن الآثار القانون ة التي  مين أن يرت ها لو وقل صح حا   –المعي   –غايتها  فيجرد العمل الإجرائي الباطل 

                                                           

مجلس الدولة المصرية "تط يق الإجرا ات المنصوص عليها في هذا القانون   م بش ن1972لسنة  47نصت المادة الثالثة من القانون رقم  ر1ع
 وتط يق أحيام قانون المرافعات ف ما لم يرد ف ه نص  وذلك إلى أن  صدر قانون الإجرا ات الخاصة بالقسم القضائي.

ن م  .Loi procédures administrativeم اصدر المشر  الفرنسي قانون المرافعات الإدارية 1987أما في فرنسا ففي عام  -
وحدد الإجرا ات التي تتبل أمام محا م مجلس الدولة  د.  –ف ه إختصاص محا م مجلس الدولة في الجز  القضائي والجز  التشريعي 

 وما بعدها. 32دار النهضة العرت ة  ص  –مصادر الإجرا ات الإدارية الطبعة الثالثة  –ع د الع  م ع د السلام ع د الحميد 

 Codeبش ن القسم اللائحي تقنين العدالة الإدارية  2000لسنة  – 389اصدر المشر  الفرنسي المرسوم رقم  2000عام في  -

administrative justice .جرا ات الدعوى الإدارية  إعادة ف ه تن  م مجلس الدولة واختصاصات محا مه وا 
 .150  ص 2015منش ة المعارف بالإسيندرية   –ن رية البطلان في المرافعات الإدارية  –د. إسلام إحسان  ر2ع

 .19  ص 2001دار الجامعة الجديدة للنشر والطباعة سنة  –د. ن يل إسماعيل عمر  الوس ع في المرافعات المدن ة والتجارية  -

 .15  ص 2010الميت  الجامعي الحديث سنة  –د. ع د الحميد الشوارتي  البطلان المدني الإجرائي والموضوعي  -
 وما بعدها. 691إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  –راجل في ذلك في ي ف ة تلافي آثار البطلان  ر3ع
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را ات  ول ن هذا الجزا  لا ينال يل عمل إجرائي باطل  إنما عنت التشريعات  تقرير البطلان يجزا  لمخالفة هذه الإج
تقرر إح انا  جواز تصح حه على الرغم ما اعتراه من عي   طالما لم يوصف بالإنعدام  إذ إن القواعد الإجرائ ة ل ست يلها 

ذا على ذلك فإننا في هعلى درجة واحدة من الأهم ة فهي تتدرج من البطلان النس ي إلى البطلان المطلق إلى الإنعدام. و 
. وسنقسم إلى Correct the Defective procedurat actالمطل  سنتناول دراسة تصح   العمل الإجرائي الباطل 

 ثلاثة فرو  يالآتي:
 تعريف العمل الإجرائي الباطل. الفرع الأول:

 تعريف تصح   العمل الإجرائي الباطل. الفرع الثاني:

 تمييز تصح   العمل الإجرائي الباطل عن غيره من الإجرا ات. الفرع الثالث:

 الفرع الأول
 تعريف العمل الإجرائي الباطل

ل ي نصووول إلى تعريف لتصوووح   العمل الإجرائي الباطل  لا د لنا من التعرف على العمل الإجرائي القضوووائي وما  

 يبطله وتعريفه إذا لحقه البطلان. وهذا ما سنقوم به.

 تعريف العمل الإجرائي القضائي:أولًا: 

العمل الإجرائي القضووووووائي هو العمل الذي يرت  عل ه القانون أثرا  في الخصووووووومة  وهو  هذا المعنى  شوووووومل جم ل  

الأعمال الإجرائ ة التي قررها المشر  لق ول الدعوى ومباشرتها والفصل فيها  ويل ما من ش نه احداث أثر في الدعوى. وقد 

ه "العمل القانوني الذي يباشوووور إعمالا  لنص من نصوووووص القانون و يون جز   من الخصووووومة وتترت  عل ه عرفه البعض ب ن

 .ر4عالآثار التي حددها القانون 

 ثانياً: ما يبطل العمل الإجرائي:

 يترت  على مخالفة العمل الإجرائي لما يتطلبه القانون لصوووووحته بطلانه  ففيرة البطلان يجزا  لا تنفك عن مخالفة 

القواعودة القوانون وة التي حوددهوا القوانون  فهو أثر يرتبوه القوانون عنود مخوالفوة أحيواموه  لا حوديوث عن البطلان حيوث لا ت ون 

                                                           

  وما بعدها. 466  ص 1979 –الطبعة الثن ة  – يروت  –ميتبة مياوي  –أصول المحا مات المدن ة  –د. أحمد أ و الوفا  -
 .419د. ع د الحميد الشوارتي  مرجل سا ق  ص  ر4ع

د. وجدى  –رائي ب نه "المسلك الإيجا ي الذي  يون جز   من الخصومة ويترت  عل ه القانون أثرا  إجرائ ا  منها" عرف البعض العمل الإج -
  .232ص  –م 1997الموجز في مبادئ القضا  المدني  القاهرة  –راغ  
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مخالفة  ولذا يوصووووووووف البطلان يجزا  للعمل الإجرائي الباطل ب نه ردة الفعل القانوني عن عدم مباشوووووووورة الإجرا  أصوووووووولا  أو 

يدة منها ما يلزم لوجوده ومنها ما يلزم لصووحته ونفاذه أو لبقائه  ومنها ما يتصوول   وهي عدر5عمباشوورته دون إسووت فا  شووروطه

بي انه  لذا يان البطلان جزا  يرتبه القانون لتخلف شر  أو أ ثر من الشرو  اللازمة لصحة العمل الإجرائي  وتهذا يختلف 

  وللبطلان حالات عديدة تختلف ر6عالأسووووووووووواسووووووووووو ة البطلان عن الإنعدام الذي يرتبه عن إفتقاد العمل الإجرائي لأحد مقوماته

باختلاف زوا ة الن ر إل ه فقد  يون يل ا  أو جزئ ا  وقد  يون متعلقا  بالن ام العام أو غير متعلق به. ويرجل البطلان إلى 

جرائي لإأسووبا  شوويل ة ناشووئة عن مخالفة الإجرا ات الشوويل ة اللازمة لصووحة العمل الإجرائي  فالشوويل مقرر لصووحة العمل ا

ول س لإثباته  ولذا يلزم لصحة عريضة الدعوى الإدارية أن تتضمن ال  انات الأساس ة اللازمة لأطراف الدعوى وموضوعها 

جرا ات ن رها . وقد يرجل البطلان لأسوووووووووووووبا  موضووووووووووووووع ة تتعلق  جوهر العمل الإجرائي ر7عوأن يراعى فيها مواعيد رفعها وا 

  فمثلما يخضووووول القرار الإداري لرقابة القضوووووا  للتحقق من سووووو به  فإن ر8عي سووووو با  ي ررهومقتضووووو اته  إنه  يون للعمل الإجرائ

العمل الإجرائي في الدعوى الإدارية يج  هو الآخر أن  يون قائما  على سووووووو   سوووووووائا ومشووووووورو   فإتخاذ أي عمل إجرائي 

 .يرفل دعوى إدارية أو الطعن في حيم قضائي ينبغي أن  يون قائما  على س   ي رره

 ثالثا : تعريف العمل الإجرائي الباطل:

العمل الإجرائي الباطل هو العمل الذي اتخذ بالمخالفة لما تسووووتوجبه القاعدة الإجرائ ة من مقومات أو عناصوووور أو  

لما تتطلبه من شرو  لصحة الإجرا   وهيذا فإن الشيل أو الموضو  الذي  طلبه القانون هو أساس صحة العمل الإجرائي  

 قل بالمخالفة لها. ومؤدي ذلك أن العمل الإجرائي لا يبطل  دون  فتبطل القواعد الشوووووووووووويل ة والموضوووووووووووووع ة يل عمل إجرائي

نص قانوني  فالمشوور  هو الذي يرت  البطلان على العمل الإجرائي  وفقا  لما يراه من إعتبارات ومن ثم  مين تعريف العمل 

                                                           

 .94  ص 1959د. فتحي والي  ن رية البطلان في قانون المرافعات  الطبعة الأولى  سنة  ر5ع
 .461فتحي والي  المرجل السا ق  ص د.  ر6ع

 .328  ص 2003د. مصطفى محمود يامل الشرتيني  بطلان إجرا ات التقاضي أمام القضا  الإداري  سنة  - 
دار الجامعة الجديدة  –إجرا ات القضا  الإداري  –قضا  التعو ض  –قضا  الإلغا   –د. محمد رفعت ع د الوها   أصول القضا  الإداري  ر7ع

  .283  ص 2012 –
 .419د. ع د الحميد الشوارتي  مرجل سا ق  ص  ر8ع
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تاج لقانوني فيؤدي إلى عدم إنالإجرائي الباطل ب نه العمل الإيجا ي الذي  يون جز   من الخصوووووومة إلا أنه يخالف نموذجه ا

 .ر9عآثاره القانون ة بصورة ياملة أو جزئ ة

 
 الفرع الثاني

 تعريف تصحيح العمل الإجرائي الباطل

الأصول إن أثر البطلان الذي  صوي  العمل الإجرائي لا  قتصور على العمل الإجرائي المعي  وحده   ل  متد إلى  

لى ما  نى  عل ه من إجرا ات ولو لم  ين عليها من مغمد  ولا  مس الإجرا ات السوووووووووووووووابقة ما أسووووووووووووووفر عنه هذا الإجرا  وا 

. وقد حاول المشوووور  اللي ي يغيره من المشوووورعين التوفيق  ين إعتبارين يلاهما جدير بالرعا ة  أولهما يفالة الأحترام ر10ععل ه

لك لحقوق المتقاضين ولحسن سير العدالة  وذالواج  لقواعد البطلان  وثانيهما التخفيف من حدة الآثار الناجمة عنه حما ة  

 إستحداث وسائل للاعتداد بالإجرا  الباطل رغم عيبه وا عتباره في حيم الصح   من حيث آثاره   إضافة الشيل أو العنصر 

 الذي ينقصه أو ت ملته أو تعديل ما يوجد به من عيو  تؤدي إلى بطلانه  فتصح   العمل الإجرائي  قصد به إخفا  العي 

الذي شووووووووووا  العمل الإجرائي أو زواله  فالتصووووووووووح   عمل يؤدي إلى زوال العي  أو يؤدي إلى إخفا  العي  رغم وجوده فلا 

. وفي ذلك نصت المادة ر11ع يون للعي  ت ثير على قدرة العمل الإجرائي على توليد الآثار القانون ة التي يرت ها القانون عل ه

جارية المصوووري "يجوز تصوووح   الإجرا  الباطل ولو بعد التمسوووك بالبطلان على أن يتم من قانون المرافعات المدن ة والت 23

ذلك في الم عاد المقرر قانونا  لاتخاذ الإجرا   فإذا لم  ين للإجرا  م عاد مقرر في القانون حددت المحيمة م عادا  مناسووووووووووووووبا  

 لتصح حه ولا  عتد بالإجرا  إلا من تاريخ تصح حه".

 

 
                                                           

 10لؤى ع د الحق إسماعيل  الإجرا  القضائي الباطل وتصح حه بالإنقاص والتحول  مجلة يل ة الحقوق للعلوم القانون ة والس اس ة  المجلد  ر9ع
 .461  ص 2021لعام  39العدد 

 .565نون الإجرا ات الجنائ ة  منش ة المعارف بالإسيندرية  ص د. عوض محمد عوض  المبادئ العامة في قا ر10ع
 .695د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر11ع

 .388مرجل سا ق  ص  –د. مصطفى محمود الشرتيني  -

عرف جان  من الفقه التصح   ب نه "العمل على إزالة العي  الذي  عتري الإجرا  أو الشيل بما  صح  هذا أو ذاك بما يجعله قادرا   -
 .247لؤى ع د الحق إسماعيل  مرجل سا ق  ص  –على توليده آثاره باعتباره عملا  إجرائ ا  صح حا  
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 الفرع الثالث
 مييز تصحيح العمل الإجرائي الباطل عن غيره ت

 من إجراءات الحد من البطلان
قد  شتبه تصح   العمل الإجرائي الباطل بغيره من أن مة الحد من آثار البطلان  تنش ع العمل الإجرائي المعي  وتفعيل 

لإجرائي أهم ما  مييز تصح   العمل ا القاعدة الإجرائ ة المخالفة مما  ستلزم التمييز  ينهما  ولذلك سندرس في هذا الفر 
 الباطل عن غيره من الإجرا ات المشا هة له وهي:

 أولًا: تمييز تصحيح العمل الإجرائي الباطل عن تجديد العمل الإجرائي:

تصوح   العمل الإجرائي الباطل هو إضوفا  المشوروع ة عن الإجرا  الباطل وذلك  إزالة العي  الذي شوابه أو إخفا ه  إحدى 

الوسووووووائل التي حددها القانون أو إجازها الفقه والقضووووووا   سوووووووا  تم ذلك من ق ل الخصوووووووم أنفسووووووهم أو عن طريق المحيمة  

من ذلك جواز تصووح   شوويل الدعوى طالما لم  صوودر حيما  فيها  وتصووح    ر12عف عت ر العمل الإجرائي فعالا  ومنتجا  لآثاره

مل الإجرائي الباطل ف قصد به إستبعاد الإجرا  الباطل واحلال إجرا  صح   الصفة للمدعى أو المدعى عل ه. أما تجديد الع

محله  أي إحلال عمل إجرائي جديد محل العمل الإجرائي المعي  وقد يرد هذا الاحلال على يامل الإجرا  أو على الجز  

ددة ا أسووتحال ذلك يفوات المهلة المحالمعي  منه  على أن  يون بالأما ن مباشوورة الإجرا  المعي  بحيم القانون والواقل  فإذ

ن  يون الاختصاص بمباشرة الإجرا  المعي  قائما   ي ن أن  قانونا  لمباشرة الإجرا  أو وفاة الشخص المراد سما  شهادته  وا 

يرى المحقق أن عيبا  شووووووا  إجرا ات التحقيق يعدم الحصووووووول على إذن بالتحقيق مل المو ف محل المسووووووا لة  ف سووووووتط ل 

لتحقيق معه بعد حصووووله على الإذن أو وجود نقص في ال  انات الأسووواسووو ة لصوووح فة الدعوى  ف يون بالأما ن إعادة إعادة ا

إعلان المدعى عل ه بصووووووح فة جديدة مسووووووتوف ة ال  انات  ومن خلال ما تقدم نسووووووتط ل أن نحدد منا  التمييز  ين تصووووووح   

ذات العمل المعي  سووا  بالت ملة أو الحذف وغيره  أما التجديد العمل الإجرائي الباطل وتجديده في أن التصوح    يون في 

 .ر13عف يون  إعادة العمل الإجرائي مرة أخرى  إجرا  آخر صح  

 

                                                           

 .695د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر12ع
 .388محمود الشرتيني  مرجل سا ق  ص د. مصطفى  -

  .469د. أحمد أ و الوفا  أصول المحا مات  مرجل سا ق  ص  -
 .696د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر13ع
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 ثانياً: تمييز تصحيح العمل الإجرائي الباطل عن التصحيح المادي:

ؤدي هو زلة قلم أو عثرة لسان تالخط  المادي الذي يلحق العمل الإجرائي ل ست عيبا  حق ق ا   شو  الإجرا   إنما  

إلى أن تصووووووووووب  الفيرة الماثلة في ذهن من قام بالعمل الإجرائي غير مطابقة لما ع ر عنها. أي هو خط  في التع ير ول س 

خط  في ت وين الفيرة يالخط  في المسوووووووائل الحسوووووووا  ة من جمل وطرل في المبالا المال ة التي حيم  ها أو الخط  في يتابة 

  ر14عوم أو   ووووانوووواتهم  ومن ثم يجوز لمحيمووووة تصووووووووووووووح حووووه رغم أنهووووا زالووووت ولايتهووووا في ن ر الوووودعوى أسوووووووووووووومووووا  الخصوووووووووووووو

مرافعات لي ير  على خلاف تصح   العمل الإجرائي الباطل  فالعي  الذي شا  العمل الإجرائي الجائز تصح حه  288عم 

لصوووووحته  بما يجعله عملا  باطلا   سووووووا  يان ناشوووووع عن عدم مراعاة القواعد الشووووويل ة أو الموضووووووع ة التي يتطل ها القانون 

بطلانا  نس  ا  أو مطلقا .وعلى ذلك يتميز تصح   الخط  المادي عن تصح   العمل الإجرائي الباطل في أن تصح   الخط  

المادي يتم في الأخطا  ال سووووووووووووورية التي تقل فيها المحيمة ولا تؤدي إلى بطلان الحيم ولا تعطل آثاره يعمل قضوووووووووووووائي وتتم 

عمل ة التصح   من ق ل المحيمة التي أصدرت الحيم من تلقا  نفسها أو  نا  على طل  الخصوم دون التقيد بم عاد معين 

للتصووووووح    ولا يجوز الطعن في الحيم الذي شووووووابه الخط  المادي   ينما تصووووووح   العمل الإجرائي الباطل لا  قتصوووووور على 

مل ت  عل ه وقف آثار العمل  و قتضوووي الق ام بالتصوووح   حتى ينتج العالعيو  البسووو طة التي تشوووو  العمل الإجرائي  ويتر 

الإجرائي أثره  يما أن التصووح   قد تقوم به المحيمة من تلقا  نفسووها دون توقف على طل  الخصوووم  ويتعين أ ضووا  أن يتم 

ذا لم  ين له م عاد مقرر حددت المحيمة م عادا  مناسوووو الإجرا  با  لتصووووح حه ولا  عتد بالتصووووح   في الم عاد المحدد قانونا  وا 

ذا تجاوزت المحيمة سوووووووولطتها في التصووووووووح   ب ن ترت  عل ه تعديل  23إلا من تاريخ تصووووووووح حه عم  مرافعات مصوووووووورير وا 

أسووواسوووي في العمل الإجرائي أو يان من شووو ن الخط  أن يؤدي إلى البطلان فللخصووووم أن  طعنوا ف ه بالطرق المقررة قانونا  

 .ر15عمرافعات مصرير 365أصابه التصح   عم  للطعن في الحيم الذي

 
 
 

                                                           

 .199  ص 1981د. محمد الشافعي أ و راس  الطعن في الأحيام الإدارية  عالم ال ت   القاهرة  سنة  ر14ع
 .1030  ص 2005 –الجز  الأول  –دعوى أمام محا م مجلس الدولة د. محمد ماهر أ و العينين  إجرا ات ال -

 .177  ص 2009د. الأنصاري حسن النيداني  العيو  المبطلة للحيم وطرق التمسك  ها  دار الجامعة الجديدة للنشر   -
 .382د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر15ع
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 المطلب الثاني
 شروط تصحيح العمل الإجرائي الباطل

 العمل الإجرائي الباطل سوا  يان العي  شيل ا  أو موضوع ا   مين تصح حه إلا أنه ثمة شرو  يج  توافرها في ذلك وهي:

 أولًا: وجوب التصحيح خلال فترة زمنية معينة:

فترة زمن ة لمباشووورة العمل الإجرائي  فلا يجوز التصوووح   بالتجاوز لهذه المدة. إنما يتعين أن يتم التصوووح    إذا حدد المشووور 

من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصوووووووووووووورير.  23في الم عاد المقرر قانونا  لاتخاذ الإجرا   وهذا ما أ دته المادة ع

نا  فترة رفل الطعن وهي سووتون يوما  من تاريخ صوودور الحيم المطعون ف ه  وقضووت به المحيمة الإدارية العل ا "إذا حدث أث

فإذا أنقضوووووت هذه المدة دون تصوووووح   سووووو   البطلان صوووووار الحيم نهائ ا  لا يجوز تصوووووح حه  فتقرير الطعن أمام المحيمة 

ذا سوووويت المشوووور  ر16عنونا "الإدارية العل ا يبطل إذا لم يتم توجيهه في الم عاد المقرر لإقامته إلى من  صوووو  إختصووووامه قا . وا 

عن تحديد م عاد لمباشووووووورة العمل الإجرائي  فإن المحيمة التي تن ر الدعوى هي تتولى تحديد م عاد تصوووووووح حه  فإذا لم يتم 

 ر من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصرير.23/2الالتزام  هذا الم عاد لا  ق ل التصح   عم 

 المرحلة التي بوشر فيها الإجراء الباطل: ثانياً: وجوب التصحيح في ذات

إذا يانت الدعوى الإدارية هي مجموعة من الأعمال الإجرائ ة يتخذها يل ذي مصلحة أمام إحدى المحا م المختصة  هدف 

الحصول على حيم قضائي حاسم في موضوعها فهي ل لوغ هذه الغا ة تمر بعدة مراحل  د  من رفعها إلى تحقيق ثم الحيم 

فإذا وقل بطلان في أي إجرا   فإنه يتعين أن يتم تصووووووووووووووح حه أثنا  ذات المرحلة من مراحل الدعوى التي حدث فيها  فيها 

. فإذا شووووووووا  عي  في إعلان صووووووووح فة الدعوى  فإنه  مين تصووووووووح   هذا الإجرا  الباطل  إعادة إعلان ر17عالإجرا  الباطل"

ل الجلسوووة إذا قدمت إل ه مسوووتندات خلال الم عاد المحدد لذلك  عريضوووة الدعوى  أو إذا حضووور من وجه إل ه الإعلان الباط

فإذا تم الاسووووووتمرار في الدعوى رغم عدم إعلان المدعى عل ه فإن ذلك يبطل الإجرا ات التال ة له ويؤثر في الحيم الصووووووادر 

 في الدعوى.

 ثالثاً: وجوب أن يكون التصحيح قبل الحكم بتقرير البطلان:

                                                           

  مجموعة المبادئ القانون ة التي قررتها المحيمة الإدارية العل ا 21/6/1980سة ق  جل 20لسنة  517المحيمة الإدارية العل ا  الطعن رقم  ر16ع
 .1342في خمسة عشر عاما   ص 

 .75  ص 14م  الموسوعة الإدارية المدن ة  ج 30/6/1929ق  جلسة  22لسنة  426المحيمة الإدارية العل ا  الطعن رقم  ر17ع
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لقواعد الإجرائ ة ل س غا ة في ذاته  ف مين تصوووح   العمل الإجرائي الباطل ولو نص القانون على البطلان يجزا  لمخالفة ا

من  23بطلانه وتمسوووووك به صووووواح  المصووووولحة ف ه  إذا تم ذلك في الم عاد المحدد لذلك من ق ل الخصووووووم أو القاضوووووي عم 

ذا يفل التصوووووح   للعمل ا انون  لإجرائي مقوماته وعناصوووووره التي يتطل ها الققانون المرافعات المدن ة والتجارية المصووووورير  وا 

فالتصووح   جائز من حدوث العمل الإجرائي الباطل إلى حين صوودور الحيم المقرر للبطلان  ولو تمسووك به صوواح  الشوو ن 

 .ر18عفي هذه الفترة

 رابعاً: وجوب أن يكون تصحيح العمل الإجرائي الباطل ممكناً:

بطلان النسووووووووووووو ي والبطلان المطلقر هو التقرير بما اعترى العمل الإجرائي من عي  الدور الو  في للبطلان بصووووووووووووووريته عال

لتخلف أحد مقوماته الموضوووووع ة أو إنتفا  أحد شوووورو  صووووحته. وهذا  عني عدم تحقيق المطابقة  ين العمل الإجرائي الواقل 

له  لى إنتاج الآثار التي يان من الممينوتين نموذجه المرسووووووم قانونا   فيترت  عن ذلك عدم قدرة العمل الإجرائي الباطل ع

. فلا  عترف به ويتعطل دوره في إنتاج آثاره القانون ة إلى حين تصح حه ر19عإنتاجها لو اتخذ على النحو الذي تطلبه القانون 

أهم ة و لو يان العي  الذي أصوووووووووووووووا  العمل الإجرائي بطلانا  مطلقا   فعلى الرغم من تعلق البطلان المطلق بالن ام العام 

المصوووووووولحة التي  حميها وجواز اثارته من المحيمة من تلقا  نفسووووووووها دون حاجة إلى طل  الخصوووووووووم  ذلك فإن المشوووووووور  لم 

. على عيس العمل الإجرائي المعي  الذي  لا جدا  من الجسامة  فقده أحد أريانه ر20ع ستثن ه من التصح   واجاز تصح حه

 .ر21عالتي تخريجه من دائرة التصح   inexistanceL'الأساس ة  فينحدر به إلى درجة الإنعدام 

 خامساً: عدم تحقق الغاية المرجوة من العمل الإجرائي الباطل:

العمل الإجرائي السوووووووووووووول م هو العمل الذي يوج  القانون مراعاته  ويترت  على تخلفه البطلان لعدم تحقيق الغا ة  

ات إجرائ ة ن مها القانون فتحقق هذه الغا ات هو الهدف الذي شوووور  المرجوة منه  ذلك أن البطلان لم  شوووور  إلا لحما ة غا 

ذا ما تخلفت هذه الغا ة عد الإجرا   البطلان لحمايته فإذا ما تحققت الغا ة يان الإجرا  صووووووووووح حا  ومنتجا  لآثاره القانون ة. وا 

                                                           

  .711د. ن يل إسماعيل عمر  مرجل سا ق  ص  ر18ع
 .140  ص 2007د. سل مان ع د المنعم  أصول الإجرا ات الجنائ ة  دار الجامعة الجديدة   ر19ع
  .328د. مصطفى محمود الشرتيني  مرجل سا ق  ص  ر20ع
 .700د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر21ع

  . 711  ص 2001  سنة د. ن يل إسماعيل عمر  الوس ع في المرافعات المدن ة والتجارية  دار الجامعة الجديدة للنشر -
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ئ ة مباشرة  ة معينة سوا  بالقاعدة الإجراباطلا . وتجرد من آثاره القانون ة فالع رة في العمل الإجرائي الصح   هي تحقيق غا

 .ر22عأو بطريقة غير مباشرة  عد العمل صح حا  و ضحى التمسك به نوعا  من التعسف

من قانون المرافعات اللي ير و يون الإجرا  باطلا  إذا نص القانون صوووراحة على  20وهذا ما نصوووت عل ه المادة ع 

غا ة من الإجرا " ولقد تواتر قضا  المحيمة الإدارية العل ا على ت  يد أن أحيام بطلانه أو إذا شابه عي  لم تتحقق بس به ال

قانون المرافعات صووووووووووووووريحة في عدم جواز الحيم بالبطلان وتم النص عل ه إذا ث ت تحقق الغا ة من الإجرا . فالقاضووووووووووووووي 

من قانون المرافعات من عدم  20الإداري يتمسووك في أحيامه بصووورة أعم وأشوومل من القاضووي المدني بما جا   نص المادة 

الحيم بالبطلان إذا ث ت تحقق الغا ة من الإجرا  إلى الحد الذي  مين معه القول ب ن التفرقة  ين البطلان المطلق المتعلق 

 بالن ام العام والبطلان النسو ي لات دو واضوحة وخل ة في أحيام القضوا  الإداري تط  قا  لقاعدة الغا ة من الإجرا  تحول دون 

. ومن صووووووووووووووور تحقق الغا ة من الإجرا  التي تحول دون الحيم بالبطلان ر23عالحيم بالبطلان حتى ولو يان بطلانا  مطلقا "

. ولا  حيم  بطلان صح فة لعدم توق ل المحامي عليها ر24عالحضور بالجلسة إذ به يتحقق الغا ة من الإعلان إذا شابه عي 

 رغم عدم تحقق الشيل إلا أن الغا ة منه تحققت.إذا ث ت إنه حرر صح فة الدعوى  خع يده  ف

 سادساً: أن يتم التصحيح من القاضي الإداري أو من الخصوم أنفسهم:

لا ينش  العمل الإجرائي ولا  ستمر دون أشخاص يباشرونه وأشخاص يباشر مواجهتهم أو يتعلق  هم  و طلق عليهم 

أطراف الرابطوة الإجرائ وة  وهموا المودعى والمودعى عل وه ويتعودد هؤلا   تعودد وتنو  الأعموال الإجرائ وة  وعلى يول منهموا أن 

رسووووومها القانون ولا يتجاوزها أو  غفلها  و مثل القاضوووووي حجر الزاو ة في  يباشووووور عمله الإجرائي وفقا  للشووووورو  والحدود التي

ن ام المحا مة في البحث عن الحق قة وصوووووولا  إلى حيم فاصووووول في موضوووووو  الدعوى  ومن المتصوووووور أن  شوووووو  البطلان 

لعمل الإجرائي غير العمل الإجرائي الذي  قوم به أ ا  من هؤلا  سووووووووووووا  من الناح ة الشووووووووووويل ة أو الموضووووووووووووع ة. ب ن  يون ا

مستوفي لشرو  صحته الشيل ة أو مقوماته الموضوع ة  ف يون باطلا  بطلانا  مطلقا  أو بطلانا  نس  ا  بحس  الأحوال  ومل 

ذلك أجاز القانون تصووووووح حه من ق ل القاضووووووي الذي يتمتل  دور إيجا ي ي ير في تسوووووويير إجرا ات الخصووووووومة الإدارية  إذ 

                                                           

  .160د. سل مان ع د المنعم  مرجل سا ق  ص  ر22ع
 م.25/6/1994ق  جلسة  37لسنة  2139المحيمة الإدارية العل ا  الطعن رقم  ر23ع

  .47د. محمد ماهر أ و العينين  مرجل سا ق  ص  -
 .704  مرجل سا ق  ص  د. إسلام إحسان ر24ع
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صوووووح   البطلان دون حاجة إلى طل   ذلك من الخصووووووم أو موافقتهم  مختلفا  في ذلك عن دور  سوووووتط ل من تلقا  نفسوووووه ت

. يما يجوز ر25عالقاضوووووووووي المدني الذي لا يجوز له أن   مر الخصووووووووووم  تصوووووووووح   البطلان ولا أن  قوم به من تلقا  نفسوووووووووه

قاضوووووووي الإداري فيجوز للمدعى للخصووووووووم تصوووووووح   العمل الإجرائي الباطل سووووووووا  من تلقا  أنفسوووووووهم أو  نا  على طل  ال

 تصح   ما ورد في صح فة الدعوى من عي  خلال الم عاد المحدد لرفل الدعوى.

 المطلب الثالث
 طرق تصحيح العمل الإجرائي الباطل

الأصووووووووووووووول أن العمل الإجرائي يج  أن  يون مطابقا  لنموذجه القانوني  فإذا لم  حدث ذلك فإنه  يون مشوووووووووووووووبا   

سووووووووع ا  من المشوووووووور  إلى التقليل من حالات البطلان  نص على طرق تصووووووووح   العمل الإجرائي الباطل  بالبطلان  إلا أنه 

 وأضاف إليها الفقه والقضا  طرقا  أخرى وسنتناول في هذا المطل  طرق تصح   العمل الإجرائي الباطل.

 الفرع الأول
 تصحيح العمل الإجرائي الباطل بالتكملة

الباطل بالت ملة  إضافة ال  ان الناقص إلى العمل الإجرائي  أو إضافة   ان آخر  قصد  تصح   العمل الإجرائي  

. على أن  يون ذلك في الم عاد المحدد قانونا  لإتخاذ الإجرا   أي إضافة ال  ان أو المقتضي ر26ع حقق هدف ال  ان الناقص

عمل الإجرائي  يون باطلا  إذا نقصووووووه أحد . فالر27عالذي ينقص العمل الإجرائي أو تصووووووح   ال  ان أو المقتضووووووى المعي  له

المقتضوووووو ات التي يتطل ها القانون لصووووووحته أو جا ت أحد هذه المقتضوووووو ات على غير الوجه الذي يريده القانون  فإذا أمين 

 ت ملة العمل الإجرائي بحيث توافرت ف ه جم ل المقتض ات القانون ة  فإنه  عت ر عملا  صح حا .

ان جوهري من ال  انات الأسووواسووو ة لصوووح فة الدعوى ي سوووم المدعى عل ه أو موطنه  ف قوم ومن أمثلة ذلك إغفال    

المدعى  إعادة إعلان صووووووووووح فة الدعوى مسووووووووووتوف ة لما أغفله من   انات عند إجرا  الإعلان الأول  أو عدم توق ل المحامي 

ليها إذا ث ت اطلة بمجردعدم توق ل المحامي ععلى صح فة الدعوى ف قوم ف ما بعد بالتوق ل عليها  إلا أنه لا تعد الصح فة ب

                                                           

 .399لمرجل السا ق  ص د. مصطفى محمود يامل الشرتيني  ا ر25ع
 .468د. أحمد أ و الوفا  أصول المحا مات المدن ة  مرجل سا ق  ص  -

  .398د. مصطفى محمود الشرتيني  مرجل سا ق  ص  ر26ع
  .609د. فتحي والي  مرجل سا ق  ص  ر27ع
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تحقق الغا ة من الإجرا   ي ن يث ت ب ن المحامي هو الذي حرر صح فة الدعوى  خع يده  أو أنه حضر جلسات تحضير 

. ولم ينص المشووووووووور  ر29ع  إذ أن الغا ة من الإجرا  قد تحققت  ولا محل بالتالي للحيم  بطلان صوووووووووح فة الدعوى ر28عالدعوى 

من قانون المرافعات المدن ة  24صوووووووووووراحة على تصوووووووووووح   العمل الإجرائي الباطل بالت ملة  إلا أن نص المادة  المصوووووووووووري 

والتجارية  مين أعماله في هذه الحالة على خلاف المشوور  اللي ي إذا  ل متمسوويا  بما يان  سووير عل ه المشوور  المصووري فلم 

من قانون  22المصووووووولحة في التمسوووووووك ف ه ب ن نص في المادة تلق هذه المسووووووو لة اهتماما  منه  وأنا  التصوووووووح   لصووووووواح  

المرافعات المدن ة والتجارية "يزول البطلان إذا نزل عنه من شووور  لمصووولحته أو إذا رد على الإجرا  بما يدل على أنه أعت ره 

ه من العام" ولذا فإنصووووووووووووووح حا  أو قام بعمل أو إجرا  آخر باعتباره يذلك  عدا الحالات التي يتعلق فيها البطلان بالن ام 

 المحتم الرجو  في هذه الحالة إلى ما تقرره القواعد العامة من شرو  لتصح   العمل الإجرائي بالت ملة وهي:

 أن  ضاف إلى العمل الإجرائي الجز  الذي ينقصه. -1

 أن تتم ت ملة العمل الإجرائي الناقص خلال المدة المحددة لاتخاذ الإجرا  صح حا . -2

  يون العمل الإجرائي الباطل قابلا  للتصح    وفي ذلك أشتر  المشر  اللي ي إلا  يون العي  متعلقا  بالن ام العام.أن  -3

 الفرع الثاني
 تصحيح العمل الإجرائي الباطل بالحذف

 قصووووووووود  تصوووووووووح   العمل الإجرائي بالحذف  إسوووووووووتبعاد الجز  الباطل من العمل الإجرائي لت ل باقي أجزا  العمل  

وهذا  قتضوووي  ر30عجرائي صوووح حة ترت  الآثار القانون ة التي حددها القانون للعمل الإجرائي في حدود الأجزا  الصوووح حةالإ

أن  يون العمووول الإجرائي مريبوووا  أو متعووودد الآثوووار  بحيوووث  يون قوووابلا  للتجزئوووة من حيوووث أجزا ه أو آثووواره  ف يون العمووول 

الإجرائي باطلا  في جز  منه وهذا الجز  هو الذي  حذف من العمل الإجرائي لتصب  باقي الأجزا  صح حة ومرتبة لآثارها. 

 24/2تصووح حه بالحذف وقد نص المشوور  المصووري عن هذه الطريقة من التصووح   في المادة فإذا لم  ين يذلك فلا  مين 

ذا يان الإجرا  باطلا  في شووووق منه  فإن هذا الشووووق هو الذي يبطل ولا يترت   من قانون المرافعات المدن ة والتجارية ".... وا 

  ن م ن ة عل ه".على بطلان الإجرا  بطلان الإجرا ات السابقة عل ه أو اللاحقة إذا لم ت

                                                           

 .710د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر28ع
الطعن  –  المحيمة الإدارية العل ا 1991دار النهضة العرت ة سنة  –ت المدن ة والتجارية د. أحمد أ و الوفا  الوس ع في شرل قانون المرافعا ر29ع

 .31/3/1984ق جلسة  28لسنة  1732رقم 
 .403د. مصطفى محمود الشرتيني  مرجل سا ق  ص  ر30ع
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أما المشوور  اللي ي فلم يتحدث عن تصووح   العمل الإجرائي الباطل عدا الذي يتم ممن شوور  البطلان لمصوولحته عم  

مرافعاتر ومن تط  قات التصح   بالحذف عدم توج ه الخصومة إلى بعض المدعى عليهم أو إقامة الدعوى على أ ثر  22

قاعدة إلا أن تط  قا  ل –سووووو    فرغم بطلان صوووووح فة الدعوى في الحالتين من شوووووخص بصوووووح فة واحدة دون إتحادهم في ال

 التصح   بالحذف تقضي المحيمة  إبطال صح فة الدعوى لمن تحقق الإجرا  الباطل بحقه دون باقي الخصوم.

و عد التصح   بالحذف من إطلاقات قاضي الموضو  فله تقرير التصح    نا  على طل  الخصوم أو من تلقا   

سووووووه  إلا أنه في هذه الحالة يج  أن  يون الخصووووووم الذي وقل البطلان لمصوووووولحته على علم بقرار المحيمة بحذف الجز  نف

ذا ما تم التصوووووووح   بحذف الجز  الباطل اسوووووووتمر الجز  ر31عالباطل للوقوف على اعتراضوووووووه المحتمل بشووووووو ن قرار الحذف . وا 

لسابقة أو اللاحقة له  فتبقى صح حة ومنتجة لآثارها  إلا إذا يانت الصح   منتجا  لآثاره دون أن  مس البطلان الإجرا ات ا

الإجرا ات اللاحقة للإجرا  الباطل م ن ة عل ه ف متد إليها البطلان وفقا  لقاعدة ما  نى على باطل فهو باطل وهذا ما أ دته 

الإجرا  بطلان الإجرا ات السوووووووووابقة  من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصوووووووووري  "ولا يترت  على بطلان 24/3المادة 

 عل ه  أو الإجرا ات اللاحقة إذا لم ت ن م ن ة عل ه".

 الفرع الثالث
 تصحيح العمل الإجرائي الباطل بالتحول

 قصووووووووووووود  تصوووووووووووووح   العمل الإجرائي الباطل بالتحول الاعتدا  بالأجزا  غير المعيبة بالعمل الإجرائي  التي ت ون  

 .ر32عتتحول إلى عمل إجرائي آخر صح   بعيدا  عن الأجزا  المعيبة التي تمتصالحة في ذاتها لأن 

وفيرة التصووووووووووووووح   بطريق التحول تعد من الحلول التي تقلل من حالات البطلان والاسووووووووووووووتمرار في الدعوى طالما  

عل ه  هذا ما نصوووتاسوووتبان أن بعض أجزا  العمل الإجرائي قد اسوووتوفت عناصووورها بما يجعل منها عملا  إجرائ ا  صوووح حا   و 

من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصووري "إذا يان الإجرا  باطلا  وتوافرت ف ه عناصوور إجرا  آخر  فإنه  24/1المادة 

 يون صووووووح حا  باعتباره الإجرا  الذي توافرت عناصووووووره" أما المشوووووور  اللي ي فقد أخذ بفيرة التصووووووح    تصوووووورف  صوووووودر من 

 بالبطلان  و شتر  لأعمال التصح   بالتحول شرطين هما:صاح  المصلحة في التمسك 

                                                           

 .468د. أحمد أ و الوفا  أصول المحا مات  مرجل سا ق  ص  ر31ع
  .712د. إسلام إحسان  مرجل سا ق  ص  ر32ع
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إن  يون العموول الإجرائي بوواطلا  في بعض أجزائووه  فووإذا لم تتوفر حووالووة البطلان في الإجرا  فلا  مين القول  تحول   -1

 العمل الإجرائي  لأن التحول وسيلة لمعالجة البطلان.

وياف ة لأن ترت  آثارا  قانون ة  فإذا لم ت ن يذلك بطل الإجرا   أن يتضووووووووومن العمل الإجرائي الباطل أجزا   صوووووووووح حة  -2

 .ر33عيله

ويلع  القاضي الإداري دورا  أساسا  في تصح   العمل الإجرائي الباطل  تحويله إلى عمل آخر صح   بما له من  

 عمل آخر صوووح    فإذادور إيجا ي في الدعوى الإدارية   مينه من فحص العمل الإجرائي ليرى ما إذا يان يتضووومن على 

ث ت له ذلك قام بمهمة التصح   دون الرجو  إلى الخصوم. ومن تط  قات التصح   بالتحول بطلان حلف ال مين الحاسمة 

 .ر34علعي  شيلي  مين أن يتحول إلى إقرار ضمني صح  

 الفرع الرابع
 تصحيح العمل الإجرائي الباطل بالتنازل

بالتنازل عنه من شوور  البطلان لمصوولحته  تنازلا  صووريحا  أو ضوومن ا . وهذا  يتحقق تصووح   العمل الإجرائي الباطل 

من قانون المرافعات المدن ة والتجارية اللي ي "يزول البطلان إذا نزل عنه من شووووووووور  لمصووووووووولحته...".  22/1ما أ دته المادة 

  المصوولحة في التمسووك بالبطلان . فللخصووم صوواحر35عر من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصووري 22ويذلك المادة ع

أن يتنازل عنه صوووووراحة من خلال إعلان خصووووومه عن إرادته في النزول عن حقه في التمسوووووك بالبطلان سووووووا  شوووووفاهة في 

الجلسووووووة أو يتابة  عن طريق مذيرة تعلن لخصوووووومه أو مقدمة للمحيمة  سوووووووا   إرادته المنفردة أو بالإتفاق مل خصوووووومه  وقد 

 ن  سوووووولك الخصووووووم ما يدل عن تنازله عن التمسووووووك بالبطلان  ي ن  سوووووويت عن الدفل بالبطلان عند  يون التنازل ضوووووومن ا  ب

الحديث عن العي  الذي لحق بصح فة الدعوى والدخول في موضوعها رغم علمه  هذا العي   أما إذا ث ت عن علم الخصم 

                                                           

فيرة تحول الإجرا  المعي  إلى إجرا  باطل عالتصح   بالتحولر تستمد جذورها من ن رية التصرف القانوني الباطل المعروفة في القانون  ر33ع
رت ف ه فالمدني التي تقضى إذا يان العقد باطلا  أو قا ل للإبطال وتوافرت ف ه أريان عقد آخر  ف يون العقد صح حا  باعتباره العقد الذي توا

  .188أريانه إذا ت ين  إن ن ة المتعاقدين يانت ستنصرف إلى إ رام هذا العقد  د. سل مان ع د المنعم  مرجل سا ق  ص 
 .649د. فتحي والي مرجل سا ق  ص  ر34ع
 ما راحة أو ضمنا  وذلك فمن قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصري "يزول البطلان إذا نزل عنه من شر  لمصلحته ص 22تنص المادة  ر35ع

  عدا الحالات التي تتعلق فيها البطلان بالن ام العام".
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 –من تاريخ مباشووووووووورة الإجرا   –  ب ثر رجعي . ويرت  التنازل أثره في التصوووووووووح ر36عالمتنازل عن العي  فلا ينتج تنازل أثره

 .ر37عول س من وقت التنازل

 ويتعين توافر عدة شرو  في التنازل حتى يرت  أثره في تصح   البطلان وهي: 

أن يتم التنازل عن التمسووووووووووك بالبطلان من الشووووووووووخص الذي يجوز له قانونا  أن يدفل  بطلان العمل الإجرائي المعي .   -1

ر من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصووووري "لا يجوز أن يتمسووووك بالبطلان إلا 21المادة ع وهذا ما نصووووت عل ه

من قانون المرافعات المدن ة والتجارية اللي ي  22من شووووووور  البطلان لمصووووووولحته..". و سوووووووتفاد ضووووووومنا  من نص المادة 

 ه.م به الخصم شخص ا  أو عن طريق وييل"يزول البطلان إذا نزل عنه من شر  لمصلحته" ويتحقق هذا التنازل إذا قا

 توافر أهل ة التقاضي في المتنازل  فإذا يان لا يتمتل  هذه الأهل ة فلا  حق له التنازل عن حق الدفل بالبطلان.  -2

ثره أ أن نتيجة إرادة المتنازل إلى التنازل عن العي  الذي لحق العمل الإجرائي  فإذا يان جاهلا   ذلك  فلا يرت  تنازله  -3

 في التصح  .

من قووانون  22ألا  يون البطلان الووذي أصوووووووووووووووا  العموول الإجرائي متعلقووا  بووالن ووام العووام. وهووذا مووا أ وودت عل ووه المووادة   -4

فلا يجوز للخصووووووووم  –من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصووووووووري  21المرافعات المدن ة والتجارية اللي ي والمادة 

الطعن  ل عد المسووت نف اسووتئنافه بشوويل صووح    أو أن يتنازل عن مصوولحته في إشووترا  تمتل التنازل عن فوات م عاد 

. ر38عخصوووووومه بالأهل ة القانون ة لق ام  إجرا ات الدعوى  فالمحيمة في هذه الحالة تقتضووووووي من تلقا  نفسووووووها بالبطلان

 صوح   بالتنازل  يون نادر الوقو  علىوالملاحظ ب ن أغل  إجرا ات الدعاوى الإدارية من الن ام العام  وعل ه فإن الت

ذا ما توافرت الشووووووورو  المطلوبة لصوووووووحة التنازل أنقل  العمل الإجرائي الباطل إلى عمل  خلاف المنازعات المدن ة. وا 

 صح   صح حا  في مواجهة المتنازل له دون غيره من الخصوم  إذ   ل باطلا  في مواجهتهم.

 
 

                                                           

  .43د. ع د الحميد الشوارتي  مرجل سا ق  ص  ر36ع
 .714إحسان  مرجل سا ق  ص   د. إسلام ر37ع
 م.9/3/1957ق جلسة  2لسنة  142الطعن رقم  –المحيمة الإدارية العل ا  ر38ع

 .47إجرا ات الدعوى الإدارية  الجز  الأول  ص  د. محمد ماهر أ و العينين  -



 
 

 76                                                                         الباطـل الإجـرائي العمـل تصحيــح 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

 الفرع الخامس
 الباطل بالحضورتصحيح العمل الإجرائي 

من قانون المرافعات المدن ة والتجارية اللي ي "بطلان أوراق الت ليف  91التصووووووووووووح   بالحضووووووووووووور  سووووووووووووتفاد من نص المادة 

بالحضوووور الناشوووع عن عي  في الإعلان أو الت ل ا أو في   ان المحيمة أو تاريخ الجلسوووة أو عدم مراعاة مواعيد الحضوووور 

وعلى ذلك فإن نطاق تط يق  ر39عير إخلال بحقه في الت جيل لاسووت مال م عاد الحضووور"يزول بحضووور المعلن إل ه وذلك بغ

 هذه القاعدة ينحصر في الآتي:

 عيب في الإعلان أو التبليغ: –أ 

يلاهما يتضوومن ت ل فا  بالحضووور في زمن معين  والعي  الذي  صووح  بالحضووور لتحقيق الغا ة منه  شوومل يل عي  يتعلق 

أو الت ليف يما لوسووولمت الصوووح فة للمدعى عل ه في غير موطنه أو لشوووخص ممن لا يجوز تسووول م   تسووول م صوووورة الإعلان

 الصح فة إل ه  أو تتعلق    ان اسم من سلمت إل ه الصح فة.

 بيان المحكمة أو تاريخ الجلسة: –ب 

بالتالي في التاريخ المحدد و  هما من   انات صح فة الدعوى وهذه ال  انات لا ترمى إلا إلى حضور المعلن إل ه إلى المحيمة

 يؤدي حضوره إلى تحقيق الغا ة منه.

 عدم مراعاة مواعيد الحضور:  –ج 

رغم أن م عاد الت ليف بالحضوووووووور يرمى اعطا  المعلن إل ه وقتا  للاسوووووووتعداد للدفا   ول س مجرد حضووووووووره للجلسوووووووة  إلا أن 

عنه عدم مراعاة م عاد الت ليف بالحضوووور  إلا إذا ذلك المشووور  أرت ى أن الحضوووور في هذه الحالة  صوووح  البطلان الناشوووع 

مرافعات لي ير. وعلى ذلك  شووووتر  لتصووووح   البطلان بالحضووووور في  91لا  حرمه من طل  الت جيل لاسووووت مال الم عاد عم 

 مرافعات توافر ما يلي: 91النطاق الذي حددته المادة 

                                                           

من قانون المرافعات المدن ة والتجارية المصري "بطلان صحف الدعاوى وا علانها وبطلانه أو الت ليف بالحضور الناشع عن عي   114المادة  ر39ع
 و  إيدا  مذيرة  دفاعه.في الإعلان أو في   ان المحيمة أو في تاريخ الجلسة يزول بحضور المعلن إل ه في الجلسة أ
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عمرافعات  91الدعوى وأوراق الت ليف بالحضوووور الواردة في المادة أن يتعلق البطلان ب حد ال  انات المتعلقة بصوووح فة   -1

لي ير. دون غيرها من العيو  يعدم تحديد الشووووووووووووووخص المختصووووووووووووووم أو عدم   ان موضووووووووووووووو  الدعوى أو إغفال توق ل 

 .ر40عالمحضر على صورة الإعلان فلا  سقع ذلك بحضور المعلن إل ه ولا بالنزول عنه"

شووووخصووووه أو بمن  مثله قانونا   فحضووووور خصووووم آخر لا  غني عنه في ذلك  فإذا تعدد حضووووور الخصووووم المعلن إل ه ب  -2

 المدعى عليهم ويانت الصح فة باطلة بالنسبة لأحدهم فحضور غيره لا  صح  البطلان المقررة لمصلحته.

لسووووووة ثالثة ج أن يتم حضووووووور المعلن عنه أو من  مثله في الجلسووووووة المحددة وفي المحيمة المعن ة بالت ليف ول س في  -3

 من تلقا  نفسه أو  نا  على ورقة أخرى.

أن  يون الحضووووووور  نا  على الإعلان المعي   ذلك الحضووووووور لا  صووووووح  يل ما  شووووووو  الإعلان من عيو   إنما   -4

لإعلان تم بالفعل ول نه باطل  ول ن مجرد الحضووووور في الزمان والميان المعينين في الورقة  عد قرينة قضووووائ ة على 

ور يان  نا  على ورقة ومن ثم  قل على عاتق من يتمسووك بالبطلان رغم حضوووره ع   إثبات أن حضوووره أن الحضوو

لم  ين  نا   عليها"
مرافعات  114. وقد يان الحق في التمسوووووووك بالبطلان يزول بحضوووووووور المعلن إل ه طبقا  للمادة ر41ع

من قانون المرافعات بموج   68الثة للمادة عمرافعات لي ير. إلا أنه بعد إضوووووووووووافة فقرة ث 91مصوووووووووووري المقا لة للمادة 

محلا  للتط يق  إذ أصووووبحت الخصووووومة متعقدة بمجرد حضووووور  114م. لم  عد للمادة 19872لسوووونة  23القانون رقم 

دون إعلان ومن با  أولى بحضوووووووره ولو بعد إعلان باطل سوووووووا  تعلق  –ب  ة جلسووووووة  –المدعى عل ه أمام المحيمة 

علان أو في   ان المحيمة أو في تاريخ الجلسوووة أو بعي  آخر يالعي  الناشوووع عن النقص هذا البطلان بعي  في الإ

أو الخط  في ال  انات التي أوج  المشوور  اشووتمال أوراق المحضوورين عليها يتاريخ الإعلان أو اسووم المحضوور وتوق عه 

لمحيمة  إذ أصووووووب  في  ل وغيرها من ال  انات الأخرى التي ل س الغرض منها تميين الخصووووووم من الحضووووووور أمام ا

 . ر42عالقانون المذيور مجرد حضور المدعى عل ه أمام المحيمة دون إعلان ياف ا   ذاته لانعقاد الخصومة في الدعوى 

 

                                                           

وفي ذلك قضت المحيمة الإدارية العل ا "أن الخصومة لا تنعقد صح حة إلا إذا يان أطرافها لهم وجود قانوني ومضى وقت إقامة الدعوى   ر40ع
 م.23/3/1991جلسة ق   26لسنة  1295فإذا اشتملت الصح فة على اسم خصم متوفي فإنها تعدو غير مستوفاة شيلها القانوني..." طعن رقم 

  م.16/3/1978ق جلسة  45لسنة  1048طعن رقم  ر41ع
  .27/12/2010ق جلسة  63لسنة  2798طعن رقم  ر42ع
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 الخاتمــة
 من خلال دراستنا لموضو  تصح   العمل الإجرائي الباطل خلصنا إلى عدة نتائج أهمها ما يلي:

 النتــائج:
الإجرائي الباطل إلى الحد من تقرير البطلان ومراعاة حقوق الخصووووووووم وتوفير الوقت والجهد يهدف تصوووووووح   العمل   -1

 في المقاضاة.

تصح   العمل الإجرائي الباطل جائز في صور البطلان المطلق والنس ي باستثنا  التصح   بالتنازل أو بالحضور  -2

 فيتعين أن  يون البطلان نس  ا .

الباطل من ق ل المحيمة سووووا  من تلقا  نفسوووها أو  نا  على طل  الخصوووم الذي شووور   يتم تصوووح   العمل الإجرائي -3

 لمصلحته البطلان.

 عت ر قانون المرافعات المدن ة والتجارية هو الشووووووريعة العامة في المسووووووائل الإجرائ ة  فيتعين على القاضووووووي الإداري  -4

أن المنازعة المعروضة عليها لا تختلف في ط  عته عن تطبقه في حالة عدم وجود قانون للمرافعات الإدارية  طالما 

 المنازعة المدن ة.

 التوصيــات:
  نا  على ما توصلنا إل ه من نتائج توصي بالآتي:

ضووووووورورة تن  م المشووووووور  اللي ي لتصوووووووح   العمل الإجرائي الباطل في قانون المرافعات المدن ة والتجارية  نصووووووووص  -1

 عامة للبطلان.صريحة  وعدم ترك ذلك للقواعد ال
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 .2021لسنة  39  العدد 15المجلد رقم  –القانون ة والس اس ة 
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 المسؤولية الادارية عن عمل المرفق الطبي العام 
 

 

 

 الملخص

 و تهاأنشببببب   افة في الدولة لتدخ  ذلك ادى مما  بير  شببببب   يتسببببب  العامة للإدارة المنظم الإداري  النظام أصببببب   لقد     

 دور أهم ة من وان لاقا      ، أوالمنتجه المتدخلة الدولة الى الحارسببببببببببة الدولة من الدولة  انتقلت ان  عد لاسبببببببببب ما ، مرافقها

 لمسببببب ول ةا في العام والأصببببب  ، القانون ة المشبببببرو  ة لمبدأ وفقا   للمسبببببا لة الإدارة خضبببببو   حتم المسببببب ول ة مبدأ فأن الدولة

 انعقاد يختلف لذلك   ، وقضببببببببببببببا    فقها فيها جدال لا والتي بها المسببببببببببببببلم الأمور من وذلك الخ أ  لى ق امها هو الإدارية

  ا ق  لى المسبببببب ول ة وقو  حالة الإداري  للقضببببببا  الاختصببببببا  فينعقد ، الخ أ مرتكب  أختلاف القضببببببا ي الأختصببببببا 

 وتشبببببببم   ، الشبببببببخصببببببب ة أو صببببببب تة الخ أ  وقو   ن المسببببببب ول الشبببببببخ   أ ت ارة العام الموظف خلال من العام المرفق

 من الإدارية المسبب ول ة موضببو  و عد ، ال ب ة والأ مال المرافق مجال في الت بيق  ند وهاما    بيرا   حيزا   الإدارية المسبب ول ة

 وا مسببتشبب  ات  انت سببوا  اصببنافها اختلاف  لى ال ب ة والمرافق ، الأفراد  ح اة لتعلقها الأهم ة ذات الموضببو ات ضببمن

 الجوانب ا اد  لى وتعم  وقت    في المرض ة الحالات لأستق ال ونهارا   ل لا    العم  ملزمة صح ة وحدات او  ب ة مراكز

  لى  ةالأنشببب تلك ان وا  معة  م ن الذي الامر ، المت ورة الحديثة الصبببح ة  الوسبببا   المختل ة ا مالها وتمارس الصبببح ة

 أخ ار لعاما للمرفق والتا عيين ال ب ة العمل ة  لى القا مين ارتكاب ذلك  لى يترتب مما والمخا ر الأضببببببببببببببرار من العديد

 فقد  ل ب ةا الأخ ا   ن الإدارية  المسببب ول ة يتعلق ف ما   لاقاته وتشبببعب الامر هذا لخ ورة ونظرا   ، جسببب مة تكون  أح انا  

 .  عينه أحد  لي الخ أ إث ات صعو ة الي ذلك ادي

 .العام الموظف, ال بي القانون  , الدولة , العام ال بي المرفق, الادارية المس ل ة: المفتاحية الكلمات

Abstract 

The administrative system regulating public administration has expanded greatly, which has 

led to state intervention in all its activities and facilities, especially after the state moved from 

the guardian state to the intervening or producing state. 
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Based on the importance of the state’s role, the principle of responsibility requires that the 

administration be subject to accountability in accordance with the principle of legal 

legitimacy.The general principle of administrative responsibility is that it is based on error, and 

this is one of the matters that is recognized and undisputed in jurisprudence and jurisprudence. 

Therefore, the exercise of judicial jurisdiction varies according to the perpetrator of the error. 

Jurisdiction is vested in the administrative judiciary in the event that responsibility falls on an 

obstacle to the public facility through the public employee as the person responsible for the 

occurrence of the error or in his personal capacity.Administrative responsibility includes a large 

and important area when applied in the field of medical facilities and works, and the topic of 

administrative responsibility is among the topics of importance because it relates to the lives 

of individuals.Medical facilities of all types, whether they are hospitals, medical centers, or 

health units, are obligated to work day and night to receive sick cases at all times, work to 

perform health aspects, and carry out their various tasks using modern, advanced health means, 

which can cause these activities to involve many harms and risks, which As a result, those in 

charge of the medical operation and those affiliated with the public facility may commit risks 

that are sometimes serious . Given the seriousness of this matter and the complexity of its 

relationships with regard to administrative responsibility for medical errors, this has led to the 

difficulty of proving fault with any specific person. 

Key words: Administrative responsibility, General medical facility, Country, Medical law, 

Public employee. 

 :المقدمة 

 مرافقها و هاأنش ت  افة في الدولة لتدخ  ذلك ادى مما  بير  ش   يتس  العامة للإدارة المنظم الإداري  النظام أص   لقد     

  ،أوالمنتجه المتدخلة الدولة الى ةالحارس الدولة من الدولة  انتقلت ان  عد لاس ما ،

 والأص  ، ن ةالقانو  المشرو  ة لمبدأ وفقا   للمسا لة الإدارة خضو   حتم المس ول ة مبدأ فأن الدولة دور أهم ة من وان لاقا      

 ،وقضا    فقها فيها جدال لا والتي بها المسلم الأمور من وذلك الخ أ  لى ق امها هو الإدارية المس ول ة في العام

 المس ول ة وقو  حالة الإداري  للقضا  الاختصا  فينعقد ، الخ أ مرتكب  أختلاف لقضا يا الأختصا  انعقاد يختلف لذلك 

 ، الشخص ة أو ص تة الخ أ  وقو   ن المس ول الشخ   أ ت اره العام الموظف خلال من العام المرفق  اتق  لى
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 لمس ول ةا موضو  و عد ، ال ب ة  مالوالأ المرافق مجال في الت بيق  ند وهاما    بيرا   حيزا   الإدارية المس ول ة وتشم  

 ، الأفراد  ح اة لتعلقها الأهم ة ذات الموضو ات ضمن من الإدارية

 ونهارا    لا  ل  العم  ملزمة صح ة وحدات او  ب ة مراكز او مستش  ات  انت سوا  اصنافها اختلاف  لى ال ب ة والمرافق 

 لصح ةا  الوسا   المختل ة ا مالها وتمارس الصح ة الجوانب  ادا  لى وتعم  وقت    في المرض ة الحالات لأستق ال

 لكذ  لى يترتب مما والمخا ر الأضرار من العديد  لى الأنش ة تلك ان وا  معه  م ن الذي الامر ، المت ورة الحديثة

 ، جس مة تكون  أح انا   أخ ار العام للمرفق والتا عين ال ب ة العمل ة  لى القا مين ارتكاب

 صعو ة الي ذلك ادي فقد  ال ب ة الأخ ا   ن الإدارية  المس ول ة يتعلق ف ما   لاقاته وتشعب الامر هذا لخ ورة ا  ونظر    

 ،  عينة أحد  لي الخ أ إث ات

 النحو  لىو  الدراسة لهذة الأساس ة للخ ة وفقا العام ال بي المرفق  م   ن الإدارية المس ول ة في ال حث أخترت ولذلك  

  : التالي

  . الطبية الأدارية المسؤولية ماهية : الأول المبحث

  الإدارية. المسؤولية وخصائص تعريف : الأول المطلب

  . الطبي للعمل والقضائي والفقهي القانوني التحديد : الثاني المطلب

  . الطبية الأعمال عن الإدارة مسؤولية : الثاني المبحث

  . الطبي  العمل في الخطأ تقدير : الأول المطلب

 .  للمسؤولية الموجبة الطبية الأخطاء : الثاني المطلب

 
  الأول المبحث

 الطبية الإدارية المسؤولية ماهية 

 لالخ من المس ول ة هذة دراسة   قتضي الذي الأمر العام ال بي المرفق مس ول ات أهم من ال ب ة المس ول ة تعد     

 للعم  القضا ي و وال قهي القانوني الم هوم تحديد و ذلك وخصا صها الأدارية  المس ول ة للتعريف فيهما نتعرض م لبين

  : الاتي النحو  لي وذلك ال بي
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 الأول المطلب
 وخصائصها الإدارية بالمسؤولية التعريف

   :  الادارية بالمسؤولية التعريف : الاول الفرع 
 مس ول ةلل الحق قي المعنى  ن الكشف خلاله من  م ن تعريف وض  اج  من ال قة جانب من محاولات  دة برزت لقد     

 ))  أنة فعرفة للمس ول الشخصي الم هوم  حدد osserandJ    ال ق ة نجد حيث القانون ة الناح ة من خاصة  امة  ص ة

 لشخ ا هذا  عتبر الأساس هذا و لى اخر شخ   لى وق  الذي الضرر  ب   ل ا    اتقة  لى تلقى الذي الشخ  ذلك

 (1)(( الضرر  ل ه وق  الذي الشخ  ن س  ان ولو حتى مس ولا

 تالحالا  عض في او خ أ  ريق  ن لشخ  احدثناه ضرر  أصلاح ))الألتزام  أنها المس ول ة Copitant و رفها   

 (2)(( معين نشاط  ن تنتج التي المخا ر  ريق  ن القانون  حددها

 ينق  ارادي تدخ  من اساسا تتكون  قانون ة وسيلة ))  أنها المس ول ة  ussonH leon  رف ال لس  ة الناح ة ومن   

  لى ال ة ظرين اخر شخ  الى الأجتما  ة القوانين او ال ب عة قوانين   ع  شخ   لى وق  الذي الضرر  ب   مقتضاه

 (3) العب (( يتحم  ان يجب الذي الشخ  هو انه

 والضرر الخ أ رتواف متى  الخ أ قام من  لي  حتم قانوني التزام )) هو  ول ةالمس معنى فأن السا قة التعري ات خلال ومن   

 الخ أ(( ذلك  ن الناتجة المخا ر يتحم  ان السبب ة و لاقة

 :  الادارية المسؤولية مفهوم 

 انه غير لمدن ةا المس ول ة  ن  ثيرا تختلف لا وهي  امة  ص ة القانون ة المس ول ة اش ال احد الأدارية المس ول ة تعتبر   

 : الاتي وفق الوظ  ي والجانب العضوي  الجانب حيث من المدن ة المس ول ة  ن تمييزها   م ن

                                                           

مراد،ابراهيم فوزي  ، المسؤولية الادارية في المجال الطبي ، دار الجامعة الجديدة بالاسكندرية ، الطبعة . ـ د1

 .  14، ص2017الاولي ، 

.70م ،ص1973الشرقاوي ، سعاد ، المسؤولية الادارية ، دار المعارف بمصر ، الطبعة الثامنة ، .ـ د2  

.99، سعاد، المرجع السابق ، صالشرقاوي .ـ د3  
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 خا اش من شخصا  ان اذا وما المس ول الشخ   ب عة ساسا  لى الادارية المس ول ة تحديد يتم : العضوي  الجانب بب1

 .(4) الخا  القانون  ام العام القانون 

 معينة اهداف تحقيق خلالها من يتم وسيلة هي والتي الادارية المس ول ة اساس  لى الأتجاة هذا  ستند : الوظ  ي الجانب بب2

 حق قات التعو ضات تخص   خلال من وذلك  ، اخرى  ناح ة من التنظ م ا ادة والى ناح ة من المضرور صال  بين تجم 

 . السل ة هذة تصرف اثر إخ  الذي الاقتصادي للتوازن 

 حدا خ أ  ن الناتج الضرر بتعو ض  الدولة جانب من النها ي ))الألتزام هي الأدارية المس ول ة ان الى ونخل     

 ((لمشرو ا الأداري  النشاط وذلك خ أال هذا بين ارت اط هناك  ان متي المشرو  الأداري  نشاط او العامة الأ ت ارية الأشخا 

  : الإدارية المسؤولية خصائص : الثاني الفرع 

 : قانوني إزدواج ذات الإدارية المس ول ة  بب1

 ندرجت الأدارية المس ولة فأن  ام  عام  الخ أ جانب الى انه اذا ، لق امها مزدوج اساس  لى الإدارية المس ول ة ترتكز    

 ، قضا ي أص  ذي تكميلي اساس تحت

 وذلك  المرفقي أوالخ  الشخصي الخ أ بين التقليد ة الت رقة و لى موظ يها ا مال  لى تعتمد الإدارية المس ول ة لأن ذلك   

 (5). المرتكب الضرر لنو    قا

 : قضا ي  ا   ذات الادارية المس ول ة بب 2  

 تنشأ التي نون ةالقا للروا ط المناس ة الحلول يبتد  انشا ي قضا  الأ م الأغلب في فهو غيره  ن الإداري  القضا  يتميز   

 . الأفراد بين و و راد  أنتظام العامة للمرافق تسييرها في الإدارة بين

 : العامة المصلحة تحقيق الي تهدف الادارية المس ول ة بب3

 :  الاتي ومتكاملتين مختل تين    يتين  الخاص ة هذة تتحقق

                                                           

عبدالمنعم ،محمد أحمد ، مسؤولية الادارة علي اساس المخاطر ، رسالة دكتوراه كلية الحقوق جامعة عين . ـ د4

.  75م، ص1995شمس ،   
حتحوت ،فوزي أحمد، المسئولية الادارية عن الاخلال بمبدا المساواة امام الاعباء العامة ، رسالة دكتوراه . ـ د5

   ،31،ص 2007ية الحقوق جامعة القاهرة ، غير منشورة ، كل



 
 

 86                                                  العام الطبي المرفق عمل عن الادارية المسؤولية 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

 الثان ةو  العامة الخزينة وهي للادارة احداهما مال ة ذمم  دة وجود نتصور الضار ال ع   ن الناش ة للمس ول ة ف النس ة

 قيقلتح داريةالا المس ول ة فان الموا نين لجم   مال ة  ذمة العامة الخزينة بها تتميز التي للخصوص ة ونظرا . للمتضرر

 القانون  اساس  لي للمس ول ة  النس ة اما ، الخاصة والمصلحة المجتم  مصلحة بين تعادل ان  ليها يجب العامة المصلحة

 . (6)الضار ال ع   ن الادارية المس ول ة تعجز حيث العام الصال  تحقق فانها

 : م اشرة غير مس ول ة الإدارية المس ول ة ب4

  ن المتبو  لمس ول ة  النس ة الحال هو  ما الغير فع  مس ول ة القانون ة الناح ة من شرةالم ا غير  المس ول ة  قصد   

 . موظ يها ا مال  ن الإدارة جهة ومس ول ة تا عة ا مال

 بين لقانون ةا الت ع ة را  ة وجود م  التا    ن  ب ع ا المتبو  المس ول شخ  يختلف  ندما تتحقق المس ول ة وهذة   

 معنو ا وهاموظ  هم  ب ع ة اشخا  بواس ة وتعم  ت  ر  اما معنو ا شخصا  أ ت ارها الأدارة جهة وان والمتبو  التا  

 المرفي لخ أا اساس  لى الأدارية المس ول ة حالة في حتى موظ يها ا مال  لى دتتعق فأنها الأدارة لجهة المس ول ة تتعقد

 .  امة  ص ة الغير فع   ن م اشرة غير مس ول ة هي فالمس ول ة

  الثاني المطلب
  الطبي للعمل والقضائي والفقهي القانوني التحديد 

 : الطبي للعمل القانوني التحديد : الاول الفرع

 :الاتي وفق وليب ا ومصر فرنسا من    في ال ب ة الا مال مضامين م  تعا يها في التشريعات اختل ت لقد

 خلال من لكذ  استن اط  م ن انه غير ال بي ا م   عرف صري  ن  لايوجد ال رنسي التشري  صعيد  لي : فرنسا فيب

 والذي العموم ة الصحة  شان م1945 د سمبر 24 يوم الصادر القانون  ف ي ال رنسي ال بي للقانون  المختل ة النصو 

 (7). مشرو  غير لعم  ممارس ال بيب ير من بها  قوم من و عتبر  ب ة ا مالا والتشخ   والجراحات العلاج ا تبر

 من ست اد  مضمونه  ان وان صراحة ال ه يت رق  لم اذ ال رنسي نظيرة نهج ينتهج ان المصري  المشر  فض  : مصر فيب

 م1954 يوليو 22 في الم رخ 415 رقم القانون  من الاولي المادة نصت حيث المصري  ال بي القانون  نصو   عض

                                                           

2،ص 2021بلخير،آيت عودية ، قانون المسؤولية الادارية ، كلية الحقوق جامعة غرداية ،بالجزائر ، .ـ د6  

العدواني، فهد ، العمل الطبي في القانون المقارن والاحكام القضائية ، مجلة الحقوق والشريعة ، العدد .ـ د7

 .  524الثاني و الثلاثون ـ الجز الثاني ، ب س، ص 
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 شرةم ا او جراح ة  مل ة اجرا  او مريض   ادة او  ب ة مشورة ابدا  لاحد ))لايجوز :  انه ال ب مهنة  مزاولة المتعلق

 الا مال تشم  وبذلك ...(( الصحة بوزارة الا  ا   سج  مقيد اسمه ...... ان مريض  لاج او ادو ة وصف او ولادة

 المشر   ال ب ة للا مال واسعة نظرة ا تمد و التالي العمل ات واجرا الادو ة ووصف  لاجها و الامراض تشخ   ال ب ة

 (8). ال رنسي

 و التحديد نهم الاول ال ص  في الخامس  ال اب ورد وانما ال بي للعم  دقيق تحديد الليبي المشر   ض  لم : ليبيا وفيب

 وهي ال ب ة المهن يزاول من شروط  لي الصحي القانون  اصدار  شان م1973 لسنة 106 رقم القانون  من 110  المادة

 عدهات التي السجلات  احدي مقيدا   ون  وان متخصصه جامعة  لم ة درجة  لي وحاصلا السمعه محمود ليبي   ون  ان

 لايجوز )) الاتي وفق ورد حيث المصري  الصحة القانون  ن  م  مت ابق 113 المادة ن  وجا  ، للا  ا  الصحة وزارة

 في   الوريوس درجة  لي حاصلا  ان اذ ......الا  مل ة اجرا  او  لاجة او مريض   ادة او  ب ة مشورة ابدا  لاحد

 (9)...((. والجراحة ل با

 : الطبي العمل عن للمسؤولية القضائي و الفقهي التحديد : الثاني الفرع

 ،  عيدة فترة نذم ال ب ة المس ول ة س ما لا للأدراة مس ول ة مبدأ تد  م في  ارزا دورا   ال رنسي ال قة س ما لا ال قة لعب    

   و امق امرا  ان المس ول ة  دم مبدأ ان )) يلي ما  شر التاس  القرن  من الأول النصف في دويز بول ال قه قال حيث

 بها تقوم التي الأ مال  ن الأدارة لجهة المس ول ة تقرير اما تبريرها الي تحتاج لا والتي بها المسلم القضا ا من او ببداهته

 (( العامة المصال  لسير مع    مبدأ اليها ينظر ف ان

  أ ت ارها لا  اد ا شخصا  أ ت ارها الدولة فيها تكون  التي الأنش ة استن اط الي فرنسا في القضا  و ذلك ال قه ويذهب    

 ، ذلك ضو   لى مس وليتها تقرير ثم ومن الس ادة صاحب

  لى تعم  يوالت ةالس اد ف رة من للتهرب وسيلة لايجاد والقضا  ال قة من محاوله الاستن اط او التحلي  هذا  ان ولقد   

  . ا مالها  ن الأدارة مس ول ة  دم

                                                           

. 527العدواني، فهد ، المرجع السابق ، ص.ـ د8  

www.security-legislation.lyـ م بشان اصدار 1972لسنة  106 من القانون رقم 113ـ 110ـأنظر نص المواد 9

   القانون الصحي ،
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 مبدا  اجمةمه  لي يجر  ان  ست   لم انه الا الادارة مس ول ة  دم مبدأ نهج القضا  ذلك في وسايرة ال قه ان نجد لذلك   

 مس وليتها. و دم الدولة س ادة

 : الأدارة الأعمال معيار تحديد ــ

  : هما قسمين الي الادراة ا مال لتقس م مع ارا ال قه ابتد  لقد    

 ممارسة  الادارة تقوم  حيث العامة السل ة اساليب فيها تستعم  لا والتي المجردة الادارة ا مال وهي : الأدارية الأعمال ب1

  اد ا انعاص او مزار ا او تاجرا بوص ه العاديين الأفراد وتصرفات وا مال تتشا ة ا مال وهي القانون  لقوا د   قا ا مالها

 ، الأدارية المس ول ة مبدأ  شملها والأ مال التصرفات وهذة

 الحالة ذةه في الأدارة تخض  ثم ومن الخا  القانون  لقوا د   قا الادارة جهه بها تقوم تصرفات او ا مال  أ ت اراها     

 . ا مالها  ن المس ول ة لمبدأ

  انلوس وس ادة سل ة صاحب بوص ها الأدارة بها تقوم التي الأ مال تلك وهي :العامة السلطة من المستمدة الأعمال ب2

 الأذ ان لاا المخا  ة الجهات او الأفراد  لى فما مخال تها او معارضتها احد  ملك فلا والنهي الأمر سل ة  موجبها وتملك

 . الأدارية المس ول ة مبدأ  شملها لا الأ مال وهذة لأوامرها

ولذلك نلاحظ ان مجلس الدولة ال رنسي ان لق نحو تقرير مس ول ة الأدارية  ن ا مالها وتقرير اسس وم ادي مستقلة تح م 

  في قض ة )) Rotschild))المس ول ة الادارية وذلك في ح مه الشهير يوم 6 د سمبر سنة 1855 )10(.
 

 

 الثاني المبحث
  الطبية الاعمال عن الأدارة مسؤولية

 لتحا  الأ تقوم الدول معظم جع  الذي الأمر ال ب ة الأخ ا   ن الأدارة مس ول ة  لى القضا  وذلك ال قة استقر لقد    

  ال اهضة التكاليف حدة تخ يف من  نو  فيها والأشتراك التأمين شر ات الي

 ، الأدارة بها ت اجي قد والتي

                                                           
محفوظ ، لعشب، المسؤولية في القانون الاداري ، ديوان المطبوعات الجامعية ، بن عكنون ،الجزائر ، ب . ـ د 10

 . 25ـس ، ص
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 خلال نم وذلك للمس ول ة الموجب ال بي الخ أ سنتناول  ما ومع ارة ال بي العم  في  الخ أ تقدير سنتناول لذلك   

 : التاليين الم لبين

 الأول المطلب
 ومعيارة الطبي العمل في الخطأ تقدير

 تأثر وه للخ أ العام والم هوم ال بيب خ أ بين  ميز  الذي وان المهني الخ أ م هوم من اساسة ال بي الخ أ  ستمد   

 : تيالا وفق قضا  ا   ال بي الخ ا تقدير نبين ثم ال بي الخ ا نعرف سوف لذلك المهن ة ال بيب  ص ة الأول

 : الطبي بالخطأ التعريف : الاول الفرع
 جميل ابو اءوف الد تورة تعريف ضمنها من والتي ال بي للخ أ التعري ات من العديد وردت فقد ماسبق ي ل تأس سا    

  ،(11) (( المستقرة العلم ة للحقا ق المرافقة ال قظة و الوجدان ة العنا ة بذل في بواج ه ال بيب من أخلال ))  أنه ال بي للخ أ

 احا ت لتيا الخارج ة الظروف ن سة في وجد  قظ  بيب من  ق  لا ال بيب مسلك في تقصير ))  أنه اخر  رف  ما    

  (( المس ل   ال بيب

 بن ة توحي اتالمستش   في الموظ ين من وغيرهم الا  ا  يرتكبها التي الاخ ا  هي ))  انه  ميري  فريدة د.  رفهتا  ما  

 العامة الصحة راضأغ م  تتنافي لمقاصد المستش ي في  الخ ا لواج اته ادا ه ورا من يهدف بيبفال  ،  نها وتكشف سي ة

 (12) وضمانها(( لتحق قها المستش ي  سعي والتي المريض مصلحة أو

  دم في مث والمت  ل ه الم روض القانوني بواج ة المعالج ال بيب ق ام  دم "هو ال بي الخ أ  أن القول  م ننا لذلك      

 "  ب ا خ أ  عد  المريض الضرر الي ي دي اخلال ف   ، وجه اكم   لى ال بي بواج ة والق ام  الغير الأضرار

 : الطبي الخطأ ومعيار القضائي التقدير الثاني: الفرع 

 : القضاء لدي الطبي الخطأ تقدير : اولا
 قب  من مح  فيها صدر التي الموضو ات ضمن من العام ال بي للمرفق الادارية المس ول ة موضو  في الح م  عتبر   

 جانب من او المستش ي إدارة جانب من او التمريض قب  من واق  الخ أ اكان سوا  م1935  ام قب  ال رنسي الدولة مجلس

                                                           

. 76م ، ص1987ابوجميل ، وفاء ، الخطأ الطبي دراسة تحليلية  ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، . ـ د11  

فريدة، مسؤولية المستشفيات في المجال الطبي ، كلية الحقوق جامعة مولود معمري بتيزي وزو  عميري ،.ـ د21

    .32،ص2011، الجزائر ، 
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 اذا جس م أخ  توافر وجوب أ  ا ه أخ ا   ن العام ال بي المرفق  لةلمسا الدولة مجلس اشترط وقد  المستش ي العاملين

 ،  بي  م   مناس ة وق   ضرر الامر تعلق

 أن قررو  ، ال بي المرفق سير أ مال أو العاد ة" الر ا ة "ا مال  لاج ة  ا مال الامر تعلق اذا ال س ط  الخ أ و  ت ي   

 مجلس تراطواش ، وحده ال بيب بواس ة تن يذة يتم الذي هو الادارة جهة ةلمسا ل الجس م الخ أ يت لب الذي ال بي العم 

 ، ال بي العم  من الضرر ينتج  ندما الادارة مس ول ة لتقرير الجس م الخ أ إث ات الدولة

 وافرت و   ي  ب ا    ملا  عد لا ذلك فإن  العام ال بي المرفق نشاط من أو تنظ مي  م  جرا  من الضرر نتج اذا أما   

 ،  نه الادارة لمسا لة ال س ط الخ أ

 الي لايرج  شا ة وفاة الي ادي الذي الاغما   ان قضي حيث ذلك  لي أح امة من العديد في الدولة مجلس أكد وقد   

 ،  ام  بي تسيير أو تنظ م  ن ناجم خ أ الي ولا لها أجريت التي الجراح ة العنا ة في مجس  خ أ

 (13): الا مال من اتجاهات ثلاث بين ال ب ة المس ول ة مجال في التمييز الي أتجه قد الدولة مجلس  ان وقد  

 . ال بي للمرفق المعيب التسيير أو السيئ التنظ م  ن ناجما   الخ أ  ان اذا : الاول الاتجاه

 . ( التمريض  اقم بها  قوم التي )الا مال العاد ة الر ا ة أ مال  ن ناجما   الخ أ  ان إذا : الثاني الاتجاه

 جانب نم تتم التي وهي ال حته ب ةال  الا مال أي جراحي أو  بي  م  الي يرج  المرفقي الخ أ  ان إذا : الثالث الاتجاة

 . فقط الا  ا 

 خ أ وجودب والثاني الاول اةالاتج أ مال نتيجة تحدث التي الاضرار  ن المس ول ة لتقرير اكت ي المجلس فان و التالي 

 . س ط

 . الجس م الخ أ وقو  بتحقق ال ب ة الا مال  ن المس ول ة بتقرير قضي أنة حين في 

 : الطبي الخطأ معيار : ثانيا

 : يلي ما  وهي المختلط والمع ار الموضو ي والمع ار الشخصي المع ار منها ال بي الخ أ لتحديد اتجاهات  دة هناك   

                                                           

مجدي ، تطور قضاء مجلس الدولة الفرنسي في مجال المسئولية الطبية ، بحث منشور بمجلة  شعيب ،.ـ د13

   ومابعدها  41م ، ص 1999كلية الحقوق جامعة الزقازيق ، العدد الحادي عشر ، سنة 
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 : الطبي للخطأ الشخصي المعيار ب 1

 مشوب كسلو  ال بيب  ن  صدر فقد ، الخاصة وظروفة ن سه ال ا   شخ   لى الخ أ مسألة في المع ار هذا  عتمد  

 من ل بيبا شخ   لى يرتكز الشخصي المع ار فأن ال هم هذا ا ار في ،  ل ه الواج ة والحذر الح  ة يرا  ولم  الخ أ

 ، والت صر وال  نة ال قظة يتحرى  وان  نا ة ببذل التزامة حيث

 ،(14)  مخ  ا   ل بيبا  ان ن سة ش ون  ر ا ة في يبذله الذي السلوك من وحذر ح  ة اق  الصادر نه السلوك ان تبين فأذا   

  عتقد هو ذا ،  ضميرة ي ن ه ان دون  مرضاه احد موت في بجهلة تسبب  بي ا ان )) بخيت د.خالد  قول الصدد هذا وفي  

 تم ما فأذا ، ةمحدود وسا لة  انت الحظ لسو ولكن  المريض لأنقاذ  م ن ما     قام وانه ، المهنة لم اشرة الك ا ة ن سه في

     (15)(( اذهانق اخر  بيب مقدور  ان وان ل ةالمس و  من ا  ا ة لوجب مس وليته  لى الح م في الشخصي  المع ار الق اس

 يف مسألة مخ ي الشخ  ا ت ار وان ، من قي غير و ونه الدقة  دم حيث من للنقد تعرض قد المع ار هذا أن غير  

 . مع ار ه ذا ظ  في الصعو ة غا ة

 : الطبي للخطأ الموضوعي المعيار ب2
 ان جبي ما ب  ذاته في  سلكة ان يجب  ما ل س المس ول الشخ  سلوك مقارنة الى المع ار هذا اصحاب ا ضا يذهب   

 مستوى  دون  فينزل الهمة خام  هو ولا العادي الشخ  مرت ة  ن فيرت   ال قظة شديد هو فلا العادي الشخ   س له

 ، العادي الشخ 

 وحر  نا ة ع نشا ه  مارس الذي الحذر ال قظ العادي الرج  وض   ند يتبين لخ أا ان الى يذهب المع ار هذا فأن لذلك   

 . لا ام التصرف في ايت قان لنري  ن سها الخارج ة ظروفه وفي  ، مخ ئ شخ  موض 

  ةالشخص  اراتوالأ ت يتعارض لا وانه ال ه تمي  التشري  روح ان  أ ت ار المع ار هذا تبنى ال قها  اغلب ان نجد وبذلك  

(16). 

                                                           

 28م بشأن المسئولية الطبية ، منشوربالجريدة الرسمية عدد 1986لسنة ( 17)ـ أنظر نصوص القانون رقم 14

. م 1986 لسنة   

كرغولي ، دريد داود، المسؤولية المدنية عن أخطاء الفريق الطبي دراسة مقارنة ، دار الجامعة الجديدة ، . ـ د15

. 28،ص2022الاسكندرية ، الطبعة الاولي ،     

.393م ،ص 2009سعد ، نبيل ابراهيم ، النظرية العامة للالتزام ، دار الجامعة الجديدة بالاسكندرية ،. ـ د16  
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 : المختلط المعيار ـ3
 وسط  بيب لوك س سلو ه مقابلة  ند ال بيب خ أ يثبت ، الشخصي و الموضو ي المع ارين من مستمد توف قي ضا ط هو

 المختلط المع ار انف و التالي ، المسأله مح   ال بيب ألمت التي الظروف ن س في ويوض  المعقولة المهن ة  العنا ة يتمت 

  است ا تة فموق  ن  سأل الا في ال رد ومصلحة أفراده  ن المخا ر در  في المجتم  مصلحة متقابلتين مصلحتين يرا ي

  ،(17) منه التحقق

 ال بيب لوكس  ه  قاس الذي المختلط المع ار هو ال بيب  م  او سلوك تقدير في مناس ا نراه والذي سبق مما واستخلاصا

 . والظروف الك ا ه بن س زملا ه احد او اخر  بيب  سلوك

 الثاني المطلب
  للمسئولية الموجبة الطبية الاخطاء

 او التشخ   لي  تقتصر تقاليد ة المس ول ة تعد ولم مجاله واتس  ال بي العم   لي أثر والذي العلمي للت ور نتيجة    

 من لمنت عينا نحو التزام  ليها  ق  العامة ال ب ة المرافق فان و التالي ، الجراحة و التخذير  شتم  أص   ولكنة العلاج

 دون  الخدمة تقد م وهي ، اجلها من أنش ت غا ات و أهداف من المرافق لهذة هدفمست ماهو  ادا  وذلك ال ب ة الخدمة

 : الاتي وفق بدراستها نقوم سوف ،وبذلك تقا س او تاخير

 :(18) والعلاج التشخ   مرحلة في الخ أ  ن المس ول ة: الاول الفرع

 من ز ج  ا ت اره له المخص  الا ار في ووضعه المرض  ب عة تحديد الي يهدف الذي العم  ذلك هو :التشخيص ــ  

 ، المرض  ا   تحديد هو وهدفه ال بي المرفقي العم  مراح  وأهم مرحلة أول التشخ   ،و عتبر ال بي العم 

 شر ان توافر نم ولابد ، معا   وال  نة الخبرة  لي أ ضا ولكن فقط العلم  لي يرتكز لا فهو تميزه خصا   وللتشخ     

 في لعلم ةا للاصول م ا قا  مله   ون  ان ثانيها ، العلم ة  القوا د ملما   ال بيب   ون  ان اولها التشخ    مل ة لاجرا 

 . ال ب  لم

  المس ول ة لتقرير ي  ض خ أ لا ش   التشخ   في الغلط أن  لي ال رنسي  نظيرهم والمصري  يالليب ال قه أستقر ولقد   

    مهني. خ أ  لي ين وي  التشخ   ان ثبت اذا فقط المس ول ة تترتب انما و

                                                           

. 31كرغولي ، دريد داود ، مرجع سابق ، ص. ـ د17  

.202م ،ص1986مأمون ،عبد الرشيد ، عقد العلاج بين النظرية و التطبيق ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، .ـ د18  
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  وض من الهدف لان وذلك بينهما فص  الصعب من  ان ان و م اشرة التشخ    عد تاتي مرحلة هو: العلاج أما ــ  

 استمرار لزم ست سوا ا او تحسنا المريض  حالة  ولتت    ال عض ب عضهما يتصلان فهما للعلاج الا داد هو تشخ  ال

 . ل حتةا ال ب ة المسا   من العلاج و عد للمريض المتتا   التشخ   الي يرج  وهذا ا قافه او تغييره او العلاج

 هذة ست ادت إنما للمريض المناسب العلاج اخت ار في ال بيب حرية  لي صراحة المصري  او الليبي المشر  ين  ولم   

 درجات ا لي ييرا  ان ال بيب  لي انه الا ، العلاج في تت   التي ال ب ة العادات و ال بي العرف  ل ه استقر مما الحرية

 ، المناسب الدوا  صرف في والدقة ال قظة

 بد  في التأخير في المتمث  الخ أ جرا  من  المريض ضرر حقل ما اذا المس ول ة ترتيب ان  لي القضا  استقر ولقد  

 (19) خا  ة.   ريقة وص ه أو العلاج تن يذ

  : والجراحه التخدير مرحلة في الخطأ عن المسؤولية : الثاني الفرع

 لكليا او الجسم نصف أو الموضعي التخدير الجسم من جز  تشتم  قد الم قت الاحساس فقدان من حاله هوالتخدير: ــ  

 . ذلك  عد إحساسه المريض الي  عود أي مرتجعة   ريقة   ون  أن شري ة وذلك

 الالتزام جراحال  لي  ان لذا ، الجراح ة العمل ات في واساس ا   هاما دورا يلعب التخدير  بيب أص   العلمي التقدم وم     

 التقن ة مقتض ات ليا  النظر  ريقة يختار  ان لتخديرا  بيب والتزام الجراح ه العمل ة اجرا   ند التخدير   بيب  الاستعانه

 لع س ةا الاحتمالات  ن ال حث  ن فضلا ، المخا ر من قدر اق   لي تن وي    رية والاستعانه المريض وحاله الجراح ة

 ، الادارية المس ول ة انعقدت ذلك في قصر فإذا المواد  عض لاستخدام

 تعانهالاس  دم  ن مسا ل غير  ام  بي مرفق في  عم  الذي الجراح ال بيب أن  لي أح امه في القضا  أستقر ولقد   

 الت ع ة را  ة  لانت ا وذلك العام ال بي المرفق  ينته الذي التخدير  بيب  لي سل ة له ل ست أنه  ما تخدير  أخصا ي

 . بينهما

 : الجراحه ــ

 , لمخا را من الكثير  لي تن وي  انها الا الالم أزالة و للارواح انقاذ من الكثير للانسان ة قدمت راحةالج أن المعلوم من   

  ، الخ يرة الجراحات خاصة و ورو ة ت  ير  عد الا تقريرها لايجوز ولذلك

                                                           

.116فوزي ، ابراهيم، مرجع سابق ، ص.ـ د19  
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 الايهم  ل ه  حيث ، هنةالم هذة أه  لدي العم   ليها استقر التي الجراحة في الر  س ة القوا د تجاه   ن الجراح و سأل   

 تسمم ليا ذلك في دي الخ " إبره ، ،مق  "مشرط صلب جسم أو شاش ف ه يترك أن خش ة ومراجعته الجرح تنظيف في

 العمل ة  انم في غريب أوجسم ضمادات نس ان هي الجراح يرتكبها قد التي الشا عة الاخ ا  ومن ، وفاته ثم ومن المريض

 ،(20) المت عة العلم ة ال رق  ات ا ة  دم نتيجة ةخا    مل ة  اجرا  ق امه أو

 را إج ومرحلة للعمل ة الا داد مرحلة وهي مراح  ثلاث الي الجراح ة العمل ات في الخ أ  ن المس ول ة قسمت وقد    

 ،  الملاحظة أو المراق ة ومرحلة الجراح ة العمل ة

  ال ح  امالق  الجراح ة العمل ة إجرا  قب  الجراح ال بيب  لي ين غي الجراحية للعملية الإعداد مرحلة في و التالي    

 ال بي المرفق  سول ال بيب مس ول ة المصري  القضا  أقر وقد الجراحة  ب عة وتقتض ة المريض حالة تستد  ه الذي الشام 

 المرفق نم تع ي  أو مبرر دون  الجراح ة العمل ات تاخير حالة مس وليته الجراح ال بيب حم  وقد المرحلة هذة في العام

 ، صح   والع س ال بي

 العمل ات إجرا ب ق امه أثنا  يرتكبها التي أخ ا ة  ن الجراح ال بيب  مس ول ة أقر الجراحية العملية إجراء مرحلة في أما   

 ول ةالمس  )تترتب  لي نصت حيث ال ب ة المس ول ة  شإن م1986 لسنة 17 رقم القانون  من 23 المادة لن  وفقا الجراح ة

 ال بيب ول ةمس  المقارن  القضا  ا تبر ،وقد ...( للغير ضررا سبب  بي نشاط ممارسة  ن ناشئ مهني خ أ  ا  لي ال ب ة

 مس ول ة ذلكو  ال بي المرفق  سال ان  ن  معزل الجراح ة العمل ات  اجرا  ق ام ه أثنا  يرتكبها التي أخ ا ه  ن الجراح

 . و قظة بدقة مهامه ادا  في قصيرهوت أهماله  ن تاديب ة

 لمشتركا المس ول ة  لي أكد قد والقضا  ال قه فان الجراح ة العمل ة أجرا   عد الملاحظة أو المراقبة مرحلة بخصو  اما  

 لعمل ةا أجرا   عد الملاحظة و الرقا ة لواجب وا غ الهم الجراحين الا  ا  أهمال حال في الجراح وال بيب ال بي للمرفق

 ، التمريض يال ووصولن ال بي المرفق من ابد  الكام  ال بي ال ريق ف ة  شترك والملاحظة الرقا ة ان  ا ت ار الجراح ة

 او للعلاج يضالمر  رفض  ن ناش ا الضرر  ان اذا المس ول ة من ال بي والمرفق ال بيب ال ب ة المس ول ة قانون  أ  ي وقد

    . (21)بذلك نصحة رغم ال ب ة للتعل مات ات ا ة  دم

                                                           

.86،ص2011ب العربي الحديث ، الاسكندرية ، فرج ، أمير ، أحكام المسئولية عن الجرائم الطبية ، المكت.ـ د20  

.6بشان المسئولية الطبية ، مرجع سابق ،ص 1986لسنة  17من القانون رقم  24ـ أنظر نص المادة 21  
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 الخاتمة
 تق  لتيا الاخ ا   ن المس ول من وتحديد العامه ال ب ة للمرافق ال ب ة المس ول ة  ن المتوضعة الدراسة هذة ختام في

 : الاتي النحو  لي وهي والتوص ات النتا ج من مجمو ة الي توصلت فقد ال ب مهنة ممارسة نتيجة

 : النتائج
 . امة   ص ة ال بي للنشاط منظمه ولوا   قوانين  مقتضي محدد ال بي المجال في  رف    والتزامات حقوق  أن ـ1

 المعالج بال بي او ال بي المرفق  ان سوا المضرور بتعو ض الضرر مسبب قب  من التزام هي الادارية المس ول ة أن ب2

 . ال بي ال اقم او اقي الجراح او

 . م اشرة غير  لاقة هي العام ال بي  المرفق والمريض ال بيب  لاقة ان ب3

 أو يبلل ب الشخصي الخ أ أو ال بي المرفق خ أ نتيجة تكون  اما خ اال اساس  لي استنادها  ند الادارة مس ول ة أن ب4

 . المشترك الخ ا

 : التوصيات ــ

 . غيره  ن تمييزه أج  من ال بي للعم  ومحدد واض  م هوم يجاد  لي  عم  أن الليبي المشر  نوصي ـ1

 الحديثة الت ورات يواكب ال ب ة المس ول ة لقانون  حديث مشرو  او  مقترح لا داد العم   لي التن يذ ة السل ة نحث ـ2

 . المهمه لها يو   وقانون ة فن ة لجنة بتش ي  وذلك

 المخا ر  رةف وفق خ أ ودون  دور لها اذ ان الخ أ اساس  لي الادارة لمس ول ة المزدوج  الاساس التسل م  ضرورة نوصي ـ3

. 

   . العام ال بي للمرفق  ال ب ة س ول ةالم من الاج اري  التامين نظام واقرار ت عي   لي العم  ـ4
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 العامة يفةظبالو  لأداءا تحفيز في الوظيفي الاستقرار دور

 "الزنتان العام بمستشفىميدانية على العاملين  دراسة"
 

 

 

 :ملخصال
. العامة لوظائفا في العاملين داءأ تحفيز في ودوره الوظيفي الاستقرار وهي الاهمية في غاية مشكلة الورقة هذهتناولت    

 ،لدراسةأهمية او  هدافأ  وبيان بالمشكلة التعريف النظري  الجزء في تم حيث ،عملي خرآو  نظري  جزء الى الورقة هذه تقسيم تم

 الإستقرارمثل  ،الدراسة وضوعبم الصلة ذاتتوضيح بعض المفاهيم   تم وكذلك. الدراسة بمشكلة الخاصة الفرضيات ووضع

 ،أهميتهو  ه،عوامل ،مظاهره ،الوظيفي الاستقرار لمحددات التعرض تم يضاأ. المنظمة ،العامل ،الوظيفة، الأداء ،الوظيفي

 اشتمل فقد العملي زءالج ماأ. الوظيفي ستقرارالإ وبين بينه والعلاقة الوظيفي داءبالأ المتعلقة خرى الأ المواضيع لبعض ضافةإ

 العينة فرادأ على توزيعها وتم ،ستبيانإ ستمارةإ تصميم تم حيث. العينة مفردات ختيارإ وطريقة البيانات جمع ليةآ على

ار من النتائج أهمها انخفاض مستوى الإستقر العديد الى من العاملين بمستشفى الزنتان العام. توصلت الدراسة  المختارة

  ستقرار الوظيفي في تحفيز أداء العاملين بمستشفى الزنتان العام.ظيفي لدى العاملين، ووجود دور للإالو 

 .العاملين ،الأداء ،التحفيز ،الوظيفي الإستقرار :المفتاحية كلماتال

Abstract 

   This paper deals with a very important problem, which is occupational stability and its role 

in stimulating the performance of workers in public occupations. This paper was divided into 

a theoretical and a practical part, where in the theoretical part the problem was defined and the 

objectives study were explained and the importance, and the hypotheses study were 

established. In addition, some elements and topics related to the study problem have been taken 

including the concept of job stability, performance, job, worker, and organization, adding  the 

determinants of job stability, its manifestations, its factors, and so its importance had been 

studied, in addition to some other subjects  related to job performance and the relationship 
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between it and job stability. For the practical part, it included the mechanism of data collection 

and the method for selecting the sample items. Where a questionnaire was designed and 

distributed to the selected sample members. This form includes information about the sample 

group and some of questions directed to the sample community, represented by the community 

of workers at Zentan General Hospital. 

Keywords: Occupational stability, Motivation, Performance, Employees. 

 مقدمةال
تي منها وال لا يمكن لأي مؤسسة أن تقوم بتحقيق كامل أهدافها بدونه ذيمقومات العمل المؤسسي وال أحد وه تحفيزال   

؛ فالحوافر هي الطريقة التي من خلالها تعبر المؤسسة للموظف عن مدى تقديرها لأدائه الإستقرار الوظيفي للعاملين فيها

انيات توافر الإمكالمتميز وعمله المتقن، وهي من إحدى الطرق التي تساعد المؤسسة على تحقيق أهدافها وذلك بجانب 

ولا يمكن للحوافز أن تحقق أهدافها بالمؤسسة إلا من خلال وجود  ،المادية للمؤسسة وخبرة العاملين بالمؤسسة كلا في مجاله

آلية عمل ونظام محدد لإدارتها بالشكل الأمثل مع توافر عنصر في غاية الأهمية ألا وهو المصداقية في تطبيق نظام الحوافز 

وأن يتم تقنين مثل هذه الحوافز ليتم منحها لأصحاب التميز في العمل، على أن يكون الحافز على قدر  داخل المؤسسة،

وهناك عنصر يجب أن تعيه المؤسسة وهو تدريب العاملين بها لرفع كفاءتهم وتوفير فرص التدريب لجميع العاملين  .العمل

وعنصر آخر وهو تقييم مستوى الحوافز ومدى فاعليتها بالنسبة للموظف وذلك  .لأن ذلك يؤدي إلى تحقيق المؤسسة لدورها

لوظيفي من كما يعتبر الإستقرار امن خلال تقييم أداء الموظفين بالعمل من خلال التقييم الدوري لكل العاملين في المؤسسة. 

 أو قتصادية،إ وت، سواء كانت سياسية، أيسعى ألأفراد إلى تحقيقه في شتى المجالالمقصودة التي لعوامل المهمة والغاية ا

ث طبيعة فة وشاغلها من حيلوظييعبر الإستقرار الوظيفي عن حالة من الإتسجام والتأقلم بين ا ثقافية. حيثإجتماعية، أو 

سية يزة اساكلوظيفة. فالإستقرار الوظيفي يمثل ر مهامها المحددة على الوجه المطلوب، إضافة الى طبيعة العلاقات مع زملاء ا

يمثل  أن العنصر البشري  سواء. بماة والعاملين على حد لغايات المطلوبة للمنظموضرورية للوصول إلى النجاح وتحقيق ا

 تقرارهمسسر التقدم التكنولوجي، والمنتج للمعلومة والمتحكم فيها، وبالتالي فانه على المنظمة العمل على راحة العاملين وا  

لوظيفي ستقرار اورقة موضوع الإتناولت هذه ال  .خلال مدة عملهملمكتسبة لوظيفية ومعارفهم انمية خبراتهم ابما يضمن ت فيها،

 حث الاول على مشكلة الدراسة والأهدافلعملي. حيث شمل المبثة منها للنظري والأخيرة للجانب امن خلال أربعة مباحث ثلا
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قرار ومحدداته ومظاهر وعوامل الإستار الوظيفي، اني التعريف بالإستقر في حين شمل المبحث الثوالأهمية والفرضيات، 

ه للمنظمة. وبيان أهميتلوظيفي المصطلحات المرتبطة بالإستقرار ا أيضا عرض لبعض ،بالإضافة لمظاهر عدم الإستقرار

ضا عرض لأهم طرق التقييم للأداء أي ث فقد اشتمل على الأداء الوظيفي، عناصره، أبعاده، محدداته،الثال أما المبحث

د اشتمل على قف وظيفة. خصص المبحث الرابع للجانب العملي،لقة بين الإستقرار الوظيفي وأداء الوظيفي مع توضيح للعلاا

اضافة لبيان أدوات جمع البيانات وأسلوب إختيار عينة البحث وخصائصها وأخيراٌ  حدود البحث المكانية، الزمنية، البشرية،

   عرض النتائج والتوصيات.

 الدراسةمشكلة 
يجة للإستقرار وهذا الإشباع يحصل كنت من الوظيفة التي يشغلها، يحصل الفرد العامل على اشباع حاجاته وعلى منافع كبيرة  

الوظيفي مما يزيد من تمسكه وارتباطه بوظيفته مما يرفع من مستوى أداءه ويحفزه على الابتكار والمبادأة في أداءه لوظيفته. 

 عام(.لستقرار الوظيفي في تحفيز الأداء بالوظيفة العامة بمستشفى الزنتان اما هو) دور الإ وبالتالي تتبلور المشكلة في

 فرضيات الدراسة
 الإستقرار الوظيفي له دور في تحفيز أداء العاملين بالوظيفة العامة. وينبثق عنه الفرضيات الفرعية  لفرضية الرئيسيةا :

 الاتية:

a) .توجد علاقة بين مستوى الدخل وتحفيز الأداء وبالتالي الإستقرار الوظيفي 

b)  وبالتالي الاستقرار الوظيفي.توجد علاقة بين الترقيات وتحفيز الأداء 

c) .توجد علاقة بين علاقات العمل وتحفيز الاداء وبالتالي الاستقرار الوظيفي 

 أهداف الدراسة
 لأداء بمستشفى الزنتان العام.التعرف على مدى تأثير الإستقرار الوظيفي في تحفيز ا  (1

 للنجاح والإستمرار.لإستقرار الوظيفي جانب مهم للمنظمات والأفراد التي تسعى يعتبر ا  (2

التأكيدعلى أهمية استقرار الموارد البشرية للمنظمات خاصة تلك صاحبة الخبرة والكفاءة في مجال العمل والعمل   (3

 على المحافظة عليها من خلال نظام الحوافز والمكافأة.

 مؤهلة.بيان بعض الإستراتيجيات المتبعة من المنظمات للمحافظة على إستقرار مواردها البشرية ال  (4
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  لمادية.إستقرار الأفراد خاصة الإجتماعية، الإقتصادية، اتوضيح بعض العوامل المؤثرة على   (5

 أهمية الدراسة 
يعتبر الإستقرار ألوظيفي مهم في تحقيق رضا الأفراد العاملين مما  يحفزهم على العمل ويضمن لهم مسار وظيفي متميز,    

جديد لدراسات وأبحاث مستقبلا. يترتب على عدم إستقرار الأفراد العاملين عدة مشاكل إضافة لذلك تكون هذه الدراسة منطلق 

إنتهت  وأهمها النفقات الكبيرة التي تتكبدها المنظمات لأجل الحصول على عاملين جدد يتم احلالهم خلف الافراد انتقلوا أ

ذه الدراسة النفقات المترتبة على ذلك. كما تتبين أهمية هخدماتهم وهذا يتطلب إعادة تدريب وتأهيل لأفراد الجدد وبالتالي زيادة 

في التعرف على معوقات الإستقرار الوظيفي للعاملين ومساعدة المنظمات في التعرف على تلك المعوقات والتي تحد من 

املين ار العأدائهم لأعمالهم في محاولة لإيجاد الحلول المناسبة ومعالجة تلك المعوقات بما يضمن المحافظة على إستقر 

حساسهم بدورهم ومسؤليتهم في تقدم ونجاح المنظمة. كما تبين هذه الدراسة أهمية العوامل الأساس ل أو تساهم ية التي تعموا 

ستقرار العاملين ألوظيفي في المؤسسات التعليمية ومدى المساهمة في رفع مستوى الأداء بالمؤسسات التعليمية في تحفيز إ

 ي للعاملين بها.   نتيجة الإستقرار الوظيف

 أسلوب جمع البيانات والمعلومات

تم تقسيم الدراسة الى قسمين نظري وعملي حيث تم الاستعانة بالكتب والمقالات والانترنت في هذا المجال. أما الجانب   

لمختارة. فقد ا العملي فقد تم تصميم إستمارة إستبيان لجمع البيانات وتتكون من عدة أسئلة تم توزيعها على عينة الدراسة

إشتمل الجزء الاول من الإستبيان على المعلومات الشخصية الخاصة بأفراء العينة في حين إشتمل الجزء الثاني على مجموعة 

 الدراسة.  أسئلة حول موضوع 

 عينة ومجتمع البحث

نظرا لما للمؤسسات الصحية من دور مهم وواضح في تقديم الخدمات الصحية والحفاظ على السلامة العامة في المجتمع   

، وتم اختيار عينة عشوائية 87ى الزنتان العام ببلدية الزنتان والبالغ عددهم العاملين بمستشفجميع شمل مجتمع الدراسة فقد 

 . مفردة 55بلغت 

 
 الوظيفيمفهوم الإستقرار 
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هو إشعار العامل دائما بالأمن والحماية في عمله, والعمل على تحرره من الخوف لذلك على المسؤلين اغتنام الفرص في   

كل متاسبة لإشعار العامل بالراحة والأمن وضمان إستقراره عن طريق تحفيزه وترقيته وضمان حريته النقابية )أ, عبدالواسع, 

يفي عند شعور العامل بالرضا والذي يقيس مدى تقبله لوظيفته بكافة جوانبها مما يعكس درجة ( يتولد الإستقرار الوظ1973

سعادته واستقراره في وظيفته التي تحقق إشباعات لحاجاته المتعددة التي يرغب في إشباعها قياسا بأداءه لوظيفته. 

 (1985)العنزي,

 مفهوم الأداء
فالأداء يتكون من عناصر عدة . (1983التي تتكون منها وظيفته)أحمد,عاشور, هو قيام الفرد بالأنشطة والمهام المختلفة 

 دافعيته مع قدراته واإدراكه لدوره. نوعية العمل وكيفيته, ويتحدد بتفاعل تشمل المعرفة بمتطلبات الوظيفة.

 مفهوم الوظيفة
ة له من خلال منصبه وهذا يتحدد من هي مجموع مايكلف به الفرد من مهام وأعمال في إطار مسؤولياته والسلطة الممنوح

 (2004خلال تحليل ودراسة الوظائف بمختلف المسؤوليات بالمنظمة.) ناصر ,دادي عدون, 

 لعاملا
هو كل فرد يقوم بعمل غقلي أوبدني يقصد من خلاله تقديم خدمات أو إنتاج سلع يدخل بموجبه في غلاقات إجتماعية في 

 (1995محيط العمل. )ع,حسن, 

 لمنظمةا
هي وحدة انتاج تجتمع فيها عوامل الانتاج من مواد أولية, رأسمال, عاملين, لخلق منتجات أوتقديم خدمات لتلبية حاجات 

 (2006-2005ورغبات المستهلكبن. )ف,حويجي,

 محددات الإستقرار الوظيفي
يجابا في رضا العامل عن وظيفته واستقراره فيها,  ه من إشباعات وبقدر ماتحقق له وظيفتهي مجموعة العوامل المؤثرة سلبا أوا 

بقدر مايزيد من رضاه الوظيفي وارتباطه به. وقد حدد فروم هذه المحددات في: الإشؤاف, جماعة العمل, محتوى العمل, 

 (.2009الأجر الذي يتقاضاه العامل, فرصة العمل, ساعات الترقية. )ز, الصماجي,) ف,الرواشدة, 
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 مظاهر الإستقرار الوظيفي 

 هة العملتماسك ج  (1
المنظمة جماعات متفاعلة مع بعضها البعض, ولكل منها أهدافها ونشاطاتها ولكن لابد من تحقيق التعاون والتنسيق 

فيما بينهم  للوصول لفعالية التنظيم وتحقيق الإستقرار الوظيفي. وهذا يعتمد على توفير فرص الترقية وفتح قنوات 

ماعات مما يزيد من ثقتهم بأنفسهم ومن درجة ولائهم وانتمائهم للجماعة. الإتصال والتفاعل بين أعصاء الج

 (2005)ص,عبدالباقي, 

 ( الشعور بالأمان الوظيفي2
يعتبر من الحاجات التي تقف وراء استمرار السلوك البشري واستقراره ويساهم برفع الروح المعنوية                                 

وزيادة الانتاجية. الموظف اليابني مثلا يبدأ حياته في منظمة واحدة ولايخرج منها   إلا عند  للأفراد وتحسين أداءهم

سن التقاعد وهذا مايجعل الموظف اليباني يشعر بالولاء والإنتماء للمنظمة ويبذل أقصى جهده لإشباغ رغباته 

 (2009وتحقيق أهداف المنظمة. )خ الصرايرة, 

 ت( المشاركة في إتخاذ القرارا3
عدم مشاركة العاملين في اتخاذ القرارات يؤدي إالى صراع وانخفاض مستوى الإنتاجية وظهور مشكلات في العمل 

ومنذ الثمانينات كانت الصناعات الأمريكية معزولة عن المنافسة العالمية لفترة طويلة وبالتالي بدأت بتحسين أداءها 

الأمر الذي أدى لزيادة الإنتاجية وحل مشكلات العمل.  من خلال تدعيم مشاركة العاملين في إتخاذ القرارات

 (2008)ط,لطفي, 

 ( تخطيط وتنمية الموارد البشرية4
يساهم تخطيط الموارد البشرية في وضع ورسم سياسات الإختيار والتدريب والنقل والترقية والتدريب, فالإستخدام 

للعاملين, إن تخطيط الموارد البشرية عملية إدارية الأمثل للموارد البشرية يضمن درجة عالية من الرضا الوظيفي 

متكاملة وليس جزء من وظيفة التوظيف, حيث تتعلق بتحليل إحتياجات المنظمة من القوى العاملة فيظل الظروف 

 (2008المتغيرة وتطوير أنشطتها لإسباع حاجات العاملين ودفعهم للأستقرار الوظيفي. )م,القحطاني, 
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عن درجة إشباع الفرد لحاجاته عن طريق وظيفته, ويتحقق هذا الإشباع من خلال عوامل عدة منها يعبر الرضا الوظيفي 

الأجر, ظروف العمل, طبيعة الإشراف. فالرضا الوظيفي هو تطابق مابين الحاجات التي يسعى الفرد لتحقيقها ودرجة الإشباع 

 (2008يفته. )م, حويحي,لتلك الحاجات والذي يقاس من خلاله مدى رغبة أو كره العامل لوظ

 ويعبر من خلال مجموعة الرضا الوظيفي عن إستقرار العامل وظيفيا كما هو موضح بالمعادلة الاتية:

الأستقرار الوظيفي= الرضا عن الأجر+الرضا عن محتوى العمل+الرضا عن فرص الترقي+الرضا عن جماعة 

 (2003)ص,عبدالباقي, العمل+الرضا عن ساعات العمل+الرضا عن ظروف العمل. 

 

 

 

 

 

 

 الأثر الكبير للإستقرار الوظيفي. (1الشكل)

 (2006)أ, الديب,  

 عوامل الإستقرار الوظيفي

هي نقل الموظف من وظيفته لوظيفة في المستوى الأعلى تختلف في المستؤوليات والواجبات ويصحبه  الترقية:  (1

زيادة في الأجر والدرجة الوظيفية وتدل على تقدم العامل في عمله. فالترقية تعطي الأفراد مزيدا من الإستقرار 

ع, مباشر على العملية الإنتاجية.  )الوظيفي بمنظماتهم وتزرع فيهم روح المنافسة والإبتكار مما يؤثر بشكل 

 (   2012الشريف,

   قدر جيد من الإستقرار العام  للعاملين والقدرة على تحقيق أهداف المنظمة 
  تعزيز قدرة المنظمة على مواجهة  المشاكل والتحديات  والمنافسة 

 الإستقرار الوظيفي 

 التحفيز  ألوظيفي 
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يستخدم لإعادة توزيع العاملين وتحقيق التوازن بالهيكل العمالي, ويكون في  نفس المستوى التنظيمي. يعطي  لنقل:ا  (2

ة م( وبالتالي يزيد من قدراته وخبراته والمساه1999ألنقل فرصة للعامل أن يتدرب على عمل جديد. ) ص,الشنواني, 

   في دعم قدرة المنظمة التنافسية.

يعتبر من أهم العوامل المساعدة على تحفيز العمل فهو عملية تدريبية تعليمية تهدف لتنمية وتطوير  :الإشراف  (3

الموارد البشرية. للسلوك الإشرافي تأثير غلى معنويات العاملين وبالتالي وجب معرفة وتفهم حاجات المرؤوسين 

 (.  2003زمين منهم. )ن,عدون, كأساس لتوجيههم وتحفيزهم من خلال الأخذ باقتراحاتهم ومكافأة الملت

يلعب دور مهم في عملية التواصل داخل المنظمة وخارجها, فالمدير الناجح هو الذي يعمل على فتح  :الإتصال  (4

قنوات الإتصال بين العاملين وتسهيل الإتصال به, وبالتالي يستطيع التأثير في مرؤوسيه للقيام بأدوارهم الزظيفية. 

 (.   2003)ف,بليو, 

تعتبر من العوامل والمؤثرات الدافعة للعاملين نحو بذل الجهد اللازم لتنفيذ المهام المطلوبة منهم بكفاءة  :حوافزال  (5

وفاعلية. فبقدر مايكون نظام الحوافز المطبق محركا لدوافع العاملين بقدر ماستظهر أثاره على أداءهم لأعمالهم, 

ة في الأجر والعلاوات الدورية والمشاركة في أرباح العمل. أما وتشمل الحوافز نوعان هما الحوافز المادية متمثل

النوع الثاني فهي الحوافز المعنوية والتي تساعد الفرد على أشباع حاجاته النفسية ةالإجتماعية وتزيد من ولاءه 

 (.2000والتزامه الوظيفي وبالتالي استقراره وظيفيا. )ز,زرواتي, 

 أهمية الإستقرار الوظيفي
العاملين ويعتبر من الحوافز المهمة في بيئة العمل لما له من تأثير مباشر على أداء العاملين.  يمثل أهمية كبيرة للأفراد   

وهذا يتطلب من الإدارة تفهم إحتياجات العاملين ومتظلباتهم المادية والمعنوية لتوفير الرضا الوظيفي لهم والذي يولد بدوره 

ن الوظيفي. أيضا الإستقرار الوظيفي مهم للمنظمة حيث يمكنها من بلوغ أهدافها المنشودة ويساعدها شعورا بالإستقرار ةالأما

في الإحتفاظ بالعمالة المدربة والماهرة صاحبة الخبرة ويعفيها من البحث عن الكفاءات البديلة عوضا عن تلك التي تركت 

النقاط  م من خلال التدريب والتأهيل والتعيين. وفيمايلي بعضمناصبها شاغرة بعد أن كلفت المنظمة مبالغ كبيرة صرفت عليه

 المهمة والتي تساعد على إستقرار العاملين وثباتهم :

 قدرة إدارة الموارد البشرية على التواصل والإتصال والتفاعل المستمر في سوق العمل. 
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 الإعداد والتحطيط المستقبلي لتوفير إحتياجات المنظمة المستقبلية.  

  .توافر القدر الكافي من العناصر البشرية وعدم وجود عناصر زائدة في الوقت المطلوب 

   قدرة العاملين على إستيعاب المتفيرات الفنية المستمرة في الوظائف الجديدة, مع التدريب المستمر لإكتساب

 المرونة في العمل.

  ملين وضمان قدر كافي من الإتصال فيما ضمان بيئة سليمة للعمل لإضفاء روح التعاون والتكامل بين العا

 (. 2006بينهم وبين الإدارة لضمان ولاءهم واستقرارهم بالعمل.)أ, الديب, 

 

 (2007)ع,غربي واخرون,  المفاهيم المتعلقة بالأداء الوظيفي

 النتيجة المتحققة            لفعالية =ا 
 النتيجة المتوقعة أو ألأهداف                    

 

 

 = ألمخرجات             الكفاءة 

 ألمدخلات                         
 

 
 الهدف =               لملاءمةا 

 مستوى الرضا المتوقع                     
 

 

  نجازية =          مستوى الرضا المتحققالإ 
 النتيجة المتحققة                      

 

 
 لإنتاجية =          الإنتاجا 

 ساعات العمل                     
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 ( 2008انداره, )يوسف  محددات كفاءة أداء العاملين  :(2) الشكل
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 (.1983)أ ,عاشور, محددات الرضا الوظيفي 
الجهد المبذول: وهو الذي يعكس في الواقع درجة حماس العامل وتحفيزه لأداء عمله وذلك لوجود علاقة بين  .1

 الجهد المبذول في الوظيفة وتحفيز العامل لأداء عمله.

عالية والمعارف التي يمتلكها الفرد والتي تحدد ف القدرات والخصائص الفردية: وتتمثل في القدرات والخبرات  .2

 الجهد المبذول وبالنالي تلعب هذه الخبرات والمعارف دورا مهما في الرقي بأداء المنظمة.

إدراك العامل لدوره الوظيفي: وهي تصورات الفرد وانطباعاته والأنشطة المكونة لعمله وكيفية أداءها, وتفاعل  .3

 ض لتحديد أداءه الوظيفي وكذلك الرغبة فيه.هذه العوامل مع بعضها البع

 تحسين الأداء الوظيفي

(. وهو غالبا يعتمد على 2008يقصد به معالجة الإنحراف أو القصور في الأداء الفعلي عن الأداء المستهدف. )ع,هروم,   

الامكانيات الذاتية للقائمين على الأداء ولايستغرق وقتا ولاتكلفة, وهناك نوعان من إجراءات التحسين وهي الأول سريع ومباشر 

ايير الموضوعة دون التعرض لأسباب الانحراف, أما النوع الثاني فيلجأ لمعرفة الأسباب لتعديل الأداء بما يتطابق مع المع

والعوامل المسببة للإنحراف بهدف التحسين المتواصل للأداء. هناك مجموعة خطوات يجب مراعاتها حتى تتمكن الإدارة 

 الموارد البشرية من تحسين أداء عامليها ومن هذه العوامل الاتي: 

  رات ومهارات الموظف: تعتبر من المهام الصعبة في تحسين الأداء الوظيفي, حيث يتم تحديد جوانب تطوير قد

 ونقاط القوة والضعف في الموظف والعمل على تحسينها بتقديم المعلومات والمهارات وتحفيزه عاى العمل.

  القيام  بات والأدوار التي يتطلبهايتم من خلال تحليل العمل أوالوظيفة لتحديد المسؤوليات والواج :تحسين الوظيفة

بأداء واجبات هذا العمل, وبالتالي إحداث تغييرات في بيئة الوظيفة ومهامها لتكون محفزة للأداء مما ينعكس على 

 إستقرار العامل وزيادة الإنتاجية. 

  ية. أيضا ظمة الإدار تحسين الموقف: يقصد به البيئة التنظيمية ويشمل مناخ العمل, الإشراف, وفرة الموارد, الأن

تغيير تلك المعايير التي تعيق العمل كتفويض السلطة وتشجيع العاملين على تحمل المخاطرة وحرية إتخاذ 

 (.2007القرارات. )م, السهلي, 
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 مراحل تحسين الأداء

خطة  وتقييم تمر عملية تحسين الأداء بمراحل وتشمل مرحلة تشخيص الأداء, مرحلة تطوير الخطة الأداء, مرحلة تنفيذ

 :الأداء. وفيما يلي سرد لهذه المراحل

   مرحلة تشخيص الأداء: يتم على مدار السنة للبحث عن فجوة الأداء بين الأداء المستهدف والفعلي, ويتم ذلك

عبر وسائل المتابعة كالإجتماعات بين الرؤساء والمرؤوسين, وتحديد الأسباب المؤدية إلى تطوير خطة إجراءات 

 لمسألة.لمعالجة ا

   مرحلة تطوير خطة إجراءات لمعالجة المسألة: ألمشرف أو ألمسؤول على العملية الإنتاجية متي تعرف علي

 الأسباب المؤدية إلى فجوة في الأداء يكون بحاجة لتطوير خطة لمعالجة هذه الفجوة .

   مرحلة تنفيذ  وتقييم خطة الإجراءات: بعد إنتهاء وضع وتطوير الخطة وتحديد معالمها, توضع الخطة موضع

التنفيذ وبالتالي تحديد ماإذا لاتزال الفجوة أم لا. فاذا كانت الفجوة لاتزال قائمة فقد يكون الخلل في تنفيذ الخطة, 

 (.2001من جديد. )ع, السلمي,  أو الخطأ في التشخيص وبالتالي البدء بتشخيص المشكلة

 العلاقة بين الإستفرار الوظيفي والأداء الوظيفي 

لإستقرار الوظيفي وتحفيز الأداء الوظيفي, فالرأي الأول يفسرها على أنها علاقة سببية اك عدة أراء في بحث العلاقة بين اهن 

كانت مشاعر  والنتيجة, تقوم هذه الفكرة على أنه كلمالأداء الوظيفي كمتغير الأثر لإسستقرار الوظيفي كمتغير سببي وابين ا

بالتالي يزيد من إستقراره الوظيفي و  العامل ايجابيا وكان راضيا عليه, كلما ازدادت حماسة العمل لديه وولاءه لوظيفته, مما

في يسبب الرضا فيحصل (. أما الرأي الثاني فيرى أن الأداء الوظي1983زيادة التحفيز نحو الإنتاجية والأداء. )أ,عاشور, 

العامل ذو الأداء الجيد على الرضا من أداءه لوظيفته. إن نسبة توزيع العاملين الذين يميلون لتفيير عملهم عالية بين العاملين 

متوسطي المهارة يليها العاملين المهرة ثم عديمة المهارة. وبالتالي درجة إستقرار العاملين عالية بالنسبة لعديمي المهارة. 

 (.1997أ,شتا, )
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 الدراسات السابقة

:لأولىاالـدارسـة    

وهي دارسة بعنوان : العوامل المؤثرة على الاستقارر الوظيفي لدى العاملين في الشركات الصطناعية في الأردن  وهي  

دارسة ميدانية قام بها الدكتور علي الضلاعين و الأستاذ الدكتور  نجم الغازوي   بقسم إدارة الأعمال بجامعة الشرق الأوسط 

، هدفت هذه 24في  مجلة  كلية بغداد للعلوم الاقتصادية  الجامعة عدد    2010سنة  للدارسات العليا . نشرت هذه الدارسة

الدارسة إلى التعرف على العوامل المختلفة التي تؤثر على عملية عدم الاستقارر الوظيفي لدى العاملين في الشركات 

 يفي وتم تصميم استمارة وزعت فيالصناعية الأردنية وقد صيغت عدة فرضيات ذات علاقة بعوامل عدم الاستقارر الوظ

الشركات على عينة من العاملين في الشركة الصناعية وتوصلت إلى نتائج أهمها : أنه هناك  علاقة واضحة على عدم 

الاستقارر الوظيفي لدى العاملين وتدني الأجور وعدم تناسب ساعات العمل وعدم توفر التأمين الصحي على الإطلاق وعدم 

،الضلاعين، . )عليالإدارة مع الموظفين من حيث التعامل وصعوبات متعلقة بطبيعة العمل يواجهها العاملينايجابية علاقات 

 (2009نجم، الغازوي،

 :لثانيةاالـدراسـة 

سة ر الوظيفي في مؤسار ستقة   بعنوان :   محددات الرضا والإوهي دارسة  زياد محمد علي الصمادي وفارس محمد الرواشد 

 (2009سنة)الموانئ في الأردن . نشرت هذه الدارسة في المجلة الأردنية لإدارة الأعمال في المجلد الخامس ، العدد الثالث 

عمال  عامل 4790  عامل من أصل  280الوظيفي لعينة بلغت  رار ستقوالإ لرضاهدفت هذه الدارسة إلى معرفة مستوى ا، 

يار هذه العينة بطريقة عشوائية. اعتمدت هذه الدارسة على المنهج الوصفي التحليلي بأسلوبه النظري مؤسسة الموانئ تم اخت

أن هناك   وقد تبين ، والميداني وتأتي أهمية الدارسة  لمؤسسة الموانئ لما لها من دور كبير في تطوير الاقتصاد الأردني

ته ومستوى ار س المباشر واستخدام الموظف لمهايئة العمل والرئيعلاقة ارتباطيه ايجابية وذات دلالة إحصائية قوية بين ب

الوظيفي فقد  رار ستقوالإ ا والحوافز المقدمة ومستوى الرضاالوظيفي أما بالنسبة للعلاقة بين الإدارة العلي رار ستقوالإالرضا 

)  .ة العلياة العمال مع الإدار كانت سلبية لذا أوصت الدارسة بضرورة توفير الحوافز للموظفين وتحسين بيئة العمل وعلاق

 (2009، الرواشدة ،  ارس، الصمادي، فيادز 
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   الثالثة: الـدارسـة
 ارسةد وهي ، ناعيالص التنظيم في العمال بين العمل في رار ستقوالإ التكامل موضوع وعالجت محمد علي محمد دارسة 

 بهما مر ختلفتينم تنظيميتين فترتين بين مقارنة دارسة عن عبارة وهي بمصر والمنسوجات للأصواف النصر بشركة أجريت

 عدد وبواسطة مال خاص برأس المصنع فيها يدار كان 1960 سنة غاية إلى المصنع نشأة منذ وتبدأ الأولى الفترة  المصنع

 لدولةا تصدرها وقوانين داخلية وقواعد لوائح يحكمها كان الأعمال حابأص-عمال والعلاقة الإداريين الموظفين من محدود

 فيها ادازد و التأميم قوانين فيها صدرت فترة وهي الثمانينات، غاية إلى 1961سنة  من تبدأ الثانية الفترة العلاقة، هذه لتنظيم

 لإدارة موضوعيةال القواعد وتأكدت للسلطة الرئاسية المستويات فيها فتعددت رطيةالبيروق نحو يتحول أخذ و التنظيم حجم

 لعمالا تصور يوضح:  الأول الإجراء:  * أساسية ءاتار إج ثلاث من الباحث انطلق الظاهرة هذه ولاستكشاف.  التنظيمات

.  المجال ذاه في أمامهم تنشأ التي والمعوقات التنظيمي التسلسل في الصاعد المهني التنقل أو الوظيفي التقدم لفرص

 تغيير فضلون ي أنهم أم ، لهم مهنيا مستقبلا يشكل التنظيم في عملهم بأن العمال اقتناع مدى على التعرف: الثاني الإجراء*

 موقف ضوء يف بالتنظيم العمال ارتباط عن الكشف يستهدف: الثالث الإجراء. * آخر؟  تنظيم إلى بالانتقال الحالي عملهم

 تساوي  افتراض مع جديد تنظيم إلى الانتقال تفضيلهم أو التنظيم في عضويتهم رار استم يقارنوا أن منهم طلب حين ملموس

 لظروفا ببعض ربطتها بل الإجراءات بهذه الدارسة تكتف ولم. التنظيمين من كل في الأخرى  الظروف وبعض الأجر

المحلي.  المجتمع في ،الاستقرار والحضرية الريفية الأصول ، السابقة المهنية الخبرة مثل بالعمال الخاصة والخارجية الداخلية

 (1985)محمد، محمد،

 :بعةالرا سةالدار
 رتيـجسالما دةهاـش لنيل ةـمكمل رةك ـذم ـدادعإ  راإطـ يـف فيقةر ورمنص نب حثةالبا سةار د ءتجا ،فيقة ر ورمنص نب سةدار

 ــتنوعن ــثحي" ةــملالكاليماني ــس" ورةكتالـد ــارفشإ ـتحت- ةــباتن- لخضــر جاالحــ ةــجامع ــنم ــلعمو ميظــتن ـصتخص

 وكمرص سسةؤبم ةـــسالدار ــراءجإ ـــمت ـــدقو- صاالخـــ عاالقطـــ يـــف نامليالعـــ داءأـــب هـــعلاقت و يفيالـوظ اررتقـــلاسا-ب الدراسة

 يفيالـوظ داءلأوا يفيالوظ اررتقــلاسا نيـــب ةــقالعلا ـــنع الكشــف الى ةـــسالدار هـدفت.     فيطس لايةوب قيةالشر تباروشللم

 نيــــذه يــــف رثــــؤت التي ةــــلاجتماعيا و يةداــــلاقتصوا ةــــيالماد التنظيمية، ــــلمالعوا يــــتقصو الخاص، عاالقطــــ تاـــسسؤم يــف

 (2014ور،منص لنسبة للتنظيمات. )بنبا البشرية الموارد هميةأ على دكيالتا لةومحاو يرينالمتغ
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 :الدراسة الخامسة
 ــركت بباــبأس التنبؤ اــهوارء مـن ، وكان الهــدف"ورتايل"و" ــتكني" الباحثان اــبه اــقام ةــسدار يــه  ور،تايل و ثكيني سةدار

 تمــــقس  ــــدق، ويجيةت النســناعاللصــ تاــشور 5 ىــعل ــون عوزم ةــعامل و املاــع 475ــن  م ةــنومك ةــى عينــعلالعمــل 

 ناــــحثالبا ــــقبط ــــدق، ولاجتماعيةا الحالة ،وةـــمالخد دةمالجنس،الســــن،  ةــــناحي ــــنم ناثلتيــــمتم نعتيــــومجم إلى البحــــث ةــــعين

 يـف وعتينالمجم نيـب ـرق ف كاـهن أن ىـعل النتائج دلت ـدقو للعملة ــــمختلف داــــبعأ سيــــيق اــــضللر راــــختبا ةــــسالدار هـــذه يــــف

- ةــــبولالقــــدرة المط-ــــرلأجمقاييس هي :ا 6في   0.01ب  الثقة وى تــــمس ــــدعندلالة  ذات الفروق  ـتكان س واييــــمق 10

 مقاييس 4في  0.05الثقة   وى تــمس ــدعن ائيةــحصدلالة إ ذات الفروق  ــتكان كما. الجنس و -ةــلاجتماعيا المكانة-ــــنلأما

 رادفمن أ 20 مبتهــنس ــتبلغ ــدق العمل ــواكرت الذين وكان الافراد .ــ التنوع-ةــلاجتماعيا تماالخــد-المسؤولية-التحصيل:هي 

 (2007)كينيث،تايلور، السابقة. العشرة للمقاييس بالنسبة ءضار لقأ منهأ نتبي و العينة

 مجتمع الدراسة

م حيث كانت بدايته كعيادة عامة تقدم 1973لسنة  25على القرار  م بناء1975عام, تم افتتاحها عام مستشفى الزنتان ال  

أصبح  مضم بعض التخصصات الطبية. ثخدماتها البسيطة لكافة شرائح المجتمع, تم توسعت لتصيح عيادات متخصصة ت

ر الطبية عناصمستشفى عام يشمل تخصصات طبية وأفراد مؤهلين من العناصر الطبية الوطنية مع الاستعانة ببعض ال

موظف وموظفة بين أطباء, صيادلة, الإدارة,  87الاجنبية في يعض التخصصات المعقدة. ويبلغ عدد العاملين بالمستشفى 

 لمجاورة.المناطق اة و للمنطق دم خدماته بالإمكانات المتاحةيقالمستشفى  ين, سائقين, ولايزالالشؤون الإدارية, عمال, فني

 عينة وأدوات البحث
مجتمع الدراسة جميع العاملين بالمستشفي العام ويشمل رؤساء الاقسام والإدارات  والفنيين والعمال والممرضين وتم يمثل 

. تم تصميم استبيان وتوزيعه على مفردات العينة المختارة   87 مفردة من أصل 55اختيار العينة عشوائيا, فقد تم اختيار 

( بعد جمع الاستبيان القابل للتحلبل بنسبة (SPSSواجراء التحليل الاحصائي  مفردة 55حيث تم توزيع الاستبيان على عدد 

%100. 
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 خصائص مفردات العينة (1الجدول)

 

 

 النسبة التكرار خاصية
 
 . توزيع العينة حسب النوع1

 ذكور  %73 ذكور 40
 إناث %27 إناث 15

55 100% 
 
 . توزيع العينة حسب المؤهل العلمي2

 %45 متوسط 25
 %55 مؤهل عال 30

55 100% 
 النسبة التكرار خاصية

 
 . توزيع العينة حسب الحالة الاجتماعية 3

 %51 متزوج 28
 %49 أعزب 27

55 100% 
 
 
 . توزيع العينة حسب المؤهل العلمي4

 %49 السادسة 27
 %33 السابعة 18
 %18 الثامنة 10

55 100% 
 
 
 
 . توزيع العينة حسب الدخل الشهري 5

18 
550-650 

33% 

28 
650-700 

51% 

9 
700-800 

16% 

55 %100 
 28 

 سنوات 5-10
%51 

 16 
 سنة 20 -10

%29 

 سنة 30-20 . توزيع العينة حسب مدة الخدمة6
11 

%20 

 55 %100 
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 اجابات مفردات العينة على استمارة الاستبيان( 2الجدول)

متوسط  لا محايد نعم السؤال
 المجتمع

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 10 0.875 1.71 56.4 31 16.4 09 27.3 15 هل يوجد نظام للأجور والمرتبات  مناسب للعاملين
 9 0.737 1.71 45.5 25 38.2 21 16.4 09 هل يوجد نظام المكافأة والمزايا مناسب للعاملين

 8 0.841 1.82 45.5 25 27.3 15 27.3 15 هل هناك شعور بالرضا الوظيفي
 7 0.772 1.82 40.0 22 38.2 21 21.8 12 هل تصدر التعليمات  من اكثر من مسئول

 6 0.883 1.87 45.5 25 21.8 12 32.7 18 هل يتم التقييم على أسس شخصية وغير موضوعية
 5 0.737 1.89 32.7 18 45.5 25 21.8 12 على أساس الكفاءة والأداءهل تتم الترقية 

 4 0.758 1.94 36.4 20 32.7 18 30.9 17 هل يتناسب الراتب مع الجهد الوظيفي
مكاناتك  3 0.838 1.96 36.4 20 30.9 17 32.7 18 هل واجبات الوظيفية تلاءم قدراتك وا 
 2 0.922 2.04 40.0 22 16.4 09 43.6 24 لالعمهل تشعر بعدم الثقة في علاقاتك مع زملاء 

 1 0.875 2.11 32.7 18 23.6 13 43.6 24 هل تؤثر العلاقات الشخصية على علاقات العمل
  0.790 1.88       المتوسط العام

 

 تفسير النتائج الخاصة بإجابات افراد العينة

جاءت في المرتبة الاولى عبارة ان هناك تأثير للعلاقات الشخصية يبين الجدول أعلاه إجابات أفراد العينة ألمبحوثة, فقد  

( في جين بلغ متوسط %43.6على علاقات العمل حيث كانت نسبة الإجابة ب )نعم( عالية على هذه العبارة وتساوي )

 (.0.875( وبانحراف معياري )2.11إجابات أفراد العينة )

بعدم الثقة في علاقة الموظف مع زملاء العمل, فكانت نسبة الإجابة ب)نعم(  ثم جاء في المرتبة الثانية السؤال حول الشعور

 (.0.922( وبانحراف معياري )2.04( في حين بلغت نسبة إجابات مفردات العينة المختارة )%43.6مرتفعة حيث بلغت )

, فقد كانت نسبة إجابات المرتبة الثالثة كانت حول السؤال عن مدى ملائمة واجبات الوظيفة لقدرات وامكانات الموظف

 (.0.838( وبانحراف معياري )1.96( في حين بلغ متوسط إجابات العينة )%36.4مفردات العينة ب)لا( عالية حيث بلغت )

ثم جاء السؤال عن تناسب الراتب مع الجهد الوظيفي المبذول في المرتبة الرابعة فكانت نسبة الاجابة ب)لا( مرتفعة فقد بلغت 

 (.0.758( وبانحراف معياري )1.94متوسط إجابات العينة المختارة ) ( وكان36.4%)

المرتبة الخامسة كانت بخصوص السؤال عن الترقية في العمل وهل تتم وفق معايير الكفاءة والأجاء فكانت نسبة الإجابة 

( 1.89العينة ) ( في حين كان متوسط إجابات افراد%45.5ب)محايد( عالية حيث بلغت نسبة إجابات افراد العينة )

 (.0.737زبانحراف معياري )
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ثم جاء في المرتبة السادسة السؤال عن برامج التقييم للعاملين وهل تتم وفق الأهواء الشخصية وكانت نسبة إجابات مفردات 

اري ( وبانحراف معي1.87( وان متوسط إجابات افراد العينة المختارة )%45.5العينة المبحوثة ب)نعم( عالية فقد بلغت )

(0.883.) 

المرتبة السابعة كانت حول السؤال عن إصدار الأوامر عن اكثر من مسئول حيث بلغت نسبة إجابات مفردات العينة ب)نعم( 

 (.0.772( وبانحراف معياري )1.82( وكان متوسط إجابات مفردات العينة )%40.0مرتفعة حيث بلغت )

الثامنة, فقد كانت نسبة إجابات افراد العينة ب )لا( مرتفعة  حيث بلغت السؤال عن الشعور بالرضا الوظيفي جاء بالمرتبة 

 (.0.841( وبانحراف معياري )1.82( وكان متوسط إجابات مفردات العينة )45.5%)

المرتبة التاسعة كانت حول السؤال عن ملائمة او وجود نظام للحوافز والمزايا ملائم للعاملين حيث كانت نسبة إجابات 

( وبانحراف معياري ) 1.71( وكان متوسط إجابات مفردات العينة )%45.5عينة ب)لا( مرتفعة فقد بلغت )مفردات ال

0.737.) 

ثم جاء في المرتب العاشرة السؤال عن وجود نظام للأجور والمرتبات ملائم للعاملين, فقد كانت نسبة الإجابة ب)لا( عالية 

 (.0.875( وبانحراف معياري )1.71عينة المبحوثة )( وكان متوسط إجابات مفردات ال%56.4حيث بلغت )

لا( -محايد-بعد تجميع استمارات الاستبيان تم استخدام الطريقة الرقمية في ترميز البيانات, فكل سؤال يقابله خيارات )نعم

درجة(.  1)لا درجة(,  2درجات(, )محايد  3وتم إعطاء كل اختيار درجات للتتم معالجته إجصائيا على الشكل الاتي )موافق 

( تعبر عن درجة موافقة متدنية, 2( هو الوسط الحسابي وبالتالي فان المتوسطات الحسابية الأقل قيمة من )2واعتبر الرقم )

( تعبر عن درجة موافقة متوسطة, في حين ان المتوسطات الحسابية التي قيمتها اكبر 2والمتوسطات الحسابية المساوية )

 قة عالية.  ( تعبر عن درجة مواف2من )

( وبمتوسط 1.88كما يبين ويتضح من الجدول المبين أعلاه أن المتوسط العام لإجابات مفردات العينة المدروسة بلغ )

( فهذا يدل على وجود 2(. وبما ان المتوسط الجسابي  العام اقل من المتوسط الافتراضي )0.790انحراف معياري بلغ )

ود نظام للمزايا والحوافز المادية والمعنوية مما يدفع بالعاملين للإستقرار الوظيفي لأن علاقة بين التحفيز للعاملين وبين وج

 وظائفهم تحقق لهم قدرا معين من الإشباع وبالتالي يعمل الإستقرار الوظيفي على تحفيز العاملين نحو اداء افضل وبكفاءة. 
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 الخاتمة

الوظيفي في عملية تحفيز الأداء للعاملين يالوظيفة العامة, برزت هدفت هذه الدراسة الى توضيح كيف يساهم الإستقرار 

ظاهرة عدم الاستقرار الوظيفي في عدة منظمات والتي دفعت بالكثير من المنظمات على العمل والبحث عن اليات للحد 

يادة العطاء خاصة م وز منها. فالإستقرار والتحفيز مكملان لبعضهما البعض, حسث يدفع الإستقرار الوظيفي بالعمل نحو الاما

في وجود نطام عدالة للحوافز سواء المادية والمعنوية في جين يدفع التحفيز العامل على الإستقرار وزيادة العطاء لأن هذا 

 العمل يحقق له قدرا من الاشباع المطلوب.

ينتمون اليها,  وبمنظماتهم التيفمن خلال التحفيز تنمى المنظمة روح التعاون والتكامل وتكسب العاملين ثقة أكبر بأنفسهم 

فالحوافز المادية والمعنوية تشد العاملين اكثر للعمل بالمنظمة وتكسبهم راحة واستقرار اكبر بالعمل, وقد تبين ان العاملين 

 يبدون استقرار ظاهريا نظرا لعدم وجود نظام عدالة في الحوافز زالمزايا اضافة للظؤوف التنظيمية مما زاد من خفض الروح

المعنوية ودافع الانجاز وهذا افرز اداء سلبي خالي من التميز والإبداع الذي تسعى اليه المنظمات. فالمنظمات العامة لاتعمل 

على استثمار مواردها بالشكل الامثل فبقدر الإشباع المتحقق للعاملين في بيئة عملهم من تحقيق لرغباتهم وأهدافهم بقدر 

 اعليتهم وكفاءتهم في الأداء ويبعث الشعور فيهم بالإنتماء والإستقرار الوظيفي  بالمنظمة التيمايؤثر ذلك على ايجابيا على ف

تحقق لهم قدرا من الاشباع المطلوب لحاجاتهم. وبالعكس غياب نظم التحفيز والمزايا زالاجور والعدالة في التدرج الوظيفي 

عدم لك يدفع بالعاملين لعدم الاستقرار الوظيفي نظرا لشعورهم بوالإلتجاء للعلاقات الشخصية والمزاج في علاقات العمل كل ذ

 الرضا الوظيفي ولغياب العدالة في علاقات العمل والبحث عن تلك المنظمات التي ستحقق وتلبي رغباتهم.  

 النتائج

الوظيفي  رعدم وجود نظام للأجور والمرتبات مما يدفع نحو انخفاض التحفيز لدى العاملين وبالتالي عدم الإستقرا .1

 لأن هذه الوظائف لاتلبي احتياجاتهم .

غياب وجود نظم للحوافز المعنوية للعاملين سبب انخفاض التحفيز لدى العاملين مما نتج عنه عدم الإستقرار  .2

 الوظيفي والبحث عن بدائل افضل تلبي طموحاتهم.
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الإحباط صية وهذا يجعل العامل يشعر بتتم وفق معايير موضوعية بل وفق الأهواء الشخ عملية التقييم للعاملين لا .3

 وقلة الحافز لديه للعمل ويدفع باتجاه عدم استقراره وظيفيا.

 يحفز العامل في اداءه لعمله وبالنتيجة عدم يتناسب الأجر الذي يتقاضاه العاكل مع الجهد الوظيفي وهذا لا لا .4

 الاستقرار الوظيفي

مال وعدم هافز لدى العاملين حيث يشعرون بالإوانخفاض الحتلعب علاقات العمل الشخصية دورا هاما في غياب  .5

 النظر الى انجازاتهم وهذا يدفع باتجاه عدم الاستقرار.

تتلاءم مع امكانيات وقدرات العامل وهذ يضع عليه اعباء كبيرة ويشعره بقلة الحافز لديه للعمل  واجبات الوظيفة لا .6

 ويدفعه لعدم الاستقرار وظيفيا.

تتم وفق معايير الكفاءة والاداء بل وفق المزاج والعلاقات وهذا يدفع العامل ويشعره بعدم اهمية  لابرامج الترقيات  .7

 يؤدي لانخفاض الحافز لديه وعدم استقراره وظيفيا جهده المبذول مما

في ظيتتماشى مع مؤهلاته وان هناك تخبط في التنسيب الو  يشعر العامل بالرضا عن الوظيفة التي يشغلها فقد لا لا .8

 وهذا يدفع نحو عدم الاستقرار الوظيفي نتيجة لقلة الحافز للعمل.

اط وقلة ر العامل بالإحبتلقي الاوامر الادارية عن اكثر من مسئول يربك العامل ويزيد من اعباءه الوظيفية مما يشع .9

 داء العمل والنتيجة عدم الاستقرار الوظيفيالحافز لأ

ل نتيجة تجاهل رأيه والإحتكام للعلاقات الشخصية بالعمل وتسلط اصحاب شعور الموظف بعدم الثقة في زملاء العم .10

 المصالح يؤدي لغياب الحافز وعدم الاستقرار الوظيفي.

 التوصيات

للمساعدة على استقرار العاملين في وظائفهم ومما يعطي حافز للعامل  د نظام للأجور والمزايا للعاملينضرورة وجو  .1

 للأداء بكفاءة وفاعلية.

توفير برامج للحوافز والمكافأة متاح للجميع لتحفيز العاملين للعمل وبث روح الاستقرار لديهم ويزيد من  ضرورة .2

 الصلة بين العامل ومنظمته.
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اجراء لقاءات وتشاورات بين العاملين لطرح انشغالاتهم حول مستقبلهم الوظيفي وفق قدراتهم ومؤهلاتهم وبيان ان  .3

 كل عامل مهم في نجاح المؤسسة.

 اتاحة فرص الترقية للعاملين وفق معايير الكفاءة والأداء وهذا يشجع على زيادة الانتماء للمنظمة والاستقرار فيها. .4

النهوض بمستوى العاملين من خلال استثمار قدراتهم بطرق تؤهلهم للوظيفة وهذا يشعرهم باستقرارهم وان طموحاتهم  .5

 مأخوذة بالحسبان. 

امه مع واجبات وظيفته بما يلاءم مؤهلاته وهذا يدفع بالعمل نحو الامام بكفاءة العمل على تكيف العامل وانسج .6

 ويزيد من الحافز لدى العامل للاستقرار بالمنظمة. 

ضرورة تناسب الاجر المدفوع مع الجهد الوظيفي المبذول مما يرفع من كفاءة العمل  ويحفز العامل على استقراره  .7

 وظيفيا.

نمي لدى العامل الرغبة في وظيفته وتقلص لحد كبير شعوره بعدم الرضا وبالتالي وضع برامج وأنشطة تدعم وت .8

 تقوية الصلة بينه وبين عمله وتحفيزه للاستقرار الوظيفي.

العمل على بث روح الفريق الواحد بين العاملين وزرع الثقة فيما بينهم وتقليص الفوارق وبيان ان كل عامل له اهمية  .9

 شانه رفع الحافز للاستقرار. في نجاح المنظمة هذا من

البعد عن الاحتكام للعلاقات الشخصية في العمل وفي التعامل مع العاملين وبيان ان المنظمة هي الحامي لهم  .10

والمحقق لأحلامهم وان العاملين متساوون في المعاملات وكلا له حقوقه وواجباته وان المكافأة على قدر الانجاز 

 والأداء.
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 وعلاج للتشخيص الوطني بالمركز الأزمات مواجهة في الاستراتيجي التخطيط دور 
 بنغازي  بمدينة- الشرقية بالمنطقة السكري 

 

 
 ملخص الدراسة

طني لدي المديرين والعاملين بالمركز الو  الأزماتمواجهة في  التخطيط الاستراتيجيتهدف الدراسة للتعرف على دور        

فروض ثلاثة ه بصياغة فرض رئيسي يتفرع من انللتشخيص وعلاج السكري بالمنطقة الشرقية بمدينة بنغازي، حيث قام الباحث

لإدارة اء امدر  -لإدارة العلياتكون مجتمع الدراسة من )مدراء ا، و فرعية ومجموعة من التساؤلات لتغطي كافة جوانب الدراسة

( داخل المركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري بالمنطقة الشرقية )بنغازي(، وتتكون عينة الدراسة العاملين -الوسطى

، وجمعت البيانات الميدانية لهذه الدراسة عن طريق مديراً وعاملاً ( 126بالمسح الشامل لمجتمع الدراسة والبالغ عددهم )

( استمارة صالحة للتحليل 100( استمارة استبيان على مجتمع الدراسة تم استرجاع )126) استمارة الاستبيان، وبعد توزيع

(، حيث SPSSولتحليل بيانات الدراسة وتحقيق أهدافها، استخدم برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )، الاحصائي

لتخطيط االارتباط )بيرسون( لقياس العلاقة بين تم استخدام المتوسطات الحسابية والنسب المئوية، كما تم استخدام معامل 

 للمديرين والعاملين بالمركز الوطني للسكري. الاستراتيجي ومواجهة الأزمات

عناصر التخطيط الاستراتيجي الثلاثة المتمثلة في )أهداف أن  وقد خلصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها       

رؤية المركز الوطني للسكري( ذات تأثير معنوي عند مواجهة  -مركز الوطني للسكري رسالة ال -المركز الوطني للسكري 

ة أن أظهرت نتائج الدراس، كما الأزمات لدي المدراء والعاملين بالمركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري بمدينة بنغازي 

ت النتائج أظهر  ، وأيضاً للسكري محل الدراسةالإدارة العليا تقوم بتعميم الأهداف الموضوعة للعاملين داخل المركز الوطني 

 أن هناك اهتمام متوسط للإدارات بتوفير بيئة عمل مناسبة لمواكبة التطورات التكنولوجية للوصول للأهداف.

 نسرين حسن مفتاح 
 عضو هيئة التدريس بالمعهد العالي

  للعلوم الإدارية – كمبوت
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 السنوسي سليمان بوخريص 
 عضو هيئة التدريس بكلية الاقتصاد 
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ز نشر ورفع الوعي بأهمية تطبيق التخطيط الاستراتيجي لدي المدراء والعاملين بالمركوبناءً على النتائج جاءت التوصيات ب   

كذلك يجب إقامة دورات تدريبية للمديرين والعاملين بجميع المستويات لمواكبة التطورات ،  وطني للسكري بمدينة بنغازي ال

 عند تطبيق التخطيط الاستراتيجي. تهالتكنولوجية التي تحدث في البيئة الخارجية ولأهمي

 .بنغازي  بمدينة للتشخيص وعلاج السكري المركز الوطني , الأزمات, الاستراتيجي التخطيط: المفتاحية الكلمات

 

Abstract  

 The study aims to identify the role of strategic planning in facing crises among managers and 

employees of the National Center for Diagnosis and Treatment of Diabetes in the Eastern 

Province in Benghazi, where the researcher formulated one main hypothesis from which Three 

sub-hypotheses and a set of questions to cover all aspects of the study. The study community 

consisted of (senior management managers, middle management managers and workers) 

within the National Center for Diagnosis and Treatment of Diabetes in the Eastern Province 

(Benghazi). The study sample consists of a comprehensive survey of the study community, 

which numbered (126) users, The field data for this study were collected through the 

questionnaire form, and after distributing (126) questionnaire forms to the study population, 

(100) valid forms for statistical analysis were retrieved, and to analyze the study data and 

achieve its objectives, the Statistical Packages for Social Sciences (SPSS) program was used, 

where arithmetic averages and percentages were used, and the correlation coefficient 

(Pearson) was used to measure the relationship between strategic planning and crisis response 

for managers and employees of the National Diabetes Center. 

 This study concluded a set of results, the most important of which is that the three elements of 

strategic planning represented in (the objectives of the National Diabetes Center, the mission 

of the National Diabetes Center and the vision of the National Diabetes Center) have a moral 

impact when facing crises among managers and employees of the National Center for 

Diagnosis and Treatment of Diabetes in Benghazi, and the results of the study showed that the 

senior management is circulating the goals set for workers within the National Diabetes Center 

under study, and also the results showed that there is an average interest in departments to 

provide a suitable work environment to keep pace with Technological developments to reach 

goals. 
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 Based on the results, the recommendations came to spread and raise awareness of the 

importance of applying strategic planning among managers and employees of the National 

Diabetes Center in Benghazi, as well as training courses must be held for managers and workers 

at all levels to keep pace with technological developments that occur in the external 

environment and the importance when applying strategic planning. 

Keywords :strategic planning, crises, National Center for Diagnosis and Treatment of 

Diabetes, Benghazi city. 

 المقدمة :

يُعد التخطيط الاستراتيجي لمرحلة ما قبل الأزمة عملية وقائية يجنب المؤسسة الوقوع في فخ الأزمات المفاجئة أو على      

الأقل التقليل من تداعيات الأزمة إلى حدودها الدنيا الأمر الذي يساهم في الحفاظ على سمعة المؤسسة من الصعوبات 

لتي تلحق بها، كما يعد التخطيط الاستراتيجي من الركائز الأساسية التي تأخذ بها المنظمات والمؤسسات للتعامل والمخاطر ا

مع الأزمات في حال حدوثها، بغض النظر عن نوعية هذه الأزمات ودرجة خطورتها، فالتخطيط الاستراتيجي يهدف إلى 

معها في حال حدوثها، ثم العودة للوضع الطبيعي بعد الانتهاء  المساهمة في منع حدوث الأزمات والتحضير الجيد للتعامل

منها، فالتخطيط الاستراتيجي إذاً هو مرحلة من المراحل الرئيسية في العملية الإدارية، كونه يمثل أسلوباً في التفكير والمفاضلة 

ن جوهر عملية التخطيط الاست بين أساليب وطرق العمل لاختيار أفضل البدائل الملائمة في ظل الإمكانيات المتاحة، راتيجي وا 

 .(2018آخرون ،)العناتي و يكمن في التنبؤ للأزمات المحتملة ودراسة الآثار المترتبة عليها وبالتالي الاعداد الجيد لمواجهتها 

 أولًا: الإطار العام للدراسة:

 الدراسات السابقة :
د هذه الدراسة، وتشكل نتائج وتوصيات هذه الدراسات والمنهجية تمثل الدراسات السابقة أساساً هاماً في إطار إعدا       

المتبعة فيها، عاملًا مساعداً للباحث في صياغة مشكلة الدراسة وأهدافها، والتعرف على المساهمات البحثية المرتبطة بكل 

 متغير من متغيرات البحث وهما التخطيط الاستراتيجي والأزمات .

  ( بعنوان " التخطيط الاستراتيجي بين النظرية والممارسة بمؤسسات التعليم العالي 2023)دراسة أبو خريص، عويدان

" هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى ممارسة عملية التخطيط بالتطبيق على الاكاديمية الليبية للدراسات العليا

ليبيا، وذلك من خلال -ات العليا / طرابلسالاستراتيجي بمؤسسات التعليم العالي بالتطبيق على الأكاديمية الليبية للدراس
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عرض وتحليل مفهوم عملية التخطيط الاستراتيجي ، وما تتضمنه من مراحل أساسية بداية من عملية تحديد الاتجاه 

الاستراتيجي ويشمل )الرؤية ، الرسالة، القيم، الأهداف(، ومن ثم التحليل الاستراتيجي ، يليه صياغة الاستراتيجية، 

عملية التنفيذ وختاماً بعملية متابعة وتقويم الخطة الاستراتيجية، وتحليل مختلف أبعاد الدراسة ، كما تم الاعتماد مرورنا ب

على المنهج الوصفي التحليلي وذلك بمراجعة الأدبيات ذات الصلة بموضوع الدراسة وذلك من خلال المراجع المختلفة 

 ت.كالكتب والدوريات، والرسائل العلمية والمؤتمرا

وتوصل الباحثان إلى مجموعة من النتائج من أهمها: التأكيد على مدى أهمية نهج أسلوب عملية التخطيط الاستراتيجي 

كأسلوب عمل تستطيع المنظمات من خلاله تحقيق أهدافها بالكفاءة والفاعلية المطلوبة، إلى جانب ذلك أوصى الباحثان 

 نشر ثقافة التخطيط الاستراتيجي بالأكاديمية حتى يكون له الأثر الإيجابي بمجموعة من التوصيات أهمها: ضرورة العمل على

 على مستقبل الأكاديمية في هذا المجال. 

 ( بعنوان " التخطيط الاستراتيجي وأثره على الأداء المؤسسي دراسة تطبيقية على الموظفين 2021دراسة أمهنى )

رف على تأثير التخطيط الاستراتيجي على الأداء المؤسسي من إلى التع هدفت هذه الدراسةالعاملين في جامعة سرت" 

وجهة نظر الموظفين العاملين في جامعة سرت، ويتكون مجتمع الدراسة من جميع موظفي إدارات جامعة سرت باختلاف 

وقد  ( عضواً بطريقة المعاينة العشوائية البسيطة،123تخصصاتهم ومستوياتهم الوظيفية، تم اختيار عينه من حوالى )

( SPSSاسترجعت جميع الاستبيانات التي تم توزيعها ، وتم استخدام برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية)

 للتعامل مع البيانات التي تم جمعها باستخدام طرق الإحصاء الوصفي.

ية، الرسالة لرؤية الاستراتيجوتوصلت هذه الدراسة إلى: وجود أثر ذي لالة إحصائية للتخطيط الاستراتيجي بأبعاده ) ا     

الاستراتيجية، الأهداف الاستراتيجية، التحليل الاستراتيجي، الخيار الاستراتيجي( على مستوى الأداء الوظيفي لدى الموظفين 

 العاملين بجامعة سرت، وأن البدائل الاستراتيجية الموضوعة ليست هي المناسبة في كل الأحوال، كما بينت نتائج هذه الدراسة

أن الجامعة لا توفر الدعم المالي اللازم لتطوير الموارد البشرية لديها علمياً وعملياً، وجاءت توصيات الدراسة : ضرورة ربط 

مخرجات عملية التخطيط الاستراتيجي من قبل إدارة الجامعة ببعضها لتحقيق البناء التراكمي بصورة شمولية، وترتيب الأهداف 

 استطاعة الجامعة تحقيقها، وتوفير الموارد المادية والمالية لها.بحسب الأولوية التي يكون ب
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 ( بعنوان"2017دراسةةة زيد ونجاد )  "دفت هالتخطيط الاسةةتراتيجي ودوره في ادارا الأزمات في شةةركة الطيران اليمنية

وقد  يمنية،الدراسةةةةةةةةةةةةة إلى التعرف على التخطيط الاسةةةةةةةةةةةةتراتيجي ودوره في إدارة الأزمات في شةةةةةةةةةةةةركة الخطوط الجوية ال

اعتمدت الدراسةةةةةة على المنهج الوصةةةةةفي، وقام الباحث بجمع البيانات بواسةةةةةطة الاسةةةةةتبانة التي تمثل أداة الدراسةةةةةة، وتم 

 ( موظفاً من مجتمع الدراسة الكلي.119اختيار العينة من )

وقد توصةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةة إلى عدد من الاسةةةةةةةةتنتاجات أهمها:)وجود نسةةةةةةةةبة كبيرة من عينة البحث لا يدركون أهمية التخطيط  

الاستراتيجي، إن إدارة الشركة لا تمتلك رؤية واضحة لتطوير نقاط القوة والتقليل من نقاط الضعف، لا تحرص الشركة على 

 وضع الخطط الاستراتيجية بعناية.

 ( بعنوان " واقع ادارا الأزمات في الشةةركات الاةةناعية العامة واسةةتراتيجيات التعام  معها 2016ري )دراسةةة المسةةما

إلى تسةةةليط الضةةةوء على واقع إدارة الأزمات في الشةةةركات الصةةةناعية العاملة  هدفت الدراسةةةةمن وجهة نظر العاملين " 

ديرين والعاملين ومديري الإدارات والمكاتب في مدينة بنغازي واسةةةةةةةةةةةةةةتراتيجيات التعامل معها وذلك من وجهة نظر الم

( فرداً إذ تم اخذ عينة بمقدار 130ورؤسةةةةاء الأقسةةةةام ومسةةةةاعدي مديري الإدارات في هذه الشةةةةركات، وبلغ عدد العينة )

 ( من مجتمع موضع الدراسة.74.6%)

ذه لمختلفة إلا بدرجة قليلة جداً في هوتوصلت الدراسة إلى مجموعة نتائج أهمها لا يوجد نظام لإدارة الازمات بمراحله ا     

الشةةةةةركات، كما يتم اتباع اسةةةةةتراتيجيات في التعامل مع الأزمات إلا بدرجة قليلة جداً، كما أوصةةةةةى الباحث بضةةةةةرورة إنشةةةةةاء 

وحدات خاصةةةة او اقسةةةام أو إدارات بحسةةةب حجم هذه الشةةةركات، كذلك ضةةةرورة العمل على توفير العناصةةةر الرئيسةةةية لإدارة 

 لمتمثلة في )الجانب الاستراتيجي ،جانب الثقافة التنظيمية ، الجانب التنظيمي( . الازمات ا

من خلال الدراسةةةات السةةةابقة ذات العلاقة بمفهوم الدراسةةةة أهمية التخطيط الاسةةةتراتيجي فهو يتفق مع  انيتضةةةح للباحث      

 راتيجي ، ووجود تلك المشةةةةةاكل بالمركزالدراسةةةةةات السةةةةةابقة على أن هناك مشةةةةةاكل ومعوقات لتطبيق مفهوم التخطيط الاسةةةةةت

 الوطني للتشخيص وعلاج السكري )محل الدراسة(، ويمكن توضيح تلك المشاكل من خلال عرضها في مشكلة الدراسة. 

 مشكلة الدراسة :

أصبح تطبيق التخطيط الاستراتيجي ضرورة ملحة وحتمية للمؤسسات والمراكز الطبية في مجتمعنا، وزيادة قدراتها      

التنافسية وتطوير أدائها، فالمراكز الطبية التي تخطط استراتيجياً تفوق في أدائها الكلي بالنسبة للمراكز الطبية التي لا تخطط 
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لتحسين وتطوير أدائها للوصول إلى الأداء المطلوب على المدى البعيد لضمان بقائها استراتيجياً مع حرصها المتواصل 

واستمرارها وللتصدي للازمات وفق الخطط الاستراتيجية، وعند الاطلاع على ديوان المحاسبة الليبي لوزارة الصحة لسنة 

حة من حيث الإشراف على الخزينة لوحظ وجود بعض القصور والضعف في نظام المراقبة لوزارة الص 1م(2019 -م2018)

والمخازن التابعة للوزارة، و العمل بالطريقة العشوائية داخل وزارة الصحة وغياب التخطيط الاستراتيجي مما ادي ذلك لسوء 

الخدمات الصحية داخل المراكز الطبية، كذلك ذُكر داخل التقرير لديوان المحاسبة الليبي أن هناك تقصير لوزارة الصحة في 

قتراح الخطط والبرامج لتأهيل وتدريب الموظفين ، وايضاً غياب التنسيق بين الإدارات المختصة بوزارة الصحة لوضع قاعدة ا

ةأن هناك ضعف في  2م2021بيانات للمستشفيات والمراقبات الصحية، كما ذُكر في التقرير السنوي لديوان المحاسبة لسنة 

امر الشراء حيث لوحظ عدم وجود إدارة مختصه بإصدار أوامر الشراء، كما ذكر بالتقرير إجراءات الرقابة الداخلية المتعلقة بأو 

أنه لا يوجد قاعدة بيانات ومعلومات لدى إدارة شؤون الأدوية والمستلزمات الطبية المعنية وفقاً للهيكل التنظيمي، وايضاً عدم 

 ي تسيير العمل بالشكل شبه مطلق، وبناءً على ذلك وعلىوجود خطة لعمل الجهاز الطبي وانفراد رئيس لجنة إدارة الجهات ف

ما توصلت إليه الدراسات السابقة ، فإن المركز الوطني للسكري قيد الدراسة يعاني من مشكلات وضعف في فهم و تطبيق 

 التخطيط الاستراتيجي مما يؤثر بشكل سلبي على مواجهة الأزمات التي يمر بها المركز الوطني للسكري.

 أن مشكلة الدراسة تجسدت في : انا المنطلق يرى الباحثومن هذ
" وجود قصور في تطبيق التخطيط الاستراتيجي داخل المركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري بمدينة بنغازي المتمثلة      

نعكس سلباً ي افي )أهداف المركز الوطني للسكري، رسالة المركز الوطني للسكري، روية المركز الوطني للسكري( الأمر الذ

أنه يمكن صياغة مشكلة الدراسة في  انفي مواجهة الأزمات بالمركز الوطني للسكري محل الدراسة" ، لذلك يرى الباحث

 التساؤلات التالية:

التخطيط الاستراتيجي في مواجهة الأزمات من وجهة نظر المدراء والعاملين بالمركز الوطني ما دور : السؤال الرئيسي    

 :وتفرعت عنه الأسئلة الفرعية الآتية؟، وعلاج السكري بمدينة بنغازي للتشخيص 

 ما طبيعة العلاقة بين أهداف المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمة داخل المركز الوطني للسكري محل الدراسة؟ -1

                                                           
  - التقرير العام لسنة 2019م لديوان المحاسبة الليبي، ص 792 .1

م لديوان المحاسبة الليبي، ص2018التقرير العام لسنة  -2  
  - التقرير العام لسنة 2021 لديوان المحاسبة الليبي ، ص 2.750-748
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 ة؟حل الدراسما طبيعة العلاقة بين رسالة المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمة داخل المركز الوطني للسكري م -2

 ما طبيعة العلاقة بين رؤية المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمة داخل المركز الوطني للسكري محل الدراسة؟ -3

 أهداف الدراسة :
 تسعى هذه الدراسة الى تحقيق الأهداف الآتية: 

 . التعرف على دعم الإدارة العليا في دعم التخطيط الاستراتيجي ودوره في مواجهة الأزمات -1

التعرف على دور عناصر التخطيط الاستراتيجي )أهداف المركز الوطني للسكري، رسالة المركز الوطني للسكري ،  -2

 رؤية المركز الوطني للسكري( على مواجهة الأزمات داخل المركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري.

ه في طيط الاستراتيجي والدور الذي يلعبمعرفة مدى وعي المديرين والعاملين داخل المركز الوطني للسكري بأهمية التخ -3

 مواجهة الأزمات.

 سكري.ن بالمركز الوطني لليتحديد أي من عناصر التخطيط الاستراتيجي أكثر تأثيراً عند مواجهة الأزمة لدي المدير  -4

 قالوصول إلى نتائج والتوصيات من شأنها تساعد الإدارة العليا بالمركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري لتطبي -5

 التخطيط الاستراتيجي سعياً منها في مواجهة الأزمات .

 فرضيات الدراسة :

 انطلاقاً من مشكلة الدراسة وأهدافها تم صياغة الفرضية الرئيسية والفرعية التالية:

ة، س:لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لعناصر التخطيط الاستراتيجي المتمثلة في ) أهداف المؤس الفرضية الرئيسية

 رسالة المؤسسة ، رؤية المؤسسة( في مواجهة الأزمات .

 ويفرع من الفرضية الرئيسية مجموعة من الفروض :

 : لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لأهداف المركز الوطني للسكري في مواجهة الأزمات .الفرضية الفرعية الأولى

 لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لرسالة المركز الوطني للسكري في مواجهة الأزمات . الفرضية الفرعية الثانية:

 : لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لرؤية المركز الوطني للسكري في مواجهة الأزمات .الفرضية الفرعية الثالثة
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 أهمية الدراسة :
 الأزمات داخل المركز الوطني للسكري .إبراز دور التخطيط الاستراتيجي في مواجهة  -1

تساعد هذه الدراسة على معرفة واقع تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري لكونها  -2

 من أهم المراكز الطبية في مدينة بنغازي ودورها في مواجهة الأزمات .

هة لأهمية الدور الذ يلعبه تطبيق التخطيط الاستراتيجي في مواجنشر الوعي لدى الإدارة العليا بالمركز الوطني السكري  -3

 الأزمات داخل المركز محل الدراسة .

 حدود الدراسة :

 تم إجراء هذه  الدراسة في حدود التالية :

: تقتصر الدراسة على موضوع دور التخطيط الاستراتيجي  المتمثلة في ابعادها الأساسية  )أهداف  الحدود الموضوعية -1

 ركز الوطني للسكري، رسالة المركز الوطني للسكري، رؤية المركز الوطني للسكري( على مواجهة الأزمات .الم

:تشمل الدراسة كافة المدراء )الإدارة العليا ، الإدارة الوسطى( والعاملين بالمركز الوطني للتشخيص الحدود البشرية  -2

 وعلاج السكري بالمنطقة الشرقية بمدينة بنغازي .

: اقتصرت عملية جمع البيانات عن التخطيط الاستراتيجي داخل المركز الوطني للتشخيص وعلاج الزمنية الحدود -3

 . 2023-2021السكري بمدينة بنغازي خلال فترة 

 ثانياً : الإطار النظري 
 : التخطيط الاستراتيجي 
 مفهوم التخطيط الاستراتيجي : -1

يعتبر التخطيط الاستراتيجي من أهم المفاهيم الإدارية التي وجدت انتشاراً في السنوات الأخيرة، والأصل في التخطيط       

(،وتعود جذور التخطيط الاستراتيجي 2007:3الاستراتيجي انه تحسب واستعداد لمواجهة التغيرات التي قد تحدث، )أبو هاشم: 

ن القرن الماضي عندما بدأت المنظمات الكبيرة في الدول المتقدمة بتطوير ما الحديث إلى منتصف الخمسينات م هبمفهوم

 (.2009:122كان يدعى بأنظمة التخطيط بعيدة المدى) بن حمدان: 
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( التخطيط الاستراتيجي بأنه " العملية التي يتم من خلالها وضع الاستراتيجية، وتتضمن 2015:29ويعرف )جبارة الله:      

، تيجي والاختيار يعني بإيجاد الترابط والتناسق بين الأهداف الاستراتيجية والمرحلية الاستراتيجي وتحديد البدائلالتحليل الاسترا

والأهداف قصيرة الأجل بما يضمن أن كافة الجهود المتناثرة تصب تجاه تحقيق الأهداف الشخصية المحددة بأفضل السبل 

 والتكاليف.

بأنه "تحويل التفكير الاستراتيجي إلى منهج قابل للتطبيق وبنفس الوقت موجه لتحقيق ( 16: 2013ويعرفه )الكبيسي:      

الزمني المحدد ضمن الخطة، فهو أحد أنواع التخطيط المراد منه  وعاءالغايات والأهداف والرسالة الاستراتيجية في نطاق ال

 صياغة السيناريوهات البديلة لمواجهتها".استشراف المستقبل والانطلاق لرسم الاحتمالات والتوقعات المرافقة له و 

( فقد عرف التخطيط الاستراتيجي بأنه " تخطيط طويل الأجل تضعه الإدارة العليا لتحقيق 2010:67أما )الوليد:      

 الأهداف التنظيمية في المستقبل وفق تنبؤ يعتمد على خبراتهم وقدراتهم على استشراق المستقبل.

 جي :أهمية التخطيط الاستراتي -2

تظهر أهمية التخطيط الاستراتيجي للمؤسسات في تحسين النتائج والتركيز والتوجيه، وأشارت العديد من الدراسات        

والممارسات إلى تبني التخطيط الاستراتيجي يقدم العديد من الفوائد للمنظمات كما يساعدها على ما يلي: التركيز الواضح 

اتيجياً، ومساعدة المدير على التفكير الاستراتيجي، والتمكن من مواجهة القيود والتهديدات على الأمور والمسائل الهامة استر 

التي تواجه المنظمة، والتأقلم مع المتغيرات البيئية السريعة وأثرها على أداء المنشأة، تحسين المركز التنافسي للشركة في 

ية ي يقدمها المديرون، ويساعد على توجيه وتكامل الأنشطة الإدار الأجل الطويل، ويقدم المنطق السليم في تقييم الموازنات الت

 ( .26: 2003والتنفيذية، ويساعد المؤسسة على التخصيص الجيد للموارد المتاحة وتحديد سبل استخدامها )مرسي :

دارية صعوبة لإوتعتبر عملية التخطيط بشكل عام والتخطيط الاستراتيجي بشكل خاص واحدة من أكثر جوانب العملية ا      

وتعقيداً، وذلك للأسباب الآتية : يتكون الموقف الحالي من مجموعة من الخصائص وتحيط به مجموعة من الظروف ذات 

القدرات المحددة على الإنجاز، بينما يتصف الموقف المستهدف بمجموعة من الخصائص والسمات والامكانيات ذات القدرة 

ولى للتخطيط وهي كيفية إحداث الانتقال النوعي من الموقف الحالي إلى الموقف على الإنجاز، وهنا تظهر المشكلة الأ

المستهدف بحيث تم عملية ضبط إيقاع العمل ضمن الحدود التي تقود المؤسسة إلى تنفيذ التخطيط بالمستوى المرغوب من 

ي تماعية والسياسية والتنافسية التالظروف الاقتصادية والاجمن الكفاءة والفاعلية، ويتعامل الموقف الحالي مع مجموعة 
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تختلف قطعاً عن الظروف التي سيتعامل معها الموقف المستهدف، وهنا تظهر المشكلة الثانية للتخطيط وهي القدرة على 

 (89-88: 2002التنبؤ بالظروف المستقبلية المحيطة بالموقف المستهدف.)القطامين:

 أبعاد التخطيط الاستراتيجي : -3

 (2011:55التخطيط الاستراتيجي بالنقاط الآتية )أبو زقية، يمكن حصر أبعاد 

 وضع الإطار العام للاستراتيجية. .1

 دراسة العوامل البيئية المحيطة بالمنشأة سواء كانت خارجية أو داخلية مع تحديد الفرص المتاحة والقيود المفروضة. .2

 تحديد الأهداف والغايات. .3

 بينها.وضع الاستراتيجيات البديلة والمقارنة  .4

 اختيار البديل الاستراتيجي الذي يعظم من تحقيق الأهداف في إطار الظروف البيئية المحيطة. .5

وضع السياسات والخطط والبرامج والموازنات حيث يتم ترجمة الأهداف والغايات طويلة الأجل إلى أهداف متوسطة  .6

 الأجل وقصيرة الأجل ، ووضعها في شكل برامج زمنية.

ضوء الأهداف والاستراتيجيات والخطط الموضوعة مع مراجعة وتقييم هذه الاستراتيجيات والخطط تقييم الأداء في  .7

 الموضوعة في ضوء الظروف البيئية المحيطة.

استيفاء المتطلبات التنظيمية اللازمة لتنفيذ الاستراتيجية مع مراعاة تحقيق تكيف المنشأة مع التغيرات والمصاحبة للقرارات  .8

 الاستراتيجية.

كما يمكن اختصار أبعاد التخطيط الاستراتيجي بوجود رؤيا واضحة ثم تحديد رسالة المنظمة وأهدافها واستراتيجياتها         

 وسياستها وقيمها التنظيمية.

 أهداف التخطيط الاستراتيجي : -4

ائدة والتعرف لتنافس السالهدف من التخطيط الاستراتيجي هو منح المنظمات ميزة لفهم ظروف بيئتها الخارجية وقوى ا      

(، 2010:239على جوانب القوة والضعف الداخلية لكي تستطيع المنظمة صياغة وا عداد وتنفيذ استراتيجياتها بنجاح )توفيق: 

إلى جانب دور التخطيط الاستراتيجي في مواجهة الازمات من خلال السيناريوهات المعدة مسبقاً لتلافي تدهور الأوضاع 

ها إلى ما كانت عليه في فترة وجيزة بأقل تكلفة وجهد، لأن التعامل الفوري مع أي أزمة من الأزمات يجعل والعمل على إعادت
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( ، كما يهدف إلى تهيئة المنظمة داخلياً بأجراء تعديلات في الهيكل التنظيمي 2009:31نتائجها وآثارها محدودة) أبو فارة: 

البيئة الداخلية والخارجية بكفاءة وفعالية، وتحديد الأولويات، وتخصيص  والإجراءات والأنظمة والقوى العاملة للتعامل مع

يجاد المعيار الموضوعي للحكم على كفاءة الإدارة، وزيادة فاعلية وكفاءة عمليات اتخاذ القرارات والتنسيق  الموارد اللازمة ، وا 

ارجية لاستغلال تراتيجية، والتركيز على البيئة الخوالرقابة واكتشاف وتصحيح الانحرافات لوجود معايير تتمثل في الأهداف الاس

الفرص ومقاومة التهديدات، وتجميع البيانات عن نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات ، وتشجيع العمل الجماعي لزيادة 

ا بين البدائل هالتزام العاملين في تحقيق الخطط ويقلل من مقاومتهم للتغير، وتحديد معايير واضحة لتوزيع الموارد وتخصيص

 (.2000:8المختلفة، والتنسيق بين مختلف القرارات وتوحيد اتجاهاتها )عوض:

 الفرق بين التخطيط التقليدي والتخطيط الاستراتيجي: -5

يخلط واقع بعض المؤسسات والأفراد بين التخطيط التقليدي والتخطيط الاستراتيجي، لذا لا بد من توضيح ذلك، ويمكن 

 ( :2007أن يجمل ما أورده العديد من الباحثين كالآتي )الكرخي:  انللباحث

 التخطيط بمفهومه العادي يعمل على التنبؤ بالمستقبل أما التخطيط الاستراتيجي فهو يسعى إلى تشكيل المستقبل. .1

 التخطيط بمفهومه العادي غالباً ما يجاري الواقع والتخطيط الاستراتيجي عكس ذلك. .2

لباً ما يسعى إلى بلورة أهداف محددة لا تحتاج إلى فترة زمنية طويلة لتحقيقها، في حين يسعى التخطيط العادي غا .3

 التخطيط الاستراتيجي إلى تحقيق أهداف وطموحات كبرى لا يمكن تحقيقها في فترة زمنية قصيرة.

 شمل البيئة الدولية.ط الاستراتيجي لتغالباً ما يرتبط التخطيط العادي بالبيئة المحلية )الداخلية( ، بينما تمتد أهداف التخطي .4

 : ادارا الأزمات 
 مفهوم ادارا الأزمات : -1

من المفاهيم واسعة الانتشار في مجتمعاتنا المعاصرة، وأصبحت بشكل أو بآخر تمس جوانب  Crisis)إن مفهوم الأزمة )     
ن كلمة أزمة كما يعرفها ) الصراع والتهديدات التي يتعرض لها الأمن ( بأنها " مرحلة من Best:2006: 94الحياة كافة ، وا 

 البشري ".

بأنها " عملية الإعداد والتخفيف والاستجابة  Regent University:2013:3)أما إدارة الأزمات تعرفها جامعة ريجنت )     

غوط راد للضوالتعافي من حالة الأزمات ، وتتطلب خطة منظمة لضمان وسلامة وبقاء الذات والمجتمع، وفهم استجابة الأف
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فهي عملية تبدا قبل الحدث الحاسم بوقت طويل وتتجاوز استنتاجه ، وكل مرحلة قبل وأثناء وبعد أزمة يوجد تحديات خاصة، 

 وتتطلب استراتيجيات مختلفة للإدارة فاعلة" .

ون محتملًا ي لما قد يك( بأنها " العلم الذي يهتم بالتنبؤ والتوقعات وبناء القدرة على التصد2005:429وعرفها )حجي:      

زالة الأعراض والأسباب".  أو السعي لتقليل الأخطار ، واستخلاص الدروس وا 

( بأنها " طريقة للسيطرة على الأزمة باستخدام مجموعة من الأدوات، والجهود للتغلب 2006:21وأيضاً عرفها )ماهر:     

م من الجوانب الخاصة بالأزمة، حتى يمكن تفادي الأزمات على الأزمة واحتواء الأزمات المسببة لها، والاستفادة والتعل

 المستقبلية. 

 متطلبات ادارا الأزمة:

 تحتاج ادارا الأزمة الى مجموعة من المتطلبات نوضحها بالآتي :

تبسيط الإجراءات وعدم تعقيدها وهو الابتعاد عن كل ما من شأنه تعقيد الأمور ويخلق نوع من الإرباك وعدم الفهم  -1

 القوانين التي تسهل عملية الإدارة. وضعوالوضوح، ووضع الأنظمة و 

ن فريق إدارة الأزمة والإدارات والقيادات الأخرى ذات العلاقة بالأزمة متطلب ضروري ومهم بيالتنسيق: إن التنسيق  -2

ناغم شديد ولة وتوذلك لتنفيذ القرارات وكذلك للحيلولة دون تعارض الإجراءات والتأكد من أن العمل يجري بيسر وسه

 وكذلك إمكانية تبادل الموارد.

التخطيط: إن التخطيط هو الإطار العام الذي عمل من خلاله القادة لإدارة أعمالهم باتجاه التعامل مع الأزمات وهو  -3

 (2007:54المنهجية العلمية التي تبعد الأزمة عن الارتجالية والعشوائية والفوضى في اتخاذ القرارات .)عبوي:

اجد المستمر: لا يمكن التعامل مع الأزمة او معالجتها إلا من خلال تواجد أعضاء الفريق بشكل مستمر في مكان التو  -4

إدارة الأزمة حيث يؤدي تواجدهم إلى التنسيق وتبادل الآراء والاطلاع على كل ما هو جديد حيال تطور الأزمة واتخاذ 

ما يجري من تطورات ومن استشراف مستقبل الأزمة وكذلك تذليل الصعاب القرارات المناسبة والآنية والمراقبة الفعالة لكل 

 التي تعترض التنفيذ.
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تفويض السلطات: إن تفويض السلطة يعتبر في غاية الأهمية أثناء معالجة الأزمة فقد تضطر الأحداث إلى اتخاذ  -5

ذا يحول القرارات تحت مسؤوليته وهقرارات حاسمة ومناسبة وبشكل سريع دون انتظار الشخص المسئول والذي تقع هذه 

ضاعة الوقت وحدوث الإرباك .  دون توقف الأعمال وا 

 أسباب نشوء الأزمة:
 (2008:23)الايرفي:أولًا البيئة الداخلية والمتمثلة في :  

 .المنافسون : كقيام المنافسين بتوفير خدمات أفضل يؤدي إلى جذب المستفيدين إليهم 

 :كتخصيص ميزانية من قبل الحكومة للمستشفى تكون غير كافية لتشغيل قسم أو أثنين . الضغوط الحكومية والنقابية 

 . الكوارث الطبيعية: مثل الزلازل والأعاصير ، وهي لا دخل للإنسان بها هي من فعل الطبيعة 
 ثانياً البيئة الداخلية المتمثلة في :

 ة ير في نشوء الأزمات، فبعضهم لا يتمتع بالمقدر خصائص الأفراد والمديرين : حيث أن خصائص الأفراد لها دور كب
 على التعامل مع المشكلات البسيطة، ولا يمكنهم أخذ قرارات سليمة وبالتالي تؤدي إلى نشوء أزمة.

 التكنولوجية والبشرية: فالمستشفيات الحكومية تعاني من نقص شديد في الإمكانات البشرية على و الإمكانات المادية  قلة

 وجه التحديد ونقص في الإمكانات المادية والتكنولوجية. 

  . التهوين بالأزمات وعدم أخذها بعين الاعتبار، وبالتالي يؤدي إلى تفاقمها وعدم السيطرة عليها 

 ثقة يؤدي إلى الابتعاد عن الخدمات التي تقدمها المستشفيات.انعدام الثقة: إن انعدام ال 

 .التسرع في اتخاذ القرارات وبالتالي تكون قرارات غير سليمة وغير دقيقة وقد تكون سبباً في تفاقم الأزمة وليس الحد منها 

 . عدم فعالية الاتصالات بين أجزاء المؤسسة بعضها ببعض 

 . ضعف القيادات 

 خاائص الأزمة:

 (2003الأزمة بعدة سمات كما ذكر بعض الكتاب ، ومن هذه السمات كما يري ) عليوه:  تتسم

 .أنها نقطة تحول تزداد فيها الحاجة إلى الفعل المتزايد ورد الفعل المتزايد لمواجه الظروف الطارئة 

 .تتميز بدرجة عالية من الشك في القرارات المطروحة ويصعب عليها التحكم بالأحداث 
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 ظروف عدم التأكد ونقص المعلومات، وضغط الوقت والحاجة إلى اتخاذ قرارات صائبة، المفاجأة والسرعة  مةالأز  تسود

 التي حدث بها.

 .سيادة حالة من الخوف والهلع قد تصل إلى حد الرعب وتقييد التفكير 

 

 الدراسة الميدانية :

مجتمع الدراسة من أجل ربط الإطار النظري بالواقع هدف هذا الجانب إلى تجميع البيانات المتعلقة بالموضوع من         

جراء دراسة ميدانية للمركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري  ة الاهتمام مدينة بنغازي لمعرفب بالمنطقة الشرقية العملي، وا 

هداف الدراسة، ا بدور التخطيط الاستراتيجي داخل المركز السكري محل الدراسة، وتحليلها واستخلاص النتائج منها التي تخدم 

ولتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها فقد اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي للبيانات الأولية والثانوية المتعلقة 

 بمتغيرات الدراسة.

 مجتمع الدراسة وعينتها :
( داخل المركز الوطني العاملين -مدراء الإدارة الوسطى  -يتكون مجتمع الدراسة من )مدراء الإدارة العليا            

لتشخيص وعلاج السكري بالمنطقة الشرقية )بنغازي(، وتتكون عينة الدراسة بالمسح الشامل لمجتمع الدراسة والبالغ عددهم 
 عاملًا، سوف يتم توزيع أداة الدراسة )الاستبانة (عليهم، وعدد مجتمع الدراسة موزع كما هو موضح بالجدول:مديراً و ( 126)
 

 مجتمع الدراسة (1جدول رقم )
 العدد العاملين داخ  المركز الوطني لتشخيص وعلاج السكري 

 12 مدراء الإدارة العليا 
 18 مدراء الإدارة الوسطى

 96 العاملين
 126 المجموع

 مكتب شؤون الموظفين للمركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري. المصدر:                                 

 

 مجتمع الدراسةعاملًا، وتم استخدام الحصر الشامل لمديراً و ( 126وبذلك يكون المجموع الكلي لمجتمع الدراسة )         

( استمارة أي 109( استمارة استبيان على أفراد مجتمع الدراسة، وبعد إمهالهم مدة كافية تم استرداد ما عدده )126بتوزيع )
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( استمارات لعدم صلاحيتها 9الكلي الموزع. وبعد فحص الاستمارات المرجعة تم استبعاد )( استمارة من العدد 17بفاقد )

للتحليل بسبب عدم الإجابة على أسئلة الاستمارة أو وجود نقص في بيانات الاستمارة. وبذلك أصبح عدد الاستمارات الصالحة 

تعتبر نسبة جيدة إحصائياً في مجال الدراسات ( من حجم مجتمع الدراسة، وهي %80( استمارة، أي بنسبة )100للتحليل )

 والأبحاث العلمية.

 أعداد الاستمارات المستلمة والاالحة للتحلي  (2جدول رقم )
 النسبة % العدد الاحف

 %100 126 الاستمارات الموزعة
 %87 109 الاستمارات المستلمة

 %80 100 الاستمارات القابلة للتحلي 
 

 :ثبات وصدق مقياس الدراسة

يُعد مفهوم ثبات المقياس من المفاهيم الأساسية التي تأخذ بعين الاعتبار عند تقييم اختيار ما، ويشير مفهوم الثبات "       

إلى درجة الدقة أو الضبط والأحكام في عملية القياس وتعطينا معاملات الثبات دلالات عن درجة الاتساق والتوافق في نتيجة 

 ن المقياس ثابتاً بالقدر الذي تبقي فيه إجابات الفرد على حالها تقريباً عند تكرار اختياره " )هيجن،القياس عن تكراره، أي يكو 

 ( للتحقق من ثبات المقياس وهي :Cornbrash Alpha(، وقد اسُتخدمت معادلة ) 1986

[1 −  
∑ 𝜎𝑞

2

𝜎2𝑡 ]  [
𝑁

𝑁−1
] =α 

 
 معاملات ثبات مقاييس الدراسة (3جدول )

 معام  الثبات المتغيرات
 0.67 أهداف المركز الوطني للسكري 
 0.73 رسالة المركز الوطني للسكري 
 0.84 رؤية المركز الوطني للسكري 

 0.92 مواجهة الأزمات
        

أما عن صدق مقياس الدراسة ، فيقصد به" صدق الدرجات التجريبية بالنسبة للدرجات الحقيقية ويقاس الصدق            

 (، وهو كالآتي :1999التربيعي لمعامل ثبات الاختبار" )عوض، الذاتي بحساب الجذر 

√𝜶  =ⱱ 
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 معاملات ادق مقاييس الدراسة  (4جدول )
 معام  الادق المتغيرات

 0.82 أهداف المركز الوطني للسكري 
 0.85 رسالة المركز الوطني للسكري 
 0.92 رؤية المركز الوطني للسكري 

 0.96 مواجهة الأزمات
    

  

 الإحااء الوافي لأسئلة الدراسة:نتائج  

تم استخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومستوى الأهمية لأسئلة الدراسة الخاصة بالمتغيرات المستقلة )أهداف       
 :رويا المركز الوطني للسكري( وتم توضيحها في الجداول التالية -رسالة المركز الوطني للسكري  -المركز الوطني للسكري 

 ( لبعد "أهداف المركز الوطني للسكري 5يبين الجدول رقم ،)( المقاييس الوصفية )المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري

 واستخدامه في التخطيط الاستراتيجي " حسب رأي المدراء والعاملين بالمركز الوطني السكري.

 (5جدول رقم )
 راتيجي الذي يتسم بأهداف المركز الوطني للسكري المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري للتخطيط الاست

 من إعداد الباحث بناءً على نتائج التحليل الإحصائي المادر:

 ( أن المتوسطات لمكونات أو أبعاد أهداف المركز الوطني للسكري كما يلي:5يتضح من الجدول رقم )

 (.0.56( وانحراف معياري قدره )4.27بعيدة المدى بالمركز الوطني للسكري بوسط حسابي )وضع الإدارة العليا لأهداف  .1

( وانحراف معياري 4.33تعمم الإدارة العليا بالأهداف الموضوعة للعاملين داخل المركز الوطني للسكري بوسط حسابي ) .2

 (.0.65قدرة )

 مستوى الأهمية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارا الرقم
وضع الإدارة العليا لأهداف بعيدة المدى بالمركز  1

 الوطني للسكري.
4.27 0.56 2 

تعمم الإدارة العليا بالأهداف الموضوعة للعاملين داخل  2
 للسكري.المركز الوطني 

4.33 0.65 1 

تقوم الإدارات بمتابعة الأهداف المراد تحقيقها داخل  3
 المركز الوطني للسكري.

4.20 0.65 3 

توفر الإدارات دورات تدريبية للعاملين بالمركز الوطني  4
 للسكري.

4.03 0.79 4 

توفر الإدارات بيئة عمل مناسبة لمواكبة التطورات  5
 للأهداف.التكنولوجية للوصول 

3.42 1.00 5 

 0.48 4.05 المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام
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( وانحراف معياري 4.20الوطني للسكري بوسط حسابي )تقوم الإدارات بمتابعة الأهداف المراد تحقيقها داخل المركز  .3

 (.0.65قدره )

 (.0.79( وانحراف معياري قدره )4.03توفر الإدارات دورات تدريبية للعاملين بالمركز الوطني للسكري بوسط حسابي ) .4

وانحراف  (3.42توفر الإدارات بيئة عمل مناسبة لمواكبة التطورات التكنولوجية للوصول للأهداف بوسط حسابي ) .5

 (.1.00معياري قدره )

(، وأن أهم العوامل للمتغير المستقل المتمثل في 4,05( أن المتوسط الحسابي العام قدره )5ونلاحظ من الجدول رقم )      

أهداف المركز الوطني للسكري هو متغير " تعمم الإدارة العليا بالأهداف الموضوعة للعاملين داخل المركز الوطني للسكري" 

 (.4.33يعتبر أهم عنصر، حيث بلغ أعلى متوسط حسابي ) فهو

 ( لبعد "رسالة المركز الوطني للسكري 6يبين الجدول رقم ،)( المقاييس الوصفية )المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري

 واستخدامه في التخطيط الاستراتيجي " حسب رأي المدراء والعاملين بالمركز الوطني السكري.

 (6جدول رقم )
 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري للتخطيط الاستراتيجي الذي يتسم برسالة المركز الوطني للسكري 

 من إعداد الباحث بناءً على نتائج التحليل الإحصائي المادر:

 ( أن المتوسطات لمكونات أو أبعاد رسالة المركز الوطني للسكري كما يلي:6يتضح من الجدول رقم )

( وانحراف معياري قدره 3.97السكري بوسط حسابي ) لدى إدارات المركز الوطني للسكرى رسالة واضحة للمركز .1

(0.80.) 

 مستوى الأهمية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارا الرقم

لدى إدارات المركز الوطني للسكرى رسالة واضحة  1
 للمركز السكري.

3.97 0.80 1 

لاستقطاب عاملين ذو خبرة تحرص الإدارة العليا  2
 وكفاءة.

3.64 0.84 5 

تقوم الإدارات بالمركز الوطني للسكري بتحفيز  3
 العاملين.

3.91 0.83 2 

 4 0.87 3.65 تقوم الإدارات بترقية ومكافئة العاملين باستمرار. 4
يحرص العاملين بالمركز الوطني للسكري بتطوير  5

 عملهم ومواكبة التطورات.
3.87 0.92 3 

 0.59 3.81 المتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري العام
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 (.0.84( وانحراف معياري قدرة )3.64تحرص الإدارة العليا لاستقطاب عاملين ذو خبرة وكفاءة بوسط حسابي )  .2

 (.0.83( وانحراف معياري قدره )3.91تقوم الإدارات بالمركز الوطني للسكري بتحفيز العاملين بوسط حسابي ) .3

 (.0.87( وانحراف معياري قدره )3.65لإدارات بترقية ومكافئة العاملين باستمرار بوسط حسابي )تقوم ا .4

( وانحراف معياري 3.87يحرص العاملين بالمركز الوطني للسكري بتطوير عملهم ومواكبة التطورات بوسط حسابي ) .5

 (.0.92قدره )

(، وأن أهم العوامل للمتغير المستقل المتمثل في 3.81دره )( أن المتوسط الحسابي العام ق6ونلاحظ من الجدول رقم )      

رسالة المركز الوطني للسكري هو متغير " لدى إدارات المركز الوطني للسكرى رسالة واضحة للمركز السكري " فهو يعتبر 

 (.3.97أهم عنصر، حيث بلغ أعلى متوسط حسابي )

 ( لبعد "رؤية المركز الوطني للسكري ( المقاييس الوصفية )المتوسط الحس7يبين الجدول رقم ،)ابي، الانحراف المعياري

 واستخدامه في التخطيط الاستراتيجي " حسب رأي المدراء والعاملين بالمركز الوطني السكري.

 
 (7جدول رقم )

 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري للتخطيط الاستراتيجي الذي يتسم برؤية المركز الوطني للسكري 

 من إعداد الباحث بناءً على نتائج التحليل الإحصائي المادر:

 ( أن المتوسطات لمكونات أو أبعاد رسالة المركز الوطني للسكري كما يلي:7يتضح من الجدول رقم )

 (.0.77وانحراف معياري قدره )( 4.06لدى الإدارات رؤية واضحة بمستقبل المركز الوطني للسكري بوسط حسابي ) .1

 مستوى الأهمية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارا الرقم
لدى الإدارات رؤية واضحة بمستقبل المركز الوطني  1

 للسكري 
4.06 0.77 3 

تسعى الإدارات داخل المركز الوطني للسكري  2
 لمواكبة التطورات في الإدارة الحديثة.

3.42 1.00 1 

م تقدييسعى العاملين بالمركز الوطني للسكري  3
 خدمات جيدة للمرضى.

3.33 0.99 2 

تسعى الإدارات بالمركز الوطني بالسكري بتطبيق  4
 الأساليب التكنولوجية داخل المركز لتحسين الخدمة.

3.51 1.03 4 

تسعى الإدارات بوضع ذو الاختصاصات والكفاءات  5
 البشرية في مكانها المناسب.

3.69 0.92 5 

 0.74 3.60 والانحراف المعياري العامالمتوسط الحسابي العام 



 
 

 138                                                       …بالمركز الأزمات مواجهة في الاستراتيجي التخطيط دور 

بنغازي -العلمية للجامعة المفتوحة المجلة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

( وانحراف 3.42تسعى الإدارات داخل المركز الوطني للسكري لمواكبة التطورات في الإدارة الحديثة بوسط حسابي ) .2

 (.1.00معياري قدره )

( وانحراف معياري قدره 3.33يسعى العاملين بالمركز الوطني للسكري تقديم خدمات جيدة للمرضى بوسط حسابي ) .3

(0.99.) 

تسعى الإدارات بالمركز الوطني بالسكري بتطبيق الأساليب التكنولوجية داخل المركز لتحسين الخدمة بوسط حسابي  .4

 (.1.03( وانحراف معياري قدره )3.51)

( وانحراف 3.69تسعى الإدارات بوضع ذو الاختصاصات والكفاءات البشرية في مكانها المناسب بوسط حسابي ) .5

 (.0.92معياري قدره )

(، وأن أهم العوامل للمتغير المستقل المتمثل في 3.60( أن المتوسط الحسابي العام قدره )7ونلاحظ من الجدول رقم )      

رؤية المركز الوطني للسكري هو متغير " تسعى الإدارات داخل المركز الوطني للسكري لمواكبة التطورات في الإدارة الحديثة." 

 (.3.42متوسط حسابي )فهو يعتبر أهم عنصر، حيث بلغ أعلى 

 ( لبعد "مواجهة الأزمات داخل المركز 8يبين الجدول رقم ،)( المقاييس الوصفية )المتوسط الحسابي، الانحراف المعياري

 الوطني للسكري" حسب رأي المدراء والعاملين بالمركز الوطني السكري.

 اتالمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لمواجهة الأزم (8جدول رقم )

 من إعداد الباحث بناءً على نتائج التحليل الإحصائي المادر:

 مستوى الأهمية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارا الرقم
يحرص المدراء على أن يتعاملوا مع الأزمات على أنها  1

 فرص لتحسين الأوضاع
3.68 0.89 3 

يقدر المدراء الوقت المناسب في التدخل للتعامل مع  2
 الأزمات.

3.47 0.94 1 

للمشاركة في يحرص المدراء على تحفيز العاملين  3
 مواجهة الأزمات.

3.55 0.99 5 

يحث المدراء على تبسيط الإجراءات عند التعامل مع  4
 الأزمة.

3.56 1.04 2 

يحرص المدراء والعاملين بالمركز الوطني للسكري  5
 بمتابعة وقوع الأزمة ومتابعة الحدث اول بأول.

3.64 0.98 4 

 0.75 3.58 العامالمتوسط الحسابي العام والانحراف المعياري 
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 ( أن المتوسطات لمكونات أو أبعاد مواجهة الأزمات كما يلي:8يتضح من الجدول رقم )

( وانحراف معياري 3.68يحرص المدراء على أن يتعاملوا مع الأزمات على أنها فرص لتحسين الأوضاع بوسط حسابي ) .1

 (.0.89) قدره

 (.0.94( وانحراف معياري قدره )3.47يقدر المدراء الوقت المناسب في التدخل للتعامل مع الأزمات بوسط حسابي ) .2

( وانحراف معياري قدره 3.55يحرص المدراء على تحفيز العاملين للمشاركة في مواجهة الأزمات بوسط حسابي ) .3

(0.99.) 

 (.1.04( وانحراف معياري قدره )3.56امل مع الأزمة بوسط حسابي )يحث المدراء على تبسيط الإجراءات عند التع .4

( 3.64يحرص المدراء والعاملين بالمركز الوطني للسكري بمتابعة وقوع الأزمة ومتابعة الحدث اول بأول بوسط حسابي ) .5

 (.0.98وانحراف معياري )

، وأن أهم العوامل للمتغير التابع المتمثل في (3.60( أن المتوسط الحسابي العام قدره )8ونلاحظ من الجدول رقم )      

مواجهة الأزمات هو متغير " يقدر المدراء الوقت المناسب في التدخل للتعامل مع الأزمات" ،فهو يعتبر أهم عنصر، حيث 

 (.3.47بلغ أعلى متوسط حسابي )

 اختبار الفرضيات :

 أولًا: اختبار الفرضية الرئيسية :

 الاستراتيجي على مواجهة الأزمات :اختبار أثر التخطيط 

ينص هذا الفرض على أنه " لا يوجد آثر ذو دلالة إحصائية للتخطيط الاستراتيجي على مواجهة الأزمات". ويوضح        

 ( نتائج اختبار صحة هذا الفرض.9الجدول )

 لاستراتيجيتحلي  الانحدار البسيط لأثر مواجهة الازمات على ابعاد التخطيط ا  (9الجدول رقم )
 

ابعاد التخطيط 
 الاستراتيجي

معام  الارتباط 
(R2) 

F 
 المحسوبة

F 
 الجدولية

β 
 معام  الانحدار

Sig. 
 مستوى الدلالة

0.668 78.943 3.92 0.660 0.000 
 0.000(عند مستوى الدلالة SPSS: من إعداد الباحث وفقاً لمخرجات البرنامج الإحصائي )لمادرا



 
 

 140                                                       …بالمركز الأزمات مواجهة في الاستراتيجي التخطيط دور 

بنغازي -العلمية للجامعة المفتوحة المجلة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

( أن هناك تأثيراً لمتغير مواجهة الأزمات على أبعاد التخطيط الاستراتيجي، حيث كان 9يلاحظ من الجدول رقم )      

( تقريباً، أي أن مواجهة الأزمات 0.668للعلاقة بين مواجهة الأزمات وأبعاد التخطيط الاستراتيجي ) R2)معامل الارتباط )

يط الاستراتيجي ، كذلك تظهر النتائج نفس الجدول مستوى دلالة الانحدار بالنسبة تُعد مؤشراً جيداً في تأثيره على التخط

(، الأمر 0.000( عند مستوى الدلالة )78.943المحسوبة )  Fلمواجهة الأزمات وأبعاد التخطيط الاستراتيجي إذ بلغت قيمة 

 أبعاد التخطيط الاستراتيجي .الذي يعني أن متغير مواجهة الأزمات يسهم بمستوى عالي من الدلالة في تفسير 

وبناءً على النتائج السابقة، يتم رفض الفرض العدم ويقبل الفرض البديل، بمعني هناك علاقة بين درجة التخطيط       

الاستراتيجي بين المدراء و العاملين ومستوى مواجهة الأزمات، فكلما زاد مفهوم التخطيط عند المدراء والعاملين كانوا على 

 هم واحترافهم في مواجهة الأزمات.د أكثر لزيادة جهوداستعدا

 ثانياً : اختبار الفرضيات الفرعية :
 اختبار الفرضية الفرعية الأولى : -1

ينص هذا الفرض على أنه " لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتخطيط الاستراتيجي التي تتسم بخاصية أهداف المركز        
 .( نتائج اختبار صحة هذا الفرض10الوطني للسكري على مواجهة الأزمات" ، ويوضح الجدول رقم )

 ف المركز الوطني للسكري تحلي  الانحدار البسيط لأثر مواجهة الأزمات على أهدا (10جدول )
 

 المتغير المستق 
معام  الارتباط 

(R2) 
F 

 المحسوبة
F 

 الجدولية
β 

 معام  الانحدار
Sig. 

 مستوى الدلالة
أهداف المركز 
 الوطني للسكري 

0.547 41.798 3.92 0.593 0.000 

 0.000 (عند مستوى الدلالةSPSS: من إعداد الباحث وفقاً لمخرجات البرنامج الإحصائي )لمادرا

( أن هناك تأثيراً لمتغير مواجهة الأزمات على أهداف المركز الوطني للسكري، حيث 10يلاحظ من الجدول رقم )       

( تقريباً، أي أن مواجهة 0.547( للعلاقة بين مواجهة الأزمات و أهداف المركز الوطني للسكري )R2كان معامل الارتباط )

المركز الوطني للسكري، كذلك تظهر نتائج نفس الجدول مستوى دلالة الانحدار بالنسبة الأزمات تُعد مؤشراً جيداً لأهداف 

(، 0.000( عند مستوى الدلالة )41.798المحسوبة ) Fلمواجهة الأزمات وأهداف المركز الوطني للسكري، إذ بلغت قيمة 

 سير أهداف المركز الوطني للسكري.الأمر الذي يعني أن متغير مواجهة الأزمات يسهم بمستوى عالٍ من الدلالة في تف
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وبناءً على النتائج السابقة، يتم رفض الفرض العدم ويقبل الفرض البديل، وهذا يعني أن هناك علاقة بين درجة أهداف        

 المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمات، أي كلما زاد الاهتمام بأهداف المركز الوطني للسكري بين المدراء والعاملين ،

 أرتفع مستوى المعنوية لديهم وأيضاً التحسن في مواجهة الازمات.

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية : -2
ينص هذا الفرض على أنه " لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتخطيط الاستراتيجي التي تتسم بخاصية رسالة المركز        

 .( نتائج اختبار صحة هذا الفرض11الوطني للسكري على مواجهة الأزمات" ، ويوضح الجدول رقم )
 

 على رسالة المركز الوطني للسكري تحلي  الانحدار البسيط لأثر مواجهة الأزمات   (11جدول رقم )
 

ابعاد التخطيط 
 الاستراتيجي

معام  الارتباط 
(R2) 

F 
 المحسوبة

F 
 الجدولية

β 
 معام  الانحدار

Sig. 
 مستوى الدلالة

0.545 41.423 3.92 0.491 0.000 

 0.000(عند مستوى الدلالة SPSS: من إعداد الباحث وفقاً لمخرجات البرنامج الإحصائي )المادر

( أن هناك تأثيراً لمتغير مواجهة الأزمات على رسالة المركز الوطني للسكري، حيث كان 11يلاحظ من الجدول رقم )       

( تقريباً، أي أن مواجهة 0.545( للعلاقة بين مواجهة الأزمات و رسالة المركز الوطني للسكري )R2معامل الارتباط )

الوطني للسكري، كذلك تظهر نتائج نفس الجدول مستوى دلالة الانحدار بالنسبة الأزمات تُعد مؤشراً جيداً لرسالة المركز 

(، 0.000( عند مستوى الدلالة )41.423المحسوبة ) Fلمواجهة الأزمات ورسالة المركز الوطني للسكري، إذ بلغت قيمة 

 .لة المركز الوطني للسكري الأمر الذي يعني أن متغير مواجهة الأزمات يسهم بمستوى عالٍ من الدلالة في تفسير رسا

وبناءً على النتائج السابقة، يتم رفض الفرض العدم ويقبل الفرض البديل، وهذا يعني أن هناك علاقة بين درجة رسالة        

المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمات، أي كلما زاد اهتمام المدراء بتوضيح رسالة المركز الوطني للسكري بين المدراء 

 لين ، زاد لديهم شعور الانتماء والولاء ومقدرتهم على مواجهة الازمات.والعام

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة: -3

ينص هذا الفرض على أنه " لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للتخطيط الاستراتيجي التي تتسم بخاصية رؤية المركز        

 . ( نتائج اختبار صحة هذا الفرض12رقم ) الوطني للسكري على مواجهة الأزمات" ، ويوضح الجدول
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 تحلي  الانحدار البسيط لأثر مواجهة الأزمات على رؤية المركز الوطني للسكري   (12جدول رقم )
 

ابعاد التخطيط 
 الاستراتيجي

معام  الارتباط 
(R2) 

F 
 المحسوبة

F 
 الجدولية

β 
 معام  الانحدار

Sig. 
 مستوى الدلالة

0.461 26.410 3.92 0.310 0.000 
 0.000(عند مستوى الدلالة SPSS: من إعداد الباحث وفقاً لمخرجات البرنامج الإحصائي )المادر

( أن هناك تأثيراً لمتغير مواجهة الأزمات على رؤية المركز الوطني للسكري، حيث كان 12يلاحظ من الجدول رقم )       

( تقريباً، أي أن مواجهة الأزمات 0.461( للعلاقة بين مواجهة الأزمات و رؤية المركز الوطني للسكري )R2معامل الارتباط )

تُعد مؤشراً جيداً لرؤية المركز الوطني للسكري، كذلك تظهر نتائج نفس الجدول مستوى دلالة الانحدار بالنسبة لمواجهة 

(، الأمر الذي 0.000( عند مستوى الدلالة )26.410المحسوبة ) Fالأزمات ورؤية المركز الوطني للسكري، إذ بلغت قيمة 

 يعني أن متغير مواجهة الأزمات يسهم بمستوى عالٍ من الدلالة في تفسير رؤية المركز الوطني للسكري.

ؤية ر  وبناءً على النتائج السابقة، يتم رفض الفرض العدم ويقبل الفرض البديل، وهذا يعني أن هناك علاقة بين درجة       
المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمات، أي كلما كان لدى مدراء الإدارة العليا رؤية واضحة لمستقبل المركز الوطني 

 للسكري زاد من كفاءة وفاعلية عمل المدرين والعاملين داخل المركز الأمر الذي يساعدهم في مواجهة الأزمات.

 النتائج والتوايات :
 أولا : النتائج :

رسالة  -الدراسة إلى أن عناصر التخطيط الاستراتيجي الثلاثة المتمثلة في )أهداف المركز الوطني للسكري  توصلت -1

رؤية المركز الوطني للسكري( ذات تأثير معنوي عند مواجهة الأزمات لدي المدراء والعاملين  -المركز الوطني للسكري 

 بالمركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري بمدينة بنغازي.

وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية متوسطة بين أهداف المركز الوطني للسكري و مواجهة الأزمات  للمدرين و  -2

 العاملين بالمركز الوطني للسكري بمدينة بنغازي .

وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية متوسطة بين رسالة المركز الوطني للسكلاي ومواجهة الأزمات للمديرين    -3

 العاملين بالمركز الوطني للسكري بمدينة بنغازي .و 

وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية متوسطة بين رؤية المركز الوطني للسكري ومواجهة الأزمات للمديرين   -4

 والعاملين بالمركز الوطني للسكري بمدينة بنغازي .
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موضوعة للعاملين داخل المركز الوطني للسكري محل أظهرت نتائج الدراسة أن الإدارة العليا تقوم بتعميم الأهداف ال -5

 الدراسة.

كما أظهرت النتائج أن هناك اهتمام متوسط للإدارات بتوفير بيئة عمل مناسبة لمواكبة التطورات التكنولوجية للوصول  -6

 للأهداف.

للعلاقة بين  R2)رتباط )أن هناك تأثيراً لمتغير مواجهة الأزمات على أبعاد التخطيط الاستراتيجي، حيث كان معامل الا -7

 ( تقريباً.0.668مواجهة الأزمات وأبعاد التخطيط الاستراتيجي )

 ثانياً التوايات:

 بناءً على النتائج السابقة يوصي الباحث ما يلي :

 نشر ورفع الوعي بأهمية تطبيق التخطيط الاستراتيجي لدي المدراء والعاملين بالمركز الوطني للسكري بمدينة بنغازي.  .1

ذلك يجب إقامة دورات تدريبية للمديرين والعاملين بجميع المستويات لمواكبة التطورات التكنولوجية التي تحدث في ك .2

 البيئة الخارجية ولأهمية عند تطبيق التخطيط الاستراتيجي.

دث حيتعين على المركز الوطني للتشخيص وعلاج السكري الاهتمام بالدعم المالي للتخطيط الاستراتيجي وتوفير أ .3
 الأساليب والإدارات اللازمة ليسهل أداء عملها وفق طرق حديثة ومتطورة عند مواجهة الأزمة.
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 قائمة المراجع :
 أولًا: المراجع العربية:

 ( التخطيط الاستراتيجي بين النظرية والممارسة بمؤسسات 2023أبو خريص، عمران على وعويدان، عبد الله مفتاح" : )
، ية والطبيعيةمجلة العلوم الإنسانليبيا"، -التعليم العالي بالتطبيق على الاكاديمية الليبية للدراسات العليا / طرابلس

  .311-294(. ص ص 9(، العدد )4المجلد )
 واقع التخطيط الاستراتيجي في مدارس وكالة الغوث في قطاع عزا وسب  تطويره(: 2007و هاشم، محمد خليل )أب" ،

 رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، عزة، فلسطين.
 ( 2011أبو زقية، خديجة ": )ضمان ل" في الجامعات، المؤتمر العربي الدولي التخطيط الاستراتيجي لرفع مستوى الأداء

 جودة التعليم العالي ، جامعة الزرقاء ، الأردن.
 (2009أبو فارة، يوسف أحمد ":) إثراء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن. ادارا الازمات : مدخ  متكام ،" 
 ( :" دور التخطيط الاستراتيجي في إدارة 2018لعناتي، ختام عبد العزيز وبدرخان، سوسن سعد الدين وأحمد، محمد )ا

 (.4(، العدد )45المجلد )دراسات العلوم التربوية، ، ات كم وجهة نظر موظفي جامعة عمان الأهلية"الأزم
 ( 2002القطامين، أحمد " : )عمان، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع.الإدارا الاستراتيجية ، " 
 ( دور التخطيط الاستراتيجي في2013الكبيسي، صلاح الدين عواد كريم، وحسين عباس محمد" :)  ،"فاعلية إدارة الأزمة

 (، الجامعة المستنصرية، بغداد ، العراق.94العدد ) مجلة الإدارا والاقتااد،
 ( 2008الصيرفي، محمد":، )مؤسسة حورس الدولة ، الإسكندرية. ادارا الأزمات ،" 
 ( الإحصاء والتنبؤ والتخطيط الاستراتيجي" 2007الكرخي، مجيد " :،) دريب ، عن دورة تولالمؤتمر الاحاائي العربي الأ

نوفمبر، المعهد العربي للتدريب للبحوث الإحصائية ، عمان ،  13-12لا تنمية بدون إحصاء وتخطيط، للفترة من 
 الأردن.

 ( 2016المسماري، توفيق حسن" )  واقع ادارا الأزمات في الشركات الاناعية العامة واستراتيجيات التعام  معها من
 ماجستير غير منشورة، الأكاديمية الليبية بنغازي . " ،رسالةوجهة نظر العاملين

 ( 2010الوليد، بشار " )دار الراية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.التخطيط الاستراتيجي ، مفاهيم معاارا ، " 
 ( التخطيط الاستراتيجي وأثره على الأداء المؤسسي دراسة تطبيقية على الموظفين 2021أمهنى، نجوى رمضان ")

يد، ص ، جامعة بني ولالمؤتمر الوطني الثاني لتطوير مؤسسات التعليم العالي في ليبيا" ، سرت ن في جامعةالعاملي
 .276 -75ص 

 (2009بن حمدان، خالد محمد" :)دار اليازوري العلمية للنشر الاستراتيجية والتخطيط الاستراتيجي: منهج معاار ،"
 والتوزيع ،عمان ، الأردن.



 
 

 145                                                       …بالمركز الأزمات مواجهة في الاستراتيجي التخطيط دور 

بنغازي -العلمية للجامعة المفتوحة المجلة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

ولالعدد الأ - الخامسالمجلد   

م4202 يناير  

 ( 2005توفيق، عبد الرحمن ":)مركز الخبرات المهنية للإدارة التخطيط الاستراتيجي، ه  يخلو المستقب  من المخاطر ،"
 ، يميك، القاهرة، مصر.

 ( 2015جبارة الله، منال خلف الله " :،)ية " ، كلالتخطيط الاستراتيجي وأثره على ادارا الموارد البشرية بقطاع النفط
 لبحث العلمي، جامعة الرباط الوطني، الرباط، المغرب.الدراسات العليا وا

 ( 2005حجي ، أحمد :،)القاهرة، دار الفكر العربي .الإدارا التعليمية والإدارا المدرسية ،" 
 (.التخطيط الاستراتيجي ودوره في إدارة الأزمات في شركة الطيران 2017زيد، جمال درهم؛ ونجاد، أحمد أحمد ")

 .304-275(، ص ص 19(، عدد)2017، مجلد)لدراسات القانونية والإداريةالمنارا لاليمينية"، 
 ( 2007عبوي، زيد ":،)دار كنوز المعرفة، الطبعة الأولى ، عمان .ادارا الأزمات ، " 
 ( 2000عوض، محمد أحمد " :)الدار الجامعية ، الإسكندرية.الإدارا الاستراتيجية الأاول والأسس ،" 
 ( ،2003عليوه، السيد" :،)دار الأمين، القاهرة.دارا الوقت والأزمات والإدارا بالأزمات" إ، 
  (2003مرسي، نبيل " : )الإسكندرية، الدار الجامعية الجديدة.الإدارا الاستراتيجية ، " 
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       Efficiency of Analysis of Residuals for Selecting Time Series Models 

(Simulation Study) 

 

Abstract: 

Background:  The vital part of selecting the best ARIMA model that describes the historical 

pattern in the data is directly related to whether modelling diagnostic checks are performed 

well. In diagnosis checking, if the model fits well, the fundamental assumptions of the model 

are satisfied; the residuals should be independent, homogeneous, and normally distributed. 

Only if the estimated model passes all diagnostic checks should it be used for predicting and 

interpreting the future.  Methods:  When evaluating the precision of fit for an ARIMA model, 

statistical tests of the residuals are frequently performed to assess the residual assumption of 

the fitted model. As a result, tests for independence, homogeneity, and normalcy should be 

undertaken during diagnostic assessments. The purpose of this study is to investigate the 

effectiveness of diagnostic checking in selecting an optimal ARIMA model from a set of 

candidate models. A simulation examination was carried out in particular to analyze the 

likelihood of the analysis of residuals picking up the real model using statistical tests.  

Conclusion: Our simulation findings showed that the parsimony model was chosen among the 

candidate models that met all of the diagnostic checks while taking into account the 

significance of the model's coefficients and the minimum value of the Bayesian information 

criterion BIC. 

Keywords: Time Series Analysis, ARIMA models; Diagnostic checks; Residual Analysis; 

Simulation  

 

 :الملخص

 إذا بما مباشرًا ارتباطًا البيانات، في التاريخي النمط يصف الذي و ARIMA نموذج أفضل اختيار من الحيوي  الجزء يرتبط

 للبيانات، بًامناس النموذج كان إذا التشخيصي، الفحص عند.  جيد بشكل منجزة تكون  للنموذج التشخيصية الفحوصات كان

 المقدر النموذج.  بيعياط توزيعا وموزعة ومتجانسة مستقلة تكون  أن ينبغي البواقي, للنموذج الأساسية الافتراضات استيفاء يتم
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 الملاءمة دقة تقييم عند.  وتفسيره بالمستقبل للتنبؤ يستخدم سوف البواقي حول التشخيصية الفحوصات كل يحقق والذي

 .المقدر جللنموذ الافتراضات لتقييم متكرر بشكل للبواقي الإحصائية الاختبارات إجراء يتم ، ARIMA لــ المقدر النموذج

 عمليات أثناء( لطبيعيا التوزيع تتبع البواقي كانت أذا فيما ومعرفة والتجانس الاستقلالية) اختبارات إجراء ينبغي لذلك، ونتيجة

ــ الأمثل ذجنمو  اختيار في التشخيصي الفحص فعالية من التحقيق هو الدراسة هذه من الغرض.  التشخيصية التقييم  ل

ARIMA ليلتح احتمالية لتحليل الخصوص وجه على محاكاة فحص وأجري .  للبيانات المرشحة النماذج من مجموعة من 

 اختيار تم أنه ليهاإ توصلنا التي المحاكاة نتائج أظهرت.  الإحصائية الاختبارات باستخدام الحقيقي النموذج اختيار في البواقي

 معاملات هميةأ  الاعتبار في الأخذ مع صيةالتشخي الاختبارات جميع استوفت التي المرشحة النماذج بين من فقط واحد نموذج

 .BIC قيمة النموذج

  .المحاكاة ، البواقي تحليل ، الفحص ، ARIMA نمادج الزمنية، السلاسل تحليل:  الافتتاحية الكلمات

1. Introduction 

In statistics science, and in particular in the construction of statistical models for statistical 

inference, model validity is critically important to ensure accurate and unbiased statistical 

inferences. Having identified the functional relationship (model) among the variables under 

study, the next stages are to estimate the parameters included in the model and evaluate the 

adequacy of the estimated model (diagnosis checking). In diagnosis checking, if the model 

fits well, the fundamental assumptions of error of a statistical model are satisfied: the error 

should be uncorrelated (independent) with a constant variance (homogeneity) and also be 

normally distributed. If the estimated model does not fulfill at least one of the assumptions, a 

new model for the data must be specified, and the estimated and diagnosis checking cycle 

must be repeated. Only if the estimated model passes all the diagnostic checks, it should be 

used for interpretation and prediction purposes. In time series analysis, the Box-Jenkins 

approach is one of the most methods that are widely used for building a model time 

series data, commonly known as autoregressive integrated moving average ARIMA 

(p,d,q) model (Box et al., 2016), (Brocwell et al., 2016) and (Chatfield et al., 2019).  

Many researchers have used this approach in many various scientific fields (for 

example (Zhang 2003) & (Hipel et al., 1994).  These models are generally derived 

from three basic time series models: autoregressive AR (p), moving average MA (q) 

and autoregressive and moving average ARMA (p,q). In practical matters, the time 

series required in models AR, MA, and ARMA are stationary processes.  This 
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means that the mean and the variance of the time series data do not change with 

time. Therefore the ARIMA model fits the time series data generally can be 

decomposed into two parts : The first component consists an integrated (I) 

component (d) which represents the order of differencing to be performed on the 

series to transform the nonstationary data into a stationary data by using a linear 

difference equation. While the second component consists of an ARMA models 

for the stationary time series. 

To build an ARIMA model for a given time series there are three stages: model 

identification, parameter estimation and diagnostic checking (Box et al., 2016).  The 

identification stage is the first stage of the construction model, which determines the 

appropriate orders for both AR and MA terms, followed by the estimation of the 

unknown parameters included in the model. Diagnostic checking is the last stage of 

model building that consists of evaluating the adequacy of the estimated model to 

fit historical data. If the fitted model is appropriate, then the residuals estimated 

from this model should resemble that of a white noise process. 

There are two typical methods for checking the model’s assumptions. Using 

graphical approaches is the simplest method. Even while graphical approaches can 

be a useful tool and are more flexible in terms of evaluating assumptions, they are 

still difficult to interpret and do not provide clear evidence that the assumptions 

are hold.  As results, to support the graphical methods, more formal methods 

which are the numerical methods (statistical tests) should be performed before 

making any conclusion about the model’s assumptions. Both types to check the 

assumptions are typically based on an analysis of residuals which is a powerful 

and an effective tool for detecting model misspecification, including assumption 

violation.  There is a lot of available literature on diagnostic checks for ARMA 

models (Jenkins).  Diagnostic checks based on residual autocorrelation plots were 

proposed by (Mcleod et al., 1983).  If data is normally distributed, the graph of the 

cumulative distribution for the data should appear as a straight line when plotted on 

normal probability paper, according to (Chow et al., 1988).  (Ben-farage 2004) who 

using graphical methods to detecting the wrong model in time series data. (Ljung et 

al., 1978) who examined the properties of Portmanteau statistic tests for testing non 

significance of Autocorrelations between the residuals. 

The main objective of the present paper is an attempt to answer the following 

question:  Is the model diagnostic check (analysis of residuals) decisive factor in 
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selection an appropriate model or it should be supplemented by other criteria. In 

other word, the objective is to evaluate the performance and efficiently of analysis 

of residuals in selecting the true time series model based on a simulation. Hence, 

this work focuses on using the various models (ARMA models) including the true 

model and compare these models to obtain the model that best fit to the data 

by examining the residuals. This task may be helpful to known the reliability of 

analysis of residuals in judging the aptness of the fitted statistical model to time 

series data. 

The organization of the rest of this paper is as follows Section 2 gives a brief 

introduction to the basic concepts of time series modeling. In addition, discusses the 

properties of the diagnostic statistics of the residuals that can be used to examine the 

goodness the estimated model to the time series data. Section 3 presents the results 

of the simulation study showing the efficiency of the residual analysis in terms of 

their ability to identify the true model among various the competing time series 

models. Finally, the conclusions of the study are summarized in Section 4. 
 

2. METHODOLOGY OF RESEARCH 

This section will provide the main concepts of time series analysis, which will be an important 

tool for the analysis in this paper. 

2.1 Time Series Model: 

The Mixed Autoregressive and Moving Average Model (ARMA) is a combination 

of AR and MA models, in which the current value Xt  of the time series is 

expressed linearly in terms of its previous values as well as current and a moving 

average of the current and past white noise stochastic error terms εt.  The notation 

ARMA(p,q) refers to model with p order AR terms and q order MA terms.  Thus 

an ARMA(p,q) model is written as: 

 Xt = ∑ φiXt−i + εt +

p

i=1

∑ θjεt−j

q

j=1

 (1) 

The error terms εt are generally assumed to be independent identically distributed 

random variables (white noise) from a normal distribution with mean zero and 

constant variance σ2 . Xt−1, Xt−2, ⋯ , Xt−p,  are past series values (lags) and 

φ1, φ2, ⋯ , φp and θ1, θ2, ⋯ , θp are the corresponding parameters which are estimated 
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using maximum likelihood and conditional Least Squares approaches. 

Once the model of time series data and parameters have been estimated, the 

next issue to our concern is how to select an adequate model which describes the 

historical pattern in the time series data in order to be used for accurate forecasting.  

Diagnostic checking is the most important stage of time series model building. In 

examining the adequacy of the estimated model, an analysis of the residuals is often 

performed. Time series analysis as in all other fields of statistics the objective is to 

covert the series of data into a series of white noise (residuals), i.e. a sequence of 

independent and identically distributed (i.i.d) random variables with zero mean and 

a constant variance. If the estimation is determined to be inadequate for the data, 

the methodology of Box Jenkins adopts returning to the model identification stage 

to re-examine the appropriateness of the fitted model that requires examining the 

residuals. 

2.2 Diagnostic checking 

The appropriateness of the model is verified by employing white noise assumption 

test to check whether residuals are independent, homogeneity and normally 

distributed.  To be able to see whether residual εt is white noise or not, it can be 

done by performing several tests. In this section we present some of the commonly 

applied tests to diagnostic checks for univariate and linear time series model 

extensively for this purpose. 

Confirmation of independently Assumption.  The essential assumption of the residuals 

of an time series model are that they white noise.  A white noise is a serially 

uncorrelated variables.  If a series has a white noise it indicates uncorrelated random 

variable with a zero mean and a constant variance. In order to determine whether 

residuals are independent (white noise), the residuals autocorrelation function 

(RACF) is examined.  If the RACF is significantly different from zero, this implies 

that there is dependence between residuals.  Although, RACF is a powerful 

complementary tool for testing independence, there are several statistical tests used 

for diagnostic checking of independence and randomness.  In this study, the Ljung-

Box Q statistic and Runs tests are used.  The null hypothesis for each of these tests 

is that the residuals are independently distributed against the alternative 

hypothesis the residuals are not independently distributed; they exhibit serial 

correlation. 
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The Ljung-Box test or Q(r)  statistic suggested by (Ljung et al., 1978), is a 

portmanteau lack of fit test for checking the independently assumption.  The Q(r) 

statistic is calculated by the following equation: 

 Q(r) = n(n + 2)
∑ rk

2(a)h
k=1

n − k
 (2) 

where n is the sample size, rk
2(a) is the residual autocorrelation of order k and h is the 

number of autocorrelation lags being tested. Under the null hypothesis the Q(r) 

statistic asymptotically follows a chi-square distribution with h degrees of freedom. 

The Q(r) is compared to critical values from chi-square distribution with h degree of 

freedom.  If the model correctly specified, the residuals should be uncorrelated and 

Q(r) should be small and corresponding the probability should be large. 

The Runs test, also known as the Wald-Wolfowitz test is an non-parametric test 

(Siegel et al., 1988). This test is based on the order in which the residuals occur. A 

run is a set of sequential values of residuals that are either all above or below the 

median. To simplify computations, the residuals are first centered about their median. 

To carry out the test, the total number of runs is computed along with the number of 

positive and negative values. Let n be the number of residuals, n1 be the number of 

residuals above their median, n2 be the number below their median and R be the 

observed number of runs. When n is relatively large the distribution of number of 

run (R) is approximately asymptotically normally distributed. 

 

 
Zcal =

R − E(R)

√Var(R)
 

(3) 

The expected value E(R) and variance Var(R) of R are defined as: 

 

 E(R) =
n + 2n1n2

n
                   Var(R) =

2n1n2(2n1n2 − n)

n2(n − 1)
 (4) 

The null hypothesis is rejected if the calculated Zcal  value is greater than the 

selected critical value obtained from the standard normal distribution table. 

Confirmation of Normality Assumption. In statistic, to determine the white noise 

assumption, residuals must also meet the normal distribution.  Normal residual 
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i=1 

examination can be done using QQ-plot. This graph should appear as a straight line 

when it is plotted on normal probability paper. Therefore, to support the visual 

methods, more formal normality tests which are the numerical approaches should be 

performed before making any conclusion about the normality assumption. In this 

paper, Shapiro and Wilk (SW) (Shapiro et al., 1965) and Lilliefors Kolmogorov-

Smirnov (Lilliefors, et al., 1967) tests were used as alternative approaches for 

diagnostic checking for normality assumption. The null and alternative hypothesis for 

each of these tests can be written as follows : H0: The residuals of the fitted ARMA 

model are normality distributed against H1: The residuals of the fitted ARMA model 

are not normality distributed. 

 

Shapiro and Wilk (SW) is test for normality, developed by (Shapiro et al., 1965), 

has been found to be the most powerful and omnibus test in most situations.  The 

SW statistic is calculated as follows : 

 SW =
1

D
[∑ ai(X(n−i+1) − X(n)

m

i=1

)]

2

 (5) 

 

where m = n
2⁄  if n is even while m =

(n − 1)
2⁄  if n is odd and D =

∑ (x(i) − x̅)2n
i=1

 
and x(i) 

represents the ith order statistic of the residuals in the sample, the constants ai are 

given by 

 a =
m′V−1

(m′V−1V−1m)
1

2⁄
 (6) 

 

where m = (m1, m2 ⋯ , mn)′  are the expected values of the order statistics of 

independent and identically distributed random variables sampled from the standard 

normal distribution and V is the covariance matrix of those order statistics.  The 

values of W  lie between 0 and 1 and small values of the statistic indicate departure 

from normality under H0, thus, if the value of test statistic W is less than the critical 

value, null hypothesis of normality is accepted. 

Lilliefors Kolmogorov-Smirnov (LF) test is a modification of the Kolmogorov-

Smimov test. Lilliefors test is based on the maximum vertical absolute difference 
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between cumulative distribution and the Normal cumulative distribution curve (when 

the null hypothesis is that the cumulative distribution demonstrates normality). Given 

a sample of n residuals, Lilliefors statistic test is defined as (Lilliefors 1967): 

 

 D = max |Fn(x) − Sa(x, μ, σ2)| (7) 

Where Fn(∙) is the cumulative distribution function based on residuals, and Sa(x, μ, σ2) 

is the theoretical cumulative (normal) distribution function with μ and σ2, where μ and 

σ2 are, respectively, the mean and variance of the residuals. The null hypothesis at the 

level of significance α, can be rejected if the D test statistic is larger than the critical 

value D(n, α) obtained from the K-S Test table. 

Confirmation of Homogeneity Assumption. Homogeneity of variances is often a 

reference to equal variances across groups. There are many statistical tests, such as the 

analysis of variance, assume that variances are equal across groups.  In this study,  Bartlett 

(Bartlett1937) and Levenes (Levene 1960) tests were used as alternative approaches for the 

diagnostic checking of residuals for homogeneity.  We want to know whether variances 

are equal within the groups, that is to test hypothesis of variances homogeneity.  Thus 

the null for variances equality of g groups (here, g = 4) has the following form: H0: σ1
2 =

σ2
2 = ⋯ = σg

2 and alternative hypothesis for each of these tests can be written as 

follows : H1: σi
2 = σj

2 , i ≠ j where the inequality holds at least for one pair of i, j. 

 

Bartlett test statistic test has been introduced by (Bartlett1937) to test homogeneity 

of variances. the null hypothesis, H0  that all g  groups of residuals have equal 

variances against the alternative hypothesis H1 that at least the two are different.  For 

the test, the residuals from the fitted model to the data are divided into g groups 

with size ni, sample variance of the ith group 𝑆𝑖
2 and 𝑆𝑝

2 is the pooled variance, 

then Equation (8) can be used to calculate the Bartlett test statistic : 

 

 X𝑐𝑎𝑙 = ((𝑛 − 𝑔) log(𝑆𝑝
2) − ∑(𝑛𝑖 − 1)

𝑔

𝑖=1

𝑙𝑜𝑔𝑆𝑖
2)(1

+
1

3(𝑔 − 1)
(∑

1

𝑛𝑖 − 1
−

1

𝑛 − 𝑔

𝑔

𝑖=1

))−1 

(8) 
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Where  

 

𝑛 = ∑ 𝑛𝑖  𝑎𝑛𝑑  𝑆𝑝
2 =

∑ (𝑛𝑖 − 1
𝑔
𝑖=1 )𝑆𝑖

2

𝑛 − 𝑔
 

𝑔

𝑖=1

 
(9) 

 

If the assumption of homogeneity is met; the distribution of statistic for Bartletts 

test follows the Chi-squared distribution with degrees of freedom 𝑔 − 1. 

Levenes Test (LV) has been proposed by (Levene 1960) to test homogeneity of 

variances between groups. Levene’s test is an alternative to the Bartlett test.  This test 

is less sensitive than the Bartlett test to departures from normality than the Bartlett 

test. The test statistic is defined as: 

 
𝐿 =

(𝑛 − 𝑔) ∑ 𝑛𝑖(�̅�𝑖. − �̅�..
𝑔
𝑖=1 )2

(𝑔 − 1) ∑ ∑ (𝑌𝑖𝑗 − �̅�𝑖.
𝑛𝑖

𝑗=1 )2𝑔
𝑖=1

  ,      𝑌𝑖𝑗 =  |𝑋𝑖𝑗 − 𝑋𝑖.|  
(10) 

where Y̅i. is the mean of Yij  for ith  group and Y̅..  is the overall mean of the  Yij.  

Levene’s original paper only proposed using the mean as the center. (Brown et al., 1974) 

extended Levene’s (modified Levene’s) test to use either the median or the trimmed 

mean to substitute for the mean. In this paper modified Levene’s test is used. 

Box and Jenkins (Box et al., 2016) recommended that the importance of 

parsimony principle in selecting the appropriate model to the time series data. In 

term of parsimony, they expressed the need to select the optimum model that has 

fulfilled all the diagnostic checks (residuals analysis) and use as few number of 

parameters as possible of estimated model. To evaluate the models in order to 

select the best model that describes the data series adequately, the statistical criteria 

for selecting the optimum model was used. These criteria were: kaike Information 

criterion (AIC) [8], Corrected Akaike Information Criterion (AICc) (Sugiura 1978) 

and Schwarz Information Bayesian (BIC) (Schwarz 1978). The estimated model 

with minimum of these criteria assumes to describe the data series adequately. A 

brief description about the criteria for the selection of best model is given below : 

 𝐴𝐼𝐶 = −2ln (𝐿𝑚𝑎𝑥) + 2𝐾   (11) 



                                                                              
 

   156                           Efficiency of Analysis of Residuals for Selecting Time Series Models                                 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

 الأول  العدد - الخامس المجلد
م2024  يناير  

 
𝐴𝐼𝐶𝐶 = −2 ln(𝐿𝑚𝑎𝑥) + 2𝐾 +

2𝐾(𝐾 + 1)

𝑛 − 𝐾 − 1
 (12) 

 𝐵𝐼𝐶 = −2 ln(𝐿𝑚𝑎𝑥) + 𝐾𝑙𝑛(𝑛) (13) 

Where 𝐾 is the number of parameters to be estimated and 𝐿𝑚𝑎𝑥 is the maximized 

value of the likelihood function of the fitted model.  The minimum value of this 

criterion is desirable for the adequacy of a model among all candidate models. 

 

3. RESULTS AND DISCUSSION 

Having broached the some basic concepts of time series analysis that will enable us 

analyze the time series data and build the appropriate model. We now display an 

important steps of analysis our dataset. The data were extracted from (Pristely 1981) 

which was generated from AR(1), it is defined as : Xt = 0.6Xt−1 + εt .  The 

graphical plot of the data is given in Figure 1. It is observed that the series dose 

not display considerable any fluctuations over time, where the lower values display 

considerably the same variation as the higher values.  We claim that the stationarity 

behavior of the series and a stationary model seem to be reasonable. In this study, 

we conducted simulation study to evaluate the efficiency and usefulness analysis of 

residuals, in order to make a comparison for selecting the appropriate model that fits 

the data well.  The simulation  

  

 
Figure 1 :The Simulated data generated from AR(1) 

study was conducted using the R packages. We are simulating different candidate models 

with different orders including the true model. These models were AR(1), AR(2), 

AR(3), AR(4), MA(1), MA(2), ARMA(1,1), ARMA(1,2), ARMA(2,1) and 

ARMA(2,2). 
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Table 1: Summary of the statistical parameters of the fitted models. 

Model parameters Value S.E t-ratio Sig 

AR(1) 𝜑1 0.5526 0.0372 14.841 0.000 

AR(2) 𝜑1 0.5574 0.0447 12.465 0.000 

 𝜑2 -0.0086 0.0447 -0.192 0.848 

AR(3) 𝜑1 0.5572 0.0447 12.463 0.000 

 𝜑2 0.0036 0.0513 0.070 0.944 

 𝜑3 -0.0217 0.0448 -0.485 0.627 

MA(1) 𝜃1 0.4681 0.0340 13.780 0.000 

MA(2) 𝜃1 0.5371 0.0424 12.655 0.000 

 𝜃2 0.2447 0.0420 5.825 0.000 

MA(3) 𝜃1 0.5522 0.0448 12.336 0.000 

 𝜃2 0.2802 0.0452 6.196 0.000 

 𝜃3 0.1127 0.0449 2.511 0.012 

ARMA(1,1) 𝜑1 0.5426 0.0663 8.189 0.000 

 𝜃1 0.0145 0.0781 0.185 0.853 

ARMA(1,2) 𝜑1 0.5075 0.1143 4.442 0.000 

 𝜃1 0.0489 0.1205 0.406 0.685 

 𝜃2 0.0292 0.0722 0.405 0.686 

ARMA(2,1) 𝜑1 -0.4283 0.0379 -11.298 0.000 

 𝜑2 0.5339 0.0379 14.072 0.000 

 𝜃1 1.0000 0.0061 165.216 0.000 

ARMA(1,1) 𝜑1 1.1519 0.3182 3.621 0.000 

 𝜑2 -0.4043 0.1816 -2.226 0.026 

 𝜃1 -0.5933 0.3179 -1.866 0.062 

 𝜃2 0.0851 0.0870 0.978 0.328 

Figures in bold indicate to Critical values are at 5% significance level.  𝜑1, 𝜑2, 𝜑2  

are coefficients of autoregressive models; 𝜃1, 𝜃2, 𝜃3 are coefficients of moving-average 

models. 
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Table 1 display summary of results for the values of the parameters concerning with 

the fitted models associated the standard errors (S.E), t-ratios and probabilities for the 

standard errors. The results shown in Tables 1 indicate that all estimated coefficients 

of estimated models AR(1), MA(1), MA(2) and ARMA(2,1) have P-value less than 

α = 0.05. This implies that all the coefficients of these models are significant since the 

null hypothesis 𝐻0: φ = 0 for (AR) or 𝐻0: θ = 0 for (MA) can be rejected for the 

significance level 5%.  Other models tested resulted in coefficients with P-values 

higher than 0.05 and these coefficients will have little effect (over-fitting) on model 

description and prediction.  Clearly, the models AR(2) and AR(3), ARMA(1,1), 

ARMA(2,2) and ARMA(2,2) are over fitted from AR(1).  Although the estimated 

coefficients of these models are insignificant at the 5% significance level, and they 

should be eliminated of models to avoid over-fitting, these models will be used as the 

fitted model according to the purpose of study mentioned above. 

 
 

In time series, the model building methodology requires examining the residuals of 

the model to verify that the models are adequate. The residuals are examined to 

discover the residuals are white noise. Two tests, namely the Ljung-Box Q statistic 

and Runs tests are applied for the critical independence assumption of residuals for 

the best models. The results of these tests were presented in Table 2.  

Table 2: Independence (randomness) test results of the residuals for each fitted model. 

Model 
Ljung-Box statistic 

Decision
 Run test 

Decision
 

Q(h) P value Z P value 

AR(1) 29.653 0.1965 R -0.58196 0.5606 R 

AR(2) 23.5665 0.1697 R -0.6267 0.5308 R 

AR(3) 28.85 0.2258 R -0.58196 0.5606 R 

MA(1) 68.728 0.0000 NR -1.8354 0.06644 R 

MA(2) 32.97 0.1047 R -0.4029 0.687 R 

MA(3) 31.188 0.1484 R -1.1192 0.2631 R 

ARMA(1,1) 29.353 0.2071 R -0.58196 0.5606 R 

ARMA(1,2) 29.054 0.2181 R -0.76103 0.4466 R 

ARMA(2,1) 28.866 0.2252 R -1.4773 0.1396 R 

ARMA(2,2) 27.452 0.2838 R -0.58196 0.5606 R 

R: Residuals are randomness. NR: Residuals are not randomness. 
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For testing the independence based on the Run test, the results clearly showed that 

the probabilities (p-values) associated of this test exceeds significance level 0.05, 

thus indicating that the test is not significant and residuals appear to be uncorrelated.  

This implies that for all the estimated models, the residual resembles random white 

noise.  In addition, Ljung-Box-Pierce statistic is employed to check the 

independence of the residuals using the first 24 RACF from the fitted models.  The 

Ljung Box Statistic values of all the estimated models, except for MA(1) model; are 

not significantly different from zero and associated P-value greater than 0.05, thus 

failing to accept the null hypothesis of white noise. While, the estimated model 

MA(1), the Ljung-Box Q-statistic value correspond to p-values less than 0.05 

thus indicating that the test is significant and residuals appear to be correlated.  

Therefore, since Q is unduly large and the evidence contradict the hypothesis of 

white noise behaviour in the residuals, the model is not adequate and significantly 

appropriate. 

Figure 2 shows the ACF of the residuals of the true model AR(1) and candidate 

model MA(1) models.  From Figure 2, these plots was examined, for MA(1) model, 

it was clear that the ACF plot of residual shows that the residuals were not within 

the confidence intervals at lags 2 and 3 which is an indication of a misspecification of 

the model. All of these results emphasize that the RACF of MA(1) model was 

significantly different from zero. In other words, there was  

 

 

A significant linear dependence between residuals, while, for AR(1) model, the 

residuals fell within the confidence interval which is an indication of a good fit and 

the adequacy of the AR(1) model. Also, this was an indication that they were not 

(b) 3 MA(1) 

Figure 2: a) Autocorrelation function plot for the residual of AR(1) model and (b) 
Autocorrelation function plot for the residual of MA(1) model. 

(a) 

AR(1) 1 

(b) MA(1)  
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significant and that the residuals were independent and thus satisfying the residual 

assumption. 

Two approaches, namely the Lilliefors KS and Shapiro and Wilk (SW) tests, 

are applied for the normality assumption of residuals for the fitted models. The 

results of these tests are presented in Table (3). It is obvious from Table (3) that the 

probabilities of the aforementioned tests are greater than 0.05 level of significant at 

95% confidence interval. These results concerning the Lilliefors KS and SW tests 

imply that the residuals of the fitted model are normality distributed.  

 

 

 

For the selected best model, the results related to the homogeneity of variance 

of the residuals using Bartlett and Levenes test statistics are also summarized in 

Table (4). As the computed the probability values of the statistics test associated 

with these tests was greater than significance level (α = 0.05), one cannot reject 

the null hypothesis H0 (the variances equality of g groups of residuals). These 

results concerning the Bartlett test and Levenes test statistic imply that the 

residual variances are constant. Thus, these approaches satisfy condition the 

related to homogeneity of residuals (variances are constant). 

 

 

Table 3: Normality test results of the residuals for each fitted model. 

Model 
Lilliefors KS test 

Decision
 SW test 

Decision
 

KS P AD P value 

AR(1) 0.0320 0.2429 ND 0.9976 0.7 ND 

AR(2) 0.0324 0.2288 ND 0.99764 0.7099 ND 

AR(3) 0.0368 0.1036 ND 0.9976 0.6884 ND 

MA(1) 0.0279 0.4463 ND 0.99761 0.6998 ND 

MA(2) 0.0308 0.2960 ND 0.99796 0.8166 ND 

MA(3) 0.0314 0.2723 ND 0.99749 0.6594 ND 

ARMA(1,1) 0.0324 0.2305 ND 0.99764 0.7089 ND 

ARMA(1,2) 0.032404 0.2286 ND 0.9976 0.698 ND 

ARMA(2,1) 0.026789 0.5177 ND 0.9979 0.7967 ND 

ARMA(2,2) 0.034437 0.1596 ND 0.99734 0.6038 ND 

ND : Residuals are normality distributed. 
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Table 4: homogeneity test results of the residuals for each fitted model. 

Model 
Bartlett test 

Decision
 Levene’s Test 

Decision
 

B P L P value 

AR(1) 2.958 0.3981 CV 0.5645 0.6387 CV 

AR(2) 2.9976 0.392 CV 0.5649 0.6384 CV 

AR(3) 2.9566 0.3984 CV 0.5636 0.6392 CV 

MA(1) 4.0449 0.2567 CV 1.2497 0.2911 CV 

MA(2) 2.9209 0.404 CV 0.5496 0.6486 CV 

MA(3) 3.3119 0.346 CV 0.6981 0.5535 CV 

ARMA(1,1) 2.995 0.3924 CV 0.5649 0.6384 CV 

ARMA(1,2) 2.9541 0.3988 CV 0.5621 0.6403 CV 

ARMA(2,1) 3.2937 0.3485 CV 0.5342 0.659 CV 

ARMA(2,2) 3.2024 0.3615 CV 0.651 0.5826 CV 

CV: Residuals have constant variances 

 

Based on the diagnostic checks described in section 2.2, the selection of a best model 

fit to data is directly related to whether residual analysis is performed well.  From 

results above, the analysis of residual chose several models as the appropriateness 

models that fit the data well best. These models were AR(1), AR(2), AR(3), MA(2), 

MA(3), ARMA(1,1), ARMA(1,2), ARMA(2,1) and ARMA(2,2), since they 

fulfilled the assumptions of being the residuals of the models were independent,  

homogeneity and normally distributed.   In contract to the MA(1) model did not 

fulfill at least one of the diagnostic checks, so it was eliminated of analysis. 

Noticeably, from the results, the residual analysis failed to pick up the true model 

AR(1) correctly. 

Table 5: Selection of Best fitted Model. 

Model LogLik ME σ2(MSR) RMSE AIC AICc BIC 

AR(1) -704.005 -0.040 0.979 0.989 1412.010 1412.034 1420.439 

AR(2) -703.987 -0.040 0.982 0.991 1413.973 1414.022 1426.617 

AR(3) -703.869 -0.041 0.983 0.992 1415.738 1415.818 1432.596 

MA(1) -724.197 -0.061 1.062 1.031 1452.395 1452.419 1460.824 

MA(2) -708.511 -0.050 0.999 0.999 1423.023 1423.071 1435.666 

MA(3) -705.357 -0.046 0.989 0.994 1418.714 1418.795 1435.572 

ARMA(1,1) -703.988 -0.040 0.982 0.991 1413.976 1414.024 1426.620 

ARMA(1,2) -703.905 -0.041 0.983 0.992 1415.811 1415.892 1432.669 

ARMA(2,1) -701.822 -0.040 0.971 0.986 1411.643 1411.724 1428.50 

ARMA(2,2) -703.560 -0.046 0.984 0.992 1417.121 1217.243 1438.195 



                                                                              
 

   162                           Efficiency of Analysis of Residuals for Selecting Time Series Models                                 

بنغازي -المجلة العلمية للجامعة المفتوحة   
Scientific Journal of Open University - Benghazi 

 الأول  العدد - الخامس المجلد
م2024  يناير  

 

Although analysis of residuals can be used to compare the overall goodness and 

adequacies of fit of candidate models, it was unable to identify the true model AR(1) 

correctly, assess the need for additional statistical criteria and selects the best 

model among all the candidate models.  In statistics, the models performance 

efficiency is evaluated using five criteria.  These criteria; namely, the Mean Square 

Error (MSE), Root Mean Square Error (RMSE), the maximized value of the log 

likelihood function of the estimated models (Loglik), the Akaike Information 

criterion (AIC), Corrected Akaike Information Criterion (AICc) and the Normalized 

Bayesian information criterion (BIC), were taken into account for obtaining a 

parsimonious model among these candidate models that fulfilling all the diagnostic 

checks.  The procedure for choosing between these candidate models relies on 

choosing the model with the maximum value LogLik and minimum values of MSE, 

RMSE, AIC, AICc and BIC. Comparison of the candidate models and  their 

corresponding values of these criteria are illustrated in Table (5). 

 

The results presented in Table (5) indicate that AR(2,1) was chosen as the 

appropriate model that fits the data well based on LogLiklood, MSE, RMSE, AIC, 

AICc, despite Bayesian information criterion (BIC) chose the model AR(1) as 

suitable model. Thus, the results showed that the AR(1) model is superior to the 

other candidate models; that fulfilled all the diagnostic checks, having the least BIC 

value. Overall, BIC outperform other criteria having low value, thus it did not failed 

to pick up the true model AR(1) correctly. Based on this model selection criteria 

BIC and analysis of residuals, we also conclude from Table 1, that the coefficient of 

the AR(1) model is significantly different from zero at 5% significant level. Thus, 

the selected parsimony model for any data set among the candidate models that 

fulfilled the diagnostic checks considering the coefficients contained in the models 

is significantly and the minimum value of Bayesian information criterion BIC. 

Figure 3 shows the performance of different criteria for candidate models. 

According to Figure 3, in general, we note that the criteria BIC is the best for 

selecting a true time series model. 
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Figure 3 the performance of different criteria for fitted time series models 

 

4. Conclusion 

This paper concerns the efficiency of the analysis of residuals in selecting an appropriate 

statistical model that describes the historical pattern in the data in order to be used for accurate 

forecasting of future data.  In time series analysis, diagnostic checking (analysis of residuals) 

in building models consists of evaluating the adequacy of the estimated model. The null 

hypothesis assumes that the fitted model is an appropriate model and the residuals behave like 

white noise series.  It was found that the analysis of residuals should not be taken as a 

final judgment about the adequacy of the estimated statistical model for the time 

series data. This study reveals that when analysis of residuals was used as the main criterion 

of diagnostic checking of the model in picking up the true model, many alternative models 

were proposed for the data, which means that the residuals analysis alone is not enough as a 

test for the goodness of the adequacy of the estimated model. In addition to that, it can be 

concluded that the analysis of residuals alone was not able to detect the wrong model when 

the order of the true model was lower than the order of the fitted model. 

The study also found that when different class of models from the true class was fitted 

to the data, analysis of residuals was not sharp enough to detect the wrong model. It 

is obvious that when the fitted model was ARMA with fitted order is lower or higher 

than the true order the analysis of residuals did not clearly to indicate wrong model.  

The main findings from this work can be summarised as follows: the analysis of 

residuals should not be the final word in examining the validity of the fitted model, 

but it should be supplemented by significant parameters and other criteria such as 

Bayesian information criteria. 
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A STOCHASTIC APPROACH TO ANALYZE 

STUDENTS' PERFORMANCE IN HIGHER EDUCATION 

Abstract  

In today’s competitive society, the needs to evaluate the quality of the educational organizations 

outputs is vital whether it was governmental or private. Also, being able to evaluate students’ progress 

is useful for any educational system. It gives a better understanding of how students resonates and it 

can be used as support for important decisions and planning. In this article, an application of absorbing 

Markov chain in the analysis of students’ performance at one of the engineering faculty departments 

at Benghazi university. The study programme was modeled by a finite Markov chain with eight 

transient and two absorbing states. The probability transition matrix was constructed and the students’ 

progression towards the next stage of the study programme was estimated. The expected time that a 

student spends at a particular stage as well as the expected duration of the study is determined. From 

any particular stage, the estimated fraction of students which will be dismissed or graduate can be 

also obtained. 

Key words: Markov Chain, Higher education, Students' performance 

 الملخص
 حيويا ، أمرا   خاصة أو حكومية كانت سواء التعليمية المؤسسات مخرجات جودة تقييم إلى الحاجة أصبحت التنافسي اليوم مجتمع في

 تفاعل لكيفية ضلأف فهم ا توفر التقييم هذا على القدرة كذلك. تعليمي نظام لأي ومهم مفيد أمر الطلاب تقدم تقييم على القدرة أن كما

 المقال هذا اوليتن. النظام هذا لتطوير الهادفة المهمة والتخطيطات القرارات لدعم اساسية ركيزة يجعله مما المتبع النظام مع الطلاب

 الدراسى نامجالبر  نمذجة تم حيث بنغازي  بجامعة الهندسة ةكلي أقسام بأحد الطلاب أداء تحليل في الممتصة ماركوف سلسلة تطبيق

 الاحتمالية الالانتق مصفوفة انشاء تم عليه وبناء ، ممتصتين وحالتين طاردة حالات ثماني ذات المحدودة ماركوف سلسلة باستخدام

 في الطالب قضيهي الذي المتوقع الوقت تقدير تم سبق، لما بالاظافة. الدراسة برنامج من التالية المرحلة نحو الطلاب تقدم تقدير وتم

 من درالمق الجزء على الحصول يمكن الدراسة مراحل من معينة مرحلة أي من ، وأخيرا  . للدراسة المتوقعة المدة وكذلك معينة مرحلة

 .تخرجهم أو فصلهم سيتم الذين الطلاب

 الطلاب أداء ، العالى التعليم ، ماركوف سلاسل: المفتاحية الكلمات
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Introduction: 
To create a better future in our life, the education must have the higher priority. The greatest concern 

in higher education these days are the student's academic performance and graduation rates. 

Undoubtedly, the educational planning needs a practical tool to evaluate the current process in order 

to improve it, for that, the creation and improving the mathematical models which will help in 

educational process assessment continued since many years ago. Because of the continuous 

increasing in the tertiary education the enrollment predicting is very important for the educational 

planning. According to the World Bank, the tertiary education was increased by 19% during 17 years 

(from 2000 to 2017) [Khairun and Husna, 2021]. 

The main property of a Markov chain is that, the estimated probabilities for the future events depend 

only on the current state of the process, and it is independent of the history of the process. Markov 

chain can be described as a mathematical model that simulating the dynamic behavior of special kinds 

of processes. 

The main properties of Markov chain are:  

 for a process that occur during periodical time interval; 

a) The possible outcomes are finite and called states. 

b) The probability of moving from one state to another called transition probability and it is fixed. 

c) The probability of moving from one state to another state (even to the same state) is depends only 

on the two states. 

The states can be finite or infinite. When the states are finite the Markov process is a Markov chain. 

The main objective of this study is to monitor the students’ performance and to observe their progress 

towards a prefixed goal utilizing the absorbing Markov chain.  The Markov chain will be applied to 

evaluate students’ performance in one of the departments in Engineering faculty at Benghazi 

university. The students' transition information within the six semesters which constitute the 

department program was collected from the registrar office for six consecutive semesters, starting 

from the academic semester of Spring 2014/15 to Spring 2018/19. The progress of students was 

tracked during this period of time considering the students' various changes in registering status. (i.e., 

withdrew, suspended, dismissed, and graduated). The students who did not pass the units that allow 

them to transferring to the next semester level (based on the number of units allocated by the 

department program for each semester) will be allocated at the same previous level. The number of 

semesters required to graduate from the department program are six in addition to the two semesters 
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in the general sciences department before students are assigned to departments. Based on these data, 

the states of the process were defined. The data were then categorized according to the states and later 

transformed into the transition probability matrix (PTM). 

LITERATURE REVIEW 

The absorbing Markov chain model which introduced by Khairun and Husna (2021) demonstrated its 

ability to describing the students' enrollment behavior at School of Mathematical Sciences, University 

Sains Malaysia. The model was applied for the academic programs and gender to study the 

absorption, retention and repetitive rates of the students. The undergraduate student’s enrollment from 

2016/2017 until 2018/2019 were their targeted population. In edition to the PTM, the fundamental 

matrix (N) was determined as well to predict the expected duration of study until graduating and the 

enrollment rates is also estimated. Aparna and Sarat (2017) used the absorbing Markov chain model 

at Gauhati University for different six colleges. The proposed model was for analyzing the students’ 

performance in order to evaluating the education system in that district. Almost of the performance 

measures in this study was same the introduced measures by the previous study and the different was 

in the targeted population patterns. An absorbing finite Markov chain model with seven states (five 

transient and two absorbing) introduced by Brezavšček, Bach and Baggia (2017). The aim was 

monitoring the quality and effectiveness indicators for Slovenian higher education institution 

programme. From 2008/09 until 2016/17 the data collected to construct the PTM and N. The expected 

enrolment for the three years next was determined as well as the duration of time until graduate or 

dismissed starting from any particular stage. Moreover, the period of time that will be spent at any 

stage and the fraction of students those will graduate or leave the programme were estimated. The 

using of absorbing Markov chain in analyzing the students' performance in higher education not 

limited to the previous introduced studies where more studies could be find such as introduced by 

Nyandwaki (2014), Adekele and Oguntuase (2014) , Amiens and Oisamoje (2016), Auwalu, 

Mohammed, and Saliu (2013) and Rahim R., et al., (2013) . In this article a finite absorbing Markov 

chain will be used to analyze the students' performance at a department in engineering faculty. 

I. METHODOLOGY 

A. Markov Chain 

A Markov chain is a family of random variables {Xn | n ≥ 0} indexed by discrete-time where each 

Xn is an S-valued random variable for some finite state space S = {1, . . ., s} and satisfies the following 

Markov property: for all positive integers n, and for all choices of i0, . . ., in−2, i, j ϵ S, 
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Pr(𝑋𝑛 = 𝑗|𝑋𝑛−1 = 𝑖, 𝑋𝑛−2 = 𝑖𝑛−2, … 𝑋0 = 𝑖0) = 𝑃𝑟(𝑋𝑛 = 𝑗|𝑋𝑛−1 = 𝑖                                            (1) 

 

Equ. (1) demonstrates the main property of Markov chains that the present state is the only relevant 

information for the future. The initial probability distribution X0 with the PTM P defines the 

probabilities for transitions from any status to another in the Markov chain [Kemeny and Snell, 1960]. 

 

Theorem: Let Xn be a Markov chain and S is the possible state space S = {1, . . ., s} and PTM P. 

Then for all i, j ϵ S and positive integers n, m, 

 

1. ∑ 𝑃𝑖𝑘 = 1𝑠
𝑘=1  

2. 𝑃𝑟(𝑋𝑛 = 𝑗|𝑋0 = 𝑖) = 𝑃𝑖𝑗
𝑛 

3. Chapman-Kolmogorov Equation:  

𝑃𝑖𝑗
𝑚+𝑛 = ∑ 𝑃𝑖𝑘

𝑚𝑃𝑘𝑗
𝑛

𝑠

𝑘=1

 

 

Corollary: Let 𝛼(𝑛) be the initial probability of the initial state X0 of a Markov chain with PTM P. 

Then the probability that the chain is in state i after n steps is the ith entry of the vector [Kemeny and 

Snell, 1960]: 

                                                                     𝛼(𝑛) = 𝛼0𝑃𝑛                                                              (2) 

B. Absorbing Markov Chains 

Definition: A state i of a Markov chain is called absorbing if it is impossible to leave it ( Pii = 1). A 

Markov chain is absorbing if it has at least one absorbing state that is accessible from every other 

state, while, the non-absorbing states in the chain are transient. [Kemeny and Snell, 1960]. 

The canonical form of the PTM is: 

                                                                           𝑃 = [
𝑄 𝑅
0 𝐼

]                                                            (3) 

 

Where, 

 Q  is  t × t transitions probability between the transient states 

 R  is t × r transition probability from the transient states to the absorbing states 

 is r × t zero matrix 

 I  is r × r identity matrix 
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 Definition: The matrix  

                                                                       𝑁 = (I −  Q)−1                                                      (4) 

 

is called the fundamental matrix (N) for P.              

Where I denote the identity matrix of size t ×t. The nij in N shows the average number of times a 

Markov chain in the transient state j when it started in the transient state i. 

The number of expected transitions until a Markov chain is absorbed into the absorbing states when 

it started in the transient state i; denoted as the expected time until absorption (μi). It can be calculated 

from: 

 

                                                                                 𝜇 = 𝑁1                                                              (5) 

Where 1 is the column identity vector [Brezavšček et al., 2017]. 

 

The probability to be in the absorption fij (in the absorbing state when starting from any transient 

state) can be obtained from the matrix f as the follows: 

 

                                                                 𝑓 = 𝑁𝑅                                                                          (6) 

 

Where R is the sub-matrix from the PTM P in (3). 

At any given time n the distribution over states is a stochastic row vector and can be as follows:  

 

                                                               𝑃(𝑛) =  𝑃(0). 𝑃𝑛                                                               (7) 

 

 𝑃(0) is the initial vector (initial distribution) and each 𝑝𝑖
(𝑛)

 of 𝑝(𝑛) denote the probabilities that the 

chain is in the state i in time n [Brezavšček et al., 2017]. 

 

In this work, the students' transition movement within the department programme will be modeled 

as an absorbing Markov chain. The chain contains eight transient statuses which the student can be 

in any one of them, and two absorbing status representing graduation or dismissed events. 

In the rest of this article, the chain for the considered case study will be designed as well as the 

indicators that will be used to evaluate the performance of the students will be calculated. 
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II. THE CASE STUDY 

The target department programme containing six academic semesters each of them representing a 

transient state. In addition to the previous six transient states, there are two transient states the student 

can be in one of them which are withdrawal (W) and freezing (F). finally, if the student not in one of 

the above eight transient states then, he must be graduated (G) or dismissed (D). Depending on the 

previous statuses the chain can be modeled as the following: 

 

                                                              Fig.1 The department students’ transition chain 

According to the previous chain in fig. 1; the PTM can be written as shown in fig. 2. 

A. Data Collected 

To apply the previous indicated model (absorbing Markov chain) the data were collected from the 

students' records in the concerned department at faculty of engineering, university of Benghazi.  The 

frequency data during six consecutive academic semesters from spring 2014/15 to spring 2018/19 are listed in Table 1. 

Fig. 2 : PTM for the chain in Fig. 1. 

D 3 4 5 6 G 8 

W 

7 

F 
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B. Construction of PTM 

The frequency data from Table 1 were used to estimate the transition probabilities of the transition 

matrix. First, we calculated "partial" transition probability matrices for a particular academic semester 

separately. For example, "p33" in the P1 matrix is calculated by dividing the value "59" in the transition 

matrix on the sum of the row. We obtained the matrices in Fig. 2. The expected probability transition 

matrix Pave (Fig.3) calculated as the average values considering all six academic semesters. In 

calculating the expected transition probabilities, we took into consideration only these entries from 

Table 1 where the frequency data are actually available.   

C. Expected  progression  

Directly from the PTM (Pave) the progression between successive stages for the students can be 

obtained. Particularly useful are the possibilities of moving from the third semester to the fourth 

semester, from the fourth semester to the fifth semester and so forth, as well as from the eighth 

semester to graduation within one academic semester. These probabilities represent the fraction of 

students who progressed successfully during one semester. The results of our analysis are presented 

in Table 2. 

D.  Expected time spends by students at the given level and estimated study period 

Using the sub-matrices Q1-Q6 from the probability transitions matrices P1-P6 the fundamental 

matrices N1-N6 were calculated. Also, the fundamental matrix N that correspond the expected 

probability transitions matrix Pave is obtained. The elements of the fundamental matrices represent 

the expected number of academic semesters when the student is enrolled in a particular stage of the 

study. For example, let we assume an average student who is currently enrolled in the third semester. 

During his enrolment in the study program, it is expected that he will spend 2.404 academic semester 

for the third semester, 1.752 academic semester for the fourth semester, 1 academic semester for the 

fifth semester, 1 academic semester for the sixth semester, 1 academic semester for the seventh 

semester, 1 academic semester for the eighth semester, 0.263 academic semester he will be freeze, 

while 0.084 academic semester he will be withdraw.    

The row sum of the fundamental matrix’s entries represents the expected time until absorption from 

a given transient state and can be interpreted as the expected duration of the study starting at specific 

study stage (i.e., the expected enrolment in the study program until graduation or dismissal) (see Table 

3). The sum of the diagonal elements of the fundamental matrix gives us the expected duration of the 

study from the third semester until graduation. The results are shown in Table 4 
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  Table 1.  Students' transitions through semesters 2014/15 TO 2018/1

                  To

From
3 4 5 6 7 8 F W D G Sum

                  To

From
3 4 5 6 7 8 F W D G Sum

3 59 31 0 0 0 0 1 0 0 0 91 3 47 56 0 0 0 0 0 1 0 0 104

4 0 15 28 0 0 0 0 0 4 0 47 4 0 32 29 0 0 0 0 1 4 0 66

5 0 0 1 20 0 0 0 1 2 0 24 5 0 0 5 28 0 0 0 0 0 0 33

6 0 0 0 11 21 0 0 0 0 0 32 6 0 0 0 12 32 0 0 1 0 0 45

7 0 0 0 0 11 19 0 0 3 0 33 7 0 0 0 0 17 23 1 1 2 0 44

8 0 0 0 0 0 7 0 0 0 21 28 8 0 0 0 0 0 3 0 0 0 22 25

F 10 2 3 2 1 1 2 0 0 0 21 F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

W 6 5 5 3 4 2 0 0 0 0 25 W 7 1 1 2 1 1 0 1 0 0 14

New student 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 New student 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10

                  To

From
3 4 5 6 7 8 F W D G Sum

                  To

From
3 4 5 6 7 8 F W D G Sum

3 42 26 0 0 0 0 21 2 0 0 91 3 30 34 0 0 0 0 0 0 0 0 64

4 0 19 27 0 0 0 5 1 1 0 53 4 0 36 46 0 0 0 2 1 4 0 89

5 0 0 10 21 0 0 6 0 0 0 37 5 0 0 9 24 0 0 1 0 1 0 35

6 0 0 0 12 19 0 5 0 0 0 36 6 0 0 0 13 28 0 0 1 0 0 42

7 0 0 0 0 7 24 4 0 2 0 37 7 0 0 0 0 25 22 0 0 3 0 50

8 0 0 0 0 0 11 2 0 0 16 29 8 0 0 0 0 0 9 0 0 1 16 26

F 27 2 2 3 0 0 0 0 0 0 34 F 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2

W 8 1 1 3 0 2 0 0 0 0 15 W 7 5 0 0 0 2 0 0 0 0 14

New student 41 0 0 0 0 0 0 0 0 0 41 New student 44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44

                  To

From
3 4 5 6 7 8 F W D G Sum

                  To

From
3 4 5 6 7 8 F W D G Sum

3 67 49 0 0 0 0 1 1 0 0 118 3 47 33 0 0 0 0 0 2 0 0 82

4 0 12 31 0 0 0 1 0 4 0 48 4 0 40 33 0 0 0 0 1 2 0 76

5 0 0 1 36 0 0 0 1 2 0 40 5 0 0 14 38 0 0 2 0 1 0 55

6 0 0 0 6 33 0 0 0 0 0 39 6 0 0 0 15 19 0 1 2 0 0 37

7 0 0 0 0 10 14 0 0 2 0 26 7 0 0 0 0 21 30 0 0 2 0 53

8 0 0 0 0 0 4 0 0 0 33 37 8 0 0 0 0 0 15 0 0 0 18 33

F 0 1 0 1 1 3 0 0 0 0 6 F 3 1 0 1 0 0 0 0 0 0 5

W 7 4 1 2 0 4 0 0 0 0 18 W 0 1 2 0 2 0 0 0 0 0 5

New student 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30 New student 24 0 0 0 0 0 0 0 0 0 24

Spring: 2017/2018

Fall: 2018/2019

Spring: 2018/2019Fall: 2017/2018

Spring: 2016/2017

Spring: 2014/2015
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Fig.2 PTM for each semester 

 

 

 
Fig.3 Expected PTM 

 

 

3 4 5 6 7 8 F W D G 3 4 5 6 7 8 F W D G

3 0.65 0.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 3 0.45 0.54 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00

4 0.00 0.32 0.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.09 0.00 4 0.00 0.48 0.44 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.06 0.00

5 0.00 0.00 0.04 0.83 0.00 0.00 0.00 0.04 0.08 0.00 5 0.00 0.00 0.15 0.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

6 0.00 0.00 0.00 0.34 0.66 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6 0.00 0.00 0.00 0.27 0.71 0.00 0.00 0.02 0.00 0.00

P1 = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.58 0.00 0.00 0.09 0.00 P4 = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.39 0.52 0.02 0.02 0.05 0.00

8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.25 0.00 0.00 0.00 0.75 8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.12 0.00 0.00 0.00 0.88

F 0.48 0.10 0.14 0.10 0.05 0.05 0.10 0.00 0.00 0.00 F 0.00 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.50 0.00 0.00 0.00

W 0.24 0.20 0.20 0.12 0.16 0.08 0.00 0.00 0.00 0.00 W 0.50 0.07 0.07 0.14 0.07 0.07 0.00 0.07 0.00 0.00

D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00

G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

3 4 5 6 7 8 F W D G 3 4 5 6 7 8 F W D G

3 0.46 0.29 0.00 0.00 0.00 0.00 0.23 0.02 0.00 0.00 3 0.47 0.53 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

4 0.00 0.36 0.51 0.00 0.00 0.00 0.09 0.02 0.02 0.00 4 0.00 0.40 0.52 0.00 0.00 0.00 0.02 0.01 0.04 0.00

5 0.00 0.00 0.27 0.57 0.00 0.00 0.16 0.00 0.00 0.00 5 0.00 0.00 0.26 0.69 0.00 0.00 0.03 0.00 0.03 0.00

6 0.00 0.00 0.00 0.33 0.53 0.00 0.14 0.00 0.00 0.00 6 0.00 0.00 0.00 0.31 0.67 0.00 0.00 0.02 0.00 0.00

P2 = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.19 0.65 0.11 0.00 0.05 0.00 P5 = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.50 0.44 0.00 0.00 0.06 0.00

8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.38 0.07 0.00 0.00 0.55 8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.35 0.00 0.00 0.04 0.62

F 0.79 0.06 0.06 0.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 F 0.50 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

W 0.53 0.07 0.07 0.20 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 W 0.50 0.36 0.00 0.00 0.00 0.14 0.00 0.00 0.00 0.00

D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00

G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

3 4 5 6 7 8 F W D G 3 4 5 6 7 8 F W D G

3 0.57 0.42 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.01 0.00 0.00 3 0.57 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 0.00

4 0.00 0.25 0.65 0.00 0.00 0.00 0.02 0.00 0.08 0.00 4 0.00 0.53 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.03 0.00

5 0.00 0.00 0.03 0.90 0.00 0.00 0.00 0.03 0.05 0.00 5 0.00 0.00 0.25 0.69 0.00 0.00 0.04 0.00 0.02 0.00

6 0.00 0.00 0.00 0.15 0.85 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6 0.00 0.00 0.00 0.41 0.51 0.00 0.03 0.05 0.00 0.00

P3 = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.38 0.54 0.00 0.00 0.08 0.00 P6 = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40 0.57 0.00 0.00 0.04 0.00

8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.11 0.00 0.00 0.00 0.89 8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.45 0.00 0.00 0.00 0.55

F 0.00 0.17 0.00 0.17 0.17 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 F 0.60 0.20 0.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

W 0.39 0.22 0.06 0.11 0.00 0.22 0.00 0.00 0.00 0.00 W 0.00 0.20 0.40 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00

G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

3 4 5 6 7 8 F W D G

3 0.53 0.42 0.00 0.00 0.00 0.00 0.04 0.01 0.00 0.00

4 0.00 0.39 0.52 0.00 0.00 0.00 0.02 0.01 0.05 0.00

5 0.00 0.00 0.17 0.75 0.00 0.00 0.04 0.01 0.03 0.00

6 0.00 0.00 0.00 0.30 0.65 0.00 0.03 0.02 0.00 0.00

P ave = 7 0.00 0.00 0.00 0.00 0.36 0.55 0.02 0.00 0.06 0.00

8 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.28 0.01 0.00 0.01 0.71

F 0.40 0.25 0.03 0.09 0.04 0.09 0.10 0.00 0.00 0.00

W 0.36 0.19 0.13 0.10 0.11 0.11 0.00 0.01 0.00 0.00

D 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00

G 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
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 Table 2. Prob. of the students' progression to the next study stage during one academic semester 

Fraction of 

students progressed 

to higher stage 

3→4 4→5 5→6 6→7 7→8  8→G 

Spring 2014/15 0.341 0.596 0.833 0.656 0.576 0.75 

Spring 2016/17 0.286 0.509 0.568 0.528 0.649 0.552 

Fall 2017/18 0.415 0.646 0.9 0.846 0.538 0.892 

Spring 2017/18 0.538 0.439 0.848 0.711 0.523 0.88 

Fall 2018/19 0.531 0.517 0.686 0.667 0.44 0.615 

Spring 2018/19 0.402 0.434 0.691 0.514 0.566 0.545 

EXPECTED 0.419 0.524 0.754 0.654 0.549 0.706 

                  

                    Table 3. The expected enrolment (to graduation or dismiss) from a particular study stage 

Study 

Stage 
µ1 µ2 µ3 µ4 µ6 µ7 

µ 

Expected 

3 8.7 18.8 7.8 8.8 9.6 11.1 9.3 

4 5.8 15.7 5.5 7.0 7.7 8.9 7.2 

5 4.9 13.8 4.7 5.6 6.3 7.2 6.0 

6 4.2 10.6 3.8 4.4 5.0 5.7 4.8 

7 2.7 6.7 2.6 2.9 3.3 3.4 3.1 

8 1.3 3.7 1.1 1.1 1.5 1.8 1.5 

F 7.7 18.6 3.5 1.0 9.6 10.6 6.9 

W 6.3 15.6 6.2 7.8 8.7 7.0 7.5 

 

Table 4: The expected duration of the study from the third semester to graduation     

Acad. Semester E3G 

Spring 2014/15 11.983 

Spring 2016/17 21.489 

Fall 2017/18 10.705 

Spring 2017/18 11.638 

Fall 2018/19 12.469 

Spring 2018/19 13.816 

EXPECTED IN LAST 6 SEMESTERS 12.37 
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E. The graduation -Dismissal probability 

The Graduation – Dismissal probabilities are calculated as the absorption probabilities from 

a given transient state. For this purpose, the fundamental matrices, as well as submatrices R, 

gathered from the probability transition matrices were used. The results are presented in Table 

5. 

F. Predicting the future enrolment of students      

Let we assume the initial state in the academic semester Spring 2018/19. Using the frequency 

data from Table 1 the initial vector p(0) is estimated:   

P(0) =[0.200  0.203  0.132  0.146  0.114  0.122  0.008  0.014  0.014  0.049]  If we want to 

predict the enrolment of students for the following three academic semesters then, we 

calculated the vectors P(1), P(2) and P(3) according to equation 7 and using the expected 

probability transition matrix P. Then, the calculated probabilities are transformed into the 

absolute number of students. In calculations, we assumed that every academic semester 34 new 

student are entered to the study programme. According to the average number of students who 

entered in the last two semesters of the study period. The results are given in Table 6. 

 

             Table 5: The graduation – dismissal probability from a particular study stage. 

 

 

 

 

t 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F 

Spring 

2014/2015 

Spring 

2016/2017 

Fall    

2017/2018 

Spring 

2017/2018 

Fall  

2018/2019 

Spring  

2018/2019 

Expected 

in Last 6  

Semesters 

G D G D G D G D G D G D G D 

3 0.69 0.31 0.87 0.13 0.74 0.26 0.78 0.22 0.73 0.27 0.86 0.14 0.74 0.26 

4 0.69 0.31 0.86 0.14 0.74 0.26 0.78 0.22 0.73 0.27 0.86 0.14 0.75 0.25 

5 0.79 0.21 0.89 0.11 0.83 0.17 0.88 0.12 0.79 0.21 0.91 0.09 0.83 0.17 

6 0.86 0.14 0.90 0.10 0.88 0.13 0.88 0.02 0.83 0.17 0.93 0.07 0.87 0.13 

7 0.86 0.14 0.91 0.10 0.88 0.13 0.92 0.08 0.83 0.17 0.94 0.06 0.88 0.12 

8 1.00 0.00 0.99 0.01 1.00 0.00 1.00 0.00 0.94 0.06 1.00 0.00 0.99 0.01 

F 0.25 0.75 0.87 0.13 0.92 0.09 0.00 0.00 0.73 0.27 0.87 0.13 0.66 0.34 

W 0.22 0.78 0.89 0.11 0.82 0.18 0.83 0.18 0.76 0.24 0.91 0.09 0.81 0.19 
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          Table 6: Predicting of the future enrolment in the study programme.   

YEAR Semesters 3 4 5 6 7 8 F W D G ∑ 

Fall 

19/20 

P(1) 0.11 0.17 0.13 0.15 0.14 0.1 0.03 0.01 0.04 0.13 1 

NO. of Students 76 62 48 54 51 36 10 3 13 50 403 

Spring  

19/20 

P(2) 0.11 0.14 0.10 0.13 0.14 0.1 0.03 0.01 0.05 0.19 1 

NO.of Students 79 58 41 54 55 39 11 3 21 76 437 

Fall 

20/21 

P(3) 0.11 0.13 0.09 0.11 0.13 0.1 0.03 0.01 0.07 0.24 1 

NO. of Students 81 59 38 49 56 42 11 3 29 103 471 

  

III. CONCLUSION 

From a theoretical perspective, the study underscores the importance of using an absorbing 

Markov chain theory to study the pattern of students’ enrolment and their academic 

performance within one of the engineering departments at engineering faculty in University of 

Benghazi. As for the study programme under consideration, the quantitative indicators 

calculated in previous sections provide some useful information to the programme manager. 

Results in Table 2 showed that in the average the fraction of students, who succeeded to moving 

from fifth to sixth semester was the best (75.4%) and then the fraction of students which 

succeeded to graduate (70.6%) (from eighth semester). Also, we can observe that the fraction 

of students which was succeeded to move to the next stage is decreased in the last two 

considered semesters.  Furthermore, the findings of this study (as demonstrated in Table 2) 

indicate that the probability of progression from the third to the fourth semester is always lower 

than the probability of progression in the other semesters. This is quite an expected result since 

the experiences from the class show that the students become more serious and ambitious 

during their progression in the study. We can see from Table 3 that a student, who is currently 

enrolled in the third semester, needs on average 9.265 semesters to finish the study (graduation 

or dismissed).  The results in Table 5 show that about 74.2% of these students will actually 

graduate, while the dismissed probability is about (25.8%).  

Results in Table 5 indicated that the probability of graduation increases with increasing the 

level of study. furthermore, about 34% (on average) of students which froze their study 
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programme will be dismissed and expected to leave the programme after 6.88 semesters (see 

table 3), while the expected duration of the study from the first semester in the department until 

graduation is 12.37 semesters (Table 4). Results in Table 4 also showed that the expected time 

to graduation is a rather constant and the values do not differ substantially during the semesters 

analyzed except in spring 2016/2017. Nevertheless, the numbers are quite high, considering 

the fact that the study programme lasts six semesters. 

However, we can see from Table 5 that the probability of graduation increases with student’s 

progression over the study stages, and analogous, the probability of dismissed decreases. Such 

result was quite expected. It may indicate that when getting older, the students become more 

aware of their responsibilities and therefore become more successful with their study.  

Finally, we can predict the future enrollment of students, it can be expected through P(n) 

which represents the fraction of students in a particular academic stage. Through the analysis, 

we observed that the number of students enrolled during the next three semesters will be 

increasing each semester. Thus, the analysis of students' performance using absorbing Markov 

chain provides a clear picture of education in the concerned department. 
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من فئات عمرية مختلفة في  Staphylococcus aureusعزل وتشخيص بكتيريا  
 مدينة مصراتة، ليبيا

 
 الملخص
تم اخد مسحات من  اليدين والأنف.  حيث  S. aureusشخص حاملى  30شخص كان منهم  37  على الدراسة تمت هذه

استخدام الفحص المباشر وأوساط زراعية مختلفة وبعض الإختبارات البيوكيميائية للكشف عن البكتيريا، وذلك خلال شهر 

. تم الفحص داخل المركز الوطني لمكافحة الامراض بمدينة مصراتة. أشارت الدراسة الحالية لوجود بكتيريا 2022مايو 

Staphylococcus aureus   في عشرون شخصاً. كما ان للفئات العمرية تأثير على حساسية البكتيريا للمضادات الحيوية

وأخيرا الفئة  50-40و 60-50أكثر مقاومة تم تلتها الفئة العمرية  40-30المستخدمة. حيث لوحظ بأن الفئة العمرية 

 المقاوم للمضادات الحيوية. على التوالي. نستنتج  وجود نوع من البكتيريا 30-20العمرية 

 مضادات حيوية، المكورات العنقودية الذهبية، مقاومة، حساسة.الكلمات المفتاحية: 

Abstract 

In the current study, 37 samples were collected from different ages, ranging from 20-60 were 

during May, 2023. The samples were examined in the laboratory of the National Center in 

Misurata. Bacteria were detected using a direct examination, and using agricultural media and 

some biochemical tests. The study indicated that, the presence of 20 people carrying bacteria 

(S. aureus). Moreover, age groups have an effect on the sensitivity of bacteria to antibiotics. 

The sensitivity of bacteria to antibiotics was arranged according to age groups as follows 30-

40, 50-60, 40-50 and 20-30. Conclude that, the study may help to alert to the presence of a type 

of bacteria that are resistant to antibiotics. 

Keywords: Bacteria, S. aureus, Resistance, Sensitivity . 
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 المقدمة

وهي جنس  ،(Staphylococci)صنفت البكتيريا منذ اكتشفها إلي عده أنواع أحد هذه الأنواع هي بكتيريا المكورات العنقودية 

من البكتيريا من فصيلة العنقوديات، وصفها يأتي من اللغة اليونانية وتعني كريات عنقود العنب. وهي عبارة عن مكوّرات 

جمالًا لاهوائية  غير متحرّكة، لا تبني الابواغ، ترتيبها في العادة على شكل العناقيد، تتلوّن إيجابيّا حسب طريقة غرام، وا 

. عدد أنواعها حاليّا يقارب العشرين أو يزيد، وهي تتسبّب بالإصابات 1880الم لويس باستور في سنة، اختياريا. اكتشفها الع

(. أحد أهم هذه الأنواع هو بكتيريا المكورات العنقودية الذهبية (Frank et al., 2004الجلدية مثل الداحس والقوباء 

Staphylococcus aureus) )تيريا طبيعية متعايشة دون أن تسبب أي أضرار التي تتواجد عند بعض الأشخاص كبك

ولكن تبدأ خطورتها عند تغير تركبيها المستضدي لتصبح مقاومة لطيف واسع من المضادات الحيوية، وخصوصا مجموعة 

ن يبيتا لاكتام، فتتسبب في العديد من الإصابات وتأتي بالدرجة الأولي إصابة المستشفيات، وذلك لسهولة انتقالها بين العامل

 (2010بالمستشفى والمرضى )أبوجناح وآخرون، 

ي تحدث عدوى المكورات العنقودية بشكل متكرر فحيث احد مسببات الأمراض للإنسان، تعتبر المكورات العنقودية الذهبية 
العدوى ن المتزايد م عواقب وخيمة، على الرغم من إعطاء العلاج المضادات الحيوية، وذلك للعدد المرضى في المستشفى ولها

(، والتي غالبًا ما تكون مقاومة للأدوية MRSAللميثيسيلين ) التي تسببها سلالات المكورات العنقودية الذهبية المقاومة
لذا هدفت الدراسة الحالية لتحرى على وجود المكورات . (Peacock, et al., 2003) المتعددة، فيصعب التخلص منها

العنقوديه الذهبية في يدين وانوف الموظفين والعاملين بالمركز الوطني وكذلك المترددين. بالإضافة لتحديد العلاج المناسب 
 للمكورات العنقوديه الذهبية. 

 المواد وطرق العمل
شخص خضعوا للدراسة داخل المركز الوطني  37 اليدين لعددفي هذه الدراسة تم الحصول على مسحات من الانف و  

 (Sterile Cotton Swabs). استعملت المسحات القطنية المعقمة 2022خلال شهر مايو، لمكافحة الامراض بمصراته 

. Mahon et al. (2018)وذلك حسب ما ذكره  جرام، لصبغة والسالبة الموجبة البكتيريا بين للتفريق جرام واستخدمت صبغة

(. (Mahon et al. 2018 البكتيريا في الكتاليز انزيم اكتشاف في ، الذي يساعد2O2H 3%كما استخدم اختبار الكتاليز 

درجة مئوية.  37، وحضنت عند Blood agarو Manintol salt  agar تمت زراعة هذه المسحات على  وسط ايضا 

 لأجراء اختبار الحساسية للمضادات الحيوية Mueller Hinton agarكذلك باستخدام وسط تم تحديد الحساسية 
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Antibiotic sensitivity test  بالانتشار  وتم إجراء اختبارات الحساسية باستخدام أقراص مشبعة بالمضاد الحيويKirby, 

2007)). 

 Doxycycline، و Cefoxin (Fox)استخدمت في الدراسة الحالية المضاد الحيوي المضادات الحيوية المستخدمة 

(DO) و ،Azithromycin (AZM)و ،Vancomycin (VA)و  ، Amikacin (AK) ،Gentamicin (CN) . 

( لرسم الأشكال البيانية، واستخراج نسبة الحساسية Excel, 2010( )2010استخدم برنامج إكسيل )التحليل الإحصائي  

الإصدار  SPSS( عن طريق برنامج 0.05وقيمة أقل فرق معنوي ) T (T-test،)للمضادات الحيوية. كما استخدم إختبار 

2010. 

 
 النتائج
للمضادات الحيوية المستخدمة في الدراسة    S. aureusوحساسية البكتيريا  العمرية الفئاتوجود تباين في ( 1جدول )يوضح 

 للمضاد الحيوي أعلى  30-20نسبة حساسية البكتيريا للمضادات الحيوية للفئة العمرية ما بين حيث كانت الحالية. 

Amikacin  بينما كانت أقل للمضاد الحيوي  %57بنسبة ،Azithromycin  (.1)شكل  %27بنسبة  

 

 العمرية للفئات بالنسبة الحيوية للمضادات   S. aureusبكتيريا حساسية نسب. 1 جدول

 

الفئات 
 العمرية

 أنواع المضادات الحيوية )%(

FOX DO AZM VA AK CN    
30-20 (47% ) 14 (%40)12 (%27)8 (%40)12 (% 

57)17 

(%53)16 

40-30 (%7) 2 (%7)2 (%7 )2 (%7)2 (%7)2 (%7)2 

50-40 (%13)4 (%13)4 (% 17)5 (% 13)4 (%17)5 (%17)5 

60-50 (%17)5 (%13)4 (% 0)3 (% 13)4 (%17)5 (%17)5 
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: A :Cefoxin ،B. 60-20للمضادات الحيوية في الفئات العمرية من    S. aureus. نسب حساسية بكتيريا 1شكل 
Doxycycline ،C: Azithromyci ،D: Vancomyci ،E: Amikacin  ،F :Gentamicin. 

  

 Foxو AVو DO  الحيوية للمضادات  العنقودية المكورات بكتيريا حساسية كانت 30-20 العمرية الفئة بأن نلاحظ     

 (.1 شكل ،1 جدول) التوالي على %53و %47و %40و %40 كانتCeftriaxone و

 بنسبة تميزت ثحي ،40-30 بين ما المحصورة العمرية للفئة   S. aureus بكتيريا لحساسية( 1) وشكل( 1) جدول يشير

 للفئة    S. aureus حساسية وقعت بينما(. %7) الدراسة في المستخدمة الحيوية المضادات لجميع متساوية حساسية

 %17 بنسبة وذلكCN و AK و AZM الحيوي  للمضاد حساسية اعلى كانت بحيث مجموعتين، ضمن 50-40 العمرية

 .%13 بنسبة VA و DO و FOX الحيوي  للمضاد حساسية اقل وكانت منهم، لكل

 مجاميع ثلاث في وقعت المستخدمة الحيوية للمضادات   S. aureus بكتيريا حساسية بأن( 1) وشكل( 1) جدول يظهر

 الحيوي  للمضاد عالية حساسيتها( S. aureus) العنقدية المكورات بكتيريا كانت حيث. 60-50 من العمرية للفئة مختلفة

AZM الحيوي  للمضاد الحساسية طةمتوس كانت بينما ،%0 بنسبة DO و VA الحيوي  للمضاد مقاومة وكانت ،%13 بنسبة 

FOX و AK و CN17 بنسبة%. 
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 المناقشة
 الاشخاص من عالية نسبة وجود تبين حيث ،MRSA عن للكشف  الاوكساسلين كبديل سيفوكسيتين دراستنا فى استخدم

 وصفات وبدون  عشوائية بطريقه الحيويه المضاذات لاستخدام يرجع والذي العمرية، الفئات مختلف من S.aureus حاملين

 أنBasak et al. (2010 )وMulligan et al. (1993 ) ذكر كماFaiqa et al. (2016) . مع يتفق وهذا طبية

 يتفق وهذا  المستشفيات عدوى  من ٪80 إلى ٪20 عن مسؤولة( MRSA) للميثيسيلين المقاومة الذهبية العنقودية لمكورات

 جميع بين ذهبيةال العنقودية المكورات حامل معدلات تشابه الحالية الدراسة نتائج بينة كانت كذلك. الحالية الدراسة نتائج مع

 الطبيعية لبشريةا البكتيريا من جزء هي الذهبية العنقودية المكورات لأن متوقعًا وهذا  الدراسة، في المستهدفة العمرية الفئات

(Lowy (1998، يةوالأغش الإنسان جلد أسطح على عادة جرام لصبغة الموجبة الذهبية العنقودية المكورات توجد حيث 

 من بةالمكتس للعدوى  رئيسي سبب إنه. المخاطية الأغشية على شهور أو لأسابيع أعراض بدون  حملها ويمكن المخاطية

 .. Onanuga et al( 2011)المستعمرين البشر في وخاصة المجتمع

  المستخلص 

 الإستخدام ادى يثح تهديدًا يشكل المستشفى خارج وانتشارها الحيوية للمضادات  المقاومة الذهبية العنقودية المكورات سلالات

 ستخدام،الا شائعة الحيوية المضادات من مختلفة مجموعة ضد ومحصنة مقاومة البكتيريا لجعل الحيوية للمضادات المفرط

 . المعادية البيئات في البقاء على الذهبية العنقودية المكورات قدرة لزيادة ذلك سيؤدي وبالتالي
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Heat Transfer in Copper Using COMSOL Multiphysics  

 

Abstract  

This study aims to simulate the heat transfer process in copper. The software used is COMSOL. 

The simulation using COMSOL software took the least time. The simulation process displays 

the heat transfer model, including the temperature distribution from 275 to 316 K across the 

model, by solving the temperature equation 𝜌𝐶𝑝𝑢. Ṽ𝑇 + Ṽ. 𝑞 = 𝑄 + 𝑄𝑡𝑒𝑑   for conductive heat 

transfer in COMSOL. Between simulation and measurement, the design is optimized based on 

the calculations. The parameters used are assumed and not too far from the actual parameters. 

The length and width of the model were chosen and the corresponding temperature was 

determined. This test was performed on copper as a better conductor of heat compared to other 

metals. Copper is highly ductile, thin, and lightweight, making it easy to mold it into a variety 

of sizes and shapes . 

Keywords: copper, heating process . 

 

 الملخص:

تهدف هذه الدراسة إلى محاكاة عملية نقل الحرارة في النحاس. البرنامج المستخدم هو الكومسول. أتعرض عملية المحاكاة 

كلفن  من خلال حل معادلة  العامة لنقل درجة  316إلى  275الحرارة ، بما في ذلك توزيع درجة الحرارة من  نموذج نقل

الحرارة لنقل الحرارة  لللنحاس في برنامج  ، تم تحسين التصميم بناء على الحسابات. اختيار طول وعرض النموذج وتم 

على النحاس كموصل أفضل للحرارة مقارنة بالمعادن الأخرى. النحاس تحديد درجة الحرارة المقابلة. تم إجراء هذا الاختبار 
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INTRODUCTION  

Unit heat transfer is a type of energy that moves within a system or from one system to another. 

This energy is stored in the atom and heat is immediately transferred to the other end (1). When 

a free electron in the lattice of a cooler atom collides with an ion at the hot end, it rapidly gains 

kinetic energy and accelerates towards the cold end. In this way, the heat is transmitted quickly 

and the temperature ranged from 275 to 316 K is used in this study. Heat transfer units describe 

the transfer of heat in systems where the thermal conductivity is constant or varies with 

temperature. There are many other reasons why copper conducts heat better than silver and 

other metals. Because they conduct heat and electricity very well and can be drawn into wires. 

They are also used in construction (roofs, plumbing, etc.) and industrial machinery (heat 

exchangers, etc.). Copper is highly ductile, thin, and lightweight, making it easy to form into a 

wide variety of sizes and shapes (2).   

In this paper, we have considered describing research methodologies for COMSOL problems. 

This section also describes body heat transfer in this simulation. Simulation results and 

explanation of results using the program COMSOL Multiphysics.   

MATHEMATICAL MODELING   

The effects of heat on copper are the quantities you want to calculate and analyze in this 

paper in accordance with this the equations are solved. Equations are accepted by the COMSOL 

Multiphysics program. The dimensional geometry of the block was as shown in Fig1.  

 
Figure 1 (a). 3D geometry of block 
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Figure 1 (b). Meshed block 

Heat balance in copper equation General heat transfer equation was used in this model 

(3).   

  

𝜌𝐶𝑝𝑢. Ṽ𝑇 + Ṽ. 𝑞 = 𝑄 + 𝑄𝑡𝑒𝑑                 (1) 

𝑞 = −𝑘Ɐ𝑇                                           (2)      

The different quantities involved here are recalled below:   

𝜌 is the density (𝑆𝐼 𝑢𝑛𝑖𝑡: 𝑘𝑔/𝑚3)   

 𝐶𝑝 is the specific heat capacity at constant stress (𝑆𝐼 𝑢𝑛𝑖𝑡: 𝐽/(𝑘𝑔 · 𝐾))   

 𝑇 is the temperature (𝑆𝐼 𝑢𝑛𝑖𝑡: 𝐾)   

 𝑢𝑡𝑟𝑎𝑛𝑠 is the velocity vector of translational motion (𝑆𝐼 𝑢𝑛𝑖𝑡: 𝑚/𝑠)   

 𝑞 is the heat flux by conduction (𝑆𝐼 𝑢𝑛𝑖𝑡: 

𝑊/𝑚2)  

  𝑄 contains additional heat sources (𝑆𝐼 

𝑢𝑛𝑖𝑡: 𝑊/𝑚3)   
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For a steady-state problem the temperature does not change with time and the terms with 

time derivatives disappear. The first term on the right-hand side of Equation 1 is the 

thermoelastic damping and accounts for thermoelastic effects in copper (4).   

  

𝑄𝑡𝑒𝑑                    (3)   

  

It should be noted that the 𝑑 ⁄ 𝑑𝑡 operator is the material derivative, as described in the Time 

Derivative subsection of Material and Spatial Frames.   

 

Thermal Insulation  

Equation Thermal Insulation (5).   

−𝑛. 𝑞 = 0                       (4)   

 

RESULTS    

Basically, three significant values in each scenario were used to validate the simulations against 

the measurement results. Copper use in several areas is represented in this section of the form 

in the COMSOL program. This method allows very fast calculations, but its accuracy depends 

on heat transfer. Clearly indicates that the simulation was in good agreement with the heat 

transfer in copper.   

              

 Fig2 (a). Data set: Study /Solution 1s                Fig 2(b). Data set: Cut Line 3D   
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The image above shows in fig 2(a,b) ,a solution to interrogate a dataset data set: Study solution 

and Cut Line 3D by temperature change during heat transfer in a copper block.    

Plot Groups   

COMSOL generates several plots, which are graphs of the heat transfer in copper 

process’s results. These findings are divided into sections below.   

Temperature (Ht)  

Final drawing duration, temperature 275-315 K, lift simulation process in 3D mode shown 

below red denotes areas with low temperatures, while white  denotes areas with high 

temperatures. This is the last stage of Duration. As shown in the figure below, the 

temperature distribution showed a wide spread across the copper mass in fig 3.    

 

 

Fig3.Temperature (K) Max/Min Volume: Temperature (degC) 

 

3.2-ISOTHERMAL CONTOURS (HT)  

This section shows Isothermal Contours in the temperature distribution through heat 

transfer, which is the same as for the other parts. It was also shown that the red flakes represent 

high temperatures while the blue lines represent low temperatures. The temperatures are shown 

in the chart below.  
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Fig4.Isosurface: Temperature (K) 

3.4- 1D PLOT GROUP   

This graph shows the relationship between arc length and temperature, which was linear.  

 

Fig 5. Line Graph: Temperature (degC) 

CONCLUSION  

This study aims to simulate the heat transfer process in copper. The software used is 

COMSOL. A 3D finite element model of the heat transfer process was developed using 

COMSOL. The model's predictions were validated using empirical measurement. The 

simulation process displays the heat transfer model, including the temperature distribution from 

275 to 316 K across the model over time, by solving the temperature equation for heat transfer 

by conduction. This test was performed on copper as a better conductor of heat compared to 

other metals. Copper is highly ductile, thin, and lightweight, making it easy to model into a 

variety of shapes.  
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 Augmented and Virtual Reality (AR/VR) for Education and 

Training: An Overview  

 

 

Abstract  

Augmented and virtual reality (AR/VR) technologies are transforming the way education and 

training are delivered. AR/VR provides an immersive experience that engages students and 

allows them to interact with digital content in a way that feels real. The use of AR/VR in 

education and training offers a wide range of benefits, including enhanced learning 

experiences, visualization of complex ideas, interactive and engaging teaching, virtual field 

trips and simulations, gamification of learning, and improved accessibility for differently-abled 

students. AR/VR can also break down language and cultural barriers and promote collaborative 

learning, personalized and customized education. With the growing availability of AR/VR 

technologies and advancements in hardware and software, the use of AR/VR for education and 

training is likely to become increasingly widespread in the coming years. 

Keyword: Augmented Reality, Virtual Reality, Education. 

 

 الملخص:

 غامرة تجربة AR/VR يوفر. والتدريب التعليم تقديم طريقة تغيير على (AR/VR) والافتراضي المعزز الواقع تقنيات تعمل

 الافتراضي واقعال/المعزز الواقع استخدام يوفر. حقيقية تبدو بطريقة الرقمي المحتوى مع بالتفاعل لهم وتسمح الطلاب تشرك

 التدريسو المعقدة، الأفكار وتصور المحسنة، التعلم تجارب ذلك في بما ائد،الفو من واسعة مجموعة والتدريب التعليم في

 لطلابل الوصول إمكانية وتحسين التعلم، وألعاب المحاكاة، وعمليات الافتراضية الميدانية والرحلات والجذاب، التفاعلي

 التعاوني لتعلما وتعزيز والثقافية اللغوية الحواجز كسر أيضًا الافتراضي الواقع/المعزز للواقع يمكن. المختلفة القدرات ذوي

 يصبح أن المرجح من والبرمجيات، الأجهزة في والتقدم AR/VR تقنيات توافر تزايد مع. والمخصص الشخصي والتعليم

 .القادمة السنوات في متزايد بشكل الانتشار واسع والتدريب للتعليم AR/VR استخدام

 التعليم الافتراضي، الواقع المعزز، الواقع :المفتاحية الكلمات
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1. Introduction 

Augmented Reality (AR) and Virtual Reality (VR) are two of the most innovative technologies 

that have the potential to revolutionize the way education and training is delivered. (Al-Ansi, 

Abdullah M., et al., 2023). 

AR adds digital elements to the real world, while VR creates a completely immersive and 

interactive digital environment. Both AR and VR provide new opportunities for students to 

interact with and understand complex concepts, allowing them to engage with learning 

materials in new and exciting ways.  

In education and training, AR/VR can be used to provide hands-on, interactive experiences that 

foster greater understanding of difficult topics, making learning more engaging, memorable, 

and effective. It also enables teachers and trainers to create immersive simulations and virtual 

field trips, providing students with experiences that may be difficult or impossible to replicate 

in the real world. With AR/VR, education and training can become more accessible, inclusive, 

and personalized, breaking down traditional barriers and allowing for greater student 

engagement and collaboration. The technology is still in its early stages, but its potential for 

transforming education and training is vast, and its use is likely to become increasingly 

widespread in the future. 

Milgram P, et al, 1995 as shown in Figure 1, introduced the concept of the Reality-Virtuality 

Continuum, wherein conventional reality occupies one end, and entirely computer-generated 

or VR-based virtual environments occupy the opposite end. Transitioning from the reality side 

to the VR side involves passing through augmented reality (AR), and moving from VR towards 

reality situates us in augmented virtuality (AV). The spectrum between AR and AV is referred 

to as mixed reality (MR). MR not only facilitates user interaction with virtual environments 

but also enables physical objects from the user's immediate surroundings to become elements 

for interaction with the virtual environment. MR encompasses applications that go beyond both 

VR and AR, such as those designed to present a virtual scene for broadcasting the weather 

forecast, featuring a real human within it. 
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Fig. 1 Virtuality continuum [Milgram P, et al, 1995] 

 

Augmented reality (AR) is an emerging technology that integrates digital information, such as 

text, images, videos, and 3D objects, into the real world. The term “Augmented Reality” was 

first proposed by Boeing employees in 1990 (Akçayır, 2017). 

Until 1997, Azuma published the first report about AR and proposed a definition of AR which 

was widely cited (Akbulut, et al, 2018).  

The definition of AR in the report included three elements (Figure 2):  

(a) A connection between the virtual world and the real world;  

(b) real-time interaction; and 

(c) 3D-based tracking and positioning. Since then, AR started its explosive development. 

 

 

Fig. 2 Three elements of AR summarized from the studies of Azuma [Akbulut, et al, 2018]. 
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Table 1 Augmented Reality vs Virtual Reality 

Categories Augmented Reality (AR) Virtual Reality (VR) 

Definition 
Technology that overlays virtual 

objects onto the real world 

Technology that immerses users in a 

completely virtual environment 

User experience 
Users see virtual objects overlaid 

on top of the real world 

Users are fully immersed in a virtual 

environment and cannot see the real 

world 

Hardware 

AR can be used on smartphones, 

tablets, smart glasses, and other 

devices 

VR requires specialized hardware 

such as headsets or goggles 

Use cases 

AR can be used in a wide range of 

applications including education, 

marketing, gaming, and 

manufacturing 

VR is mainly used for gaming, 

entertainment, and training 

Interactivity 

AR can be interactive and 

responsive to the real world, and 

can include real-time data and 

information 

VR can be interactive, but is limited 

to the virtual environment 

Realism 

AR is less immersive than VR, as it 

still allows users to see the real 

world 

VR can be highly immersive and 

can simulate a wide range of 

experiences 

Cost 

AR technology is often more 

affordable and accessible, as it can 

be used on devices that users 

already own 

VR hardware can be expensive and 

requires specialized equipment 

Potential 

drawbacks 

AR can be distracting and may not 

be suitable for all applications 

VR can cause motion sickness and 

may not be suitable for all users 

Learning 

outcomes 

Enhancing enjoyment, raising the 

level of engagement and the 

learning interest, which suggests 

that students will, therefore, 

perform better. 

Increase in user skills and increase 

in engagement/motivation. Small 

effect: Game-based instruction has 

more impact than simulation-based 

instruction. 

 

Table 1 shows some differences between Augmented reality and Virtual reality with main 

subject of categories. In summary, while both AR and VR provide users with a unique and 

immersive experience, they differ in their approach and application. AR is designed to enhance 

the real world by overlaying virtual objects and information, while VR is designed to provide 

a fully immersive and virtual experience. The choice between AR and VR depends on the 

specific use case and the desired user experience. 
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2. Related Works: 

Table 2 contains examples of prior studies exploring various facets of virtual and augmented 

reality. This study distinguishes itself from earlier research by conducting a thorough 

examination of research articles cataloged in the Scopus some database from 2008 to 2022. It 

specifically focuses on investigating trends, recent developments, and research related to 

virtual and augmented reality in education, with an emphasis on the period encompassing the 

Covid-19 pandemic and beyond. 

Table 2 Related works to VR & AR in Education in some recent years 

Reference           Subject Method                         Findings 

Coffin et al. 

(2008) 

VR in Education Software 

Analysis 

Provide instructors with a way to strengthen students’ 

understanding in the classroom by 

augmenting physical props with virtual annotations and 

illustrations 

Rafał 

Wojciechowski et 

al (2013) 

Supported learning 

approaches 

Experimental 

Study 

The use of AR environments during lessons could 

provide extra motivation to learn for young students 

Boyles (2017) VR & AR in 

Education 

Review Describing usage of AR & AR in enhancing learning and 

reviewing advantages and disadvantages. 

Nguyen and Dang 

(2017) 

Setting up VR & 

AR learning 

environment 

Designing 

Model 

Designing 3D framework for curriculum based on VR 

&AR presetting real-world objects 

Rau et al. (2018) Speed reading on 

VR & AR 

Survey Exploring performance on VR & AR where response 

time was longer on VR and AR than desktop 

Beck (2019) Immersive 

learning 

Special issue Integration of technologies including AR & VR to 

enhance learning environments. 

Huang et al. 

(2019) 

AR & VR in 

Education 

Exploratory 

Study 

Virtual reality is more inclusive of spatial presence while 

augmented reality is more effective in dealing with 

auditory information 

Pellas, N., et al 

(2020) 

STEM education Scoping 

reviews 

The findings demonstrated the feasibility of employing 

various devices capable of creating virtual reality 

applications to enhance instructional design settings. 

Sirohi et al. 

(2020) 

Augmented & 

Virtual Reality 

applications 

Survey An interdisciplinary review of integration of VR & AR 

in different area and directions. 

Patel et al. (2020) VR, AR & mixed 

Reality in 

education 

Survey Overview VR, AR and Mixed Reality in education and 

ability of people adaptation of these technologies. 

Rashid, S., et al. 

(2021) 

Higher education Bibliometric 

analysis 

The research ends by asserting that virtual reality is no 

longer a fanciful or hypothetical technology; rather, it is 

highly practical and an essential component of the 
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Reference           Subject Method                         Findings 

present era. The study highlights the considerable 

untapped potential of VR for exploration, 

comprehension, and experimentation. 

Cieri et al (2021) Visual and 

Augmented 

Reality 

Descriptive & 

case studies 

Describing recent VR/AR software, hardware and 

techniques in pedagogy. 

Remolar et al. 

(2021) 

Learning 

throughout VR & 

AR 

Several 

Experiments 

Supporting gameplay and attractiveness and increasing 

student’s interest to learn. 

Scavarelli et al. 

(2021) 

VR and AR in 

Social Learning 

Literature 

Review 

Exploring the recent developments of VR & AR in 

Social space and several learning theories. 

Guo et al. (2021) Extended Reality 

(XR) in Education 

bibliometric 

analysis 

Exploring the overall productivity of XR and recent 

development and trends in educational field. 

Zwoliński et al. 

(2022) 

Extended reality in 

management 

education 

Case Studies Creating a modal for XR-based educational environment 

by utilizing different XR technologies 

Solmaz and Van 

Gerven (2022) 

Integration of 

extract-based CFD 

of AR & VR 

Architecture 

Modal 

Proposing a component-oriented system architecture and 

Data simulation with AR/VR 

Olbina and Glick 

(2023). 

Integration of AR 

& VR in 

Construction 

Management 

Physical model Improving visualization, improvement in understanding 

of construction material and improved student 

communications skills 

 

 

3. Augmented Reality objectives 

The objectives of Augmented Reality (AR) vary depending on the context in which it is used. 

However, some common objectives of using AR technology include:  

1. Enhancing the user experience: AR is used to enhance the user's experience by providing a 

more interactive and immersive experience. By overlaying virtual information onto the real 

world, AR can provide a more engaging way to interact with the world around us. (Senthilvel 

S., et al, 2019). 

2. Improving learning outcomes: AR can be used in education to improve learning outcomes 

by providing a more interactive and engaging learning experience. By using AR, students can 

explore and understand complex concepts in a more tangible and relevant way. (Koparan T., 

et al, 2023). 
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3. Increasing sales and marketing: AR can be used in sales and marketing to provide a more 

engaging and interactive way for customers to interact with products and services. By using 

AR, companies can create a more memorable and personalized experience for their customers. 

(Tan, Y. C., et al, 2022). 

4. Enhancing safety and training: AR can be used in safety and training to provide a more 

realistic and immersive training experience. By using AR, trainees can practice and learn in a 

safe and controlled environment, reducing the risk of injury or mistakes in high-risk situations. 

(Kamal A., et al, 2021). 

5. Improving productivity: AR can be used in manufacturing and other industries to improve 

productivity by providing workers with real-time information and instructions. By using AR, 

workers can access information hands-free and improve their accuracy and efficiency. In 

general, the objectives of using AR technology are to enhance the user experience, improve 

learning outcomes, increase sales and marketing, enhance safety and training, and improve 

productivity. By achieving these objectives, AR has the potential to revolutionize the way we 

interact with the world around us and provide a more immersive and engaging experience. 

(Sitompul, T. A, et al, 2019). 

4. Benefits of using VR/AR in Education 

To recognize the benefits of incorporating VR/AR technologies in education, we turn to the 

wisdom of a Chinese Proverb: "Tell me, I'll forget; show me, I'll remember; involve me, I'll 

understand." Unlike traditional education methods that lean toward "telling" learners rather 

than "involving" them, educational VR/AR applications offer significant advantages by 

allowing learners to visualize and interact with objects, thereby engaging them in the learning 

process. According to Siegle (2019), VR and AR offer students the opportunity to explore and 

learn in environments beyond their physical reach. These technologies allow access to world-

famous museums, virtually bringing dangerous or extinct animals into students' surroundings 

for examination, and facilitating safe conduct of hazardous science experiments without any 

real-life risks. Pantelidis (2010) outlined various advantages of using VR (and, by extension, 

AR) in education, such as heightened motivation, improved attention retention, the ability to 

closely examine digital objects, and fostering active participation rather than passivity. Overall, 

VR and AR foster a constructivist approach to learning, enabling learners to learn by actively 
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doing and experiencing. However, despite these advantages, several issues hinder the full 

exploitation of these technologies in teaching and learning. 

5. Barriers in using AR/VR in Educational Settings 

In 2019, Elmqaddem pointed out that Virtual Reality (VR) and Augmented Reality (AR) are 

not novel technologies, but their widespread adoption has been hindered by various constraints. 

One major obstacle, as highlighted by Boyles in 2017, has been the high cost of these 

technologies, which has limited their use in education to mainly experimental studies. 

Pantelidis (2010) also acknowledged that there are challenges associated with using VR, 

including the costs involved, the time required for users to learn how to use the hardware and 

software, potential health and safety concerns, and the reluctance of some educators to integrate 

new technology into their courses. However, Pantelidis further suggested that like any 

emerging technology, these challenges might diminish with time, leading to the integration of 

VR/AR becoming more commonplace in education. A decade has passed since Pantelidis made 

this observation, and it would be interesting to examine recent research over the last five years 

to identify any trends in the effectiveness of VR/AR for education. This analysis could also 

shed light on whether certain challenges have persisted or gradually been overcome. 

6. Summary and Remarks 

Augmented Reality (AR) and Virtual Reality (VR) have the capacity to transform the realm of 

education and offer students a more immersive and captivating learning encounter, potentially 

changing the way we learn. The potential of these technologies has the power to reshape the 

landscape of education, ushering in greater advantages for students, educators, and educational 

institutions. 

Augmented Reality (AR) has great potential as an educational tool that can enhance the 

learning experience and engage students in a more interactive and immersive way. By 

overlaying virtual information onto the real-world environment, AR can provide students with 

a more engaging and interactive way to explore and understand complex concepts. AR can be 

used in a variety of educational contexts, such as in science, history, art, and geography, to 

provide students with virtual field trips, simulations, and experiments that are difficult or 

impossible to experience in the real world. It can also help to bridge the gap between abstract 

concepts and real-world examples, making learning more tangible and relevant. However, the 
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successful integration of AR in education depends on several factors, including the availability 

of AR technology, access to quality AR content, teacher training and support, and careful 

consideration of the learning objectives and pedagogical approaches used. Therefore, it is 

important to approach the use of AR in education with a well-planned strategy that considers 

the needs of students and the educational context. Overall, AR has the potential to revolutionize 

education by providing a more engaging and interactive learning experience that enhances 

student understanding and retention of complex concepts. As AR technology continues to 

advance and become more widely available, it is likely that we will see more and more 

educational applications of this exciting technology. 

we can anticipate a sustained surge in enthusiasm for integrating augmented reality (AR) and 

virtual reality (VR) systems into education, particularly in the context of teaching and learning 

at higher education institutions. This trend is likely to persist, given that these systems can 

effectively enhance students' skill development for future employment and contribute to the 

facilitation of remote communication, control, and management systems. 
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